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PHAN I: KHAI QUAT
1.1. B3t van dé
1.1.1. TOm tit b&o céo tw danh gid

Str mang cua trudng PHTN 1a “Pao tao ngudn nhan luc chat luong cao, nghién
ctru khoa hoc va chuyén giao cdng nghé phuc vu cho su nghiép phat trién KT-XH.
Bao ton va phat huy cac gia tri vin hoa ciia dan toc”. Chat wong dao tao la mot trong
nhitng van dé quan trong quyét dinh dinh s ton tai va phat trién caa Nha truong. Nhu
cau xa hoi ngay cang doi hoi ngudn nhan luc chat luong cao thi viéc nang cao chat
wong dao tao, cdng khai cam két véi xa hoi vé chat ugng dao tao trong cac trudong dai
hoc 12 nhu cau tat yéu. Truong PHTN ludn coi hoat dong dam bao chét lugng 12 yéu
t6 then chdt dé gitr viing chat luong dao tao tao cua minh. Nam 2020 Trudng da tién
hanh kiém dinh chat lugng trudng dai hoc va da dugc Trung tdm Kiém dinh CLGD -
Dai hoc Ba Nang cip Gidy chirng nhan kiém dinh chat lugng CSGD (theo Quyét dinh
s6 195/QP-CEA.UD ngay 27/10/2020 cia Giam doc Trung tim Kiém dinh CLGD -
Dai hoc Pa Nang). Nganh Ké toan 1a mot don vi dao tao thuoc khoa Kinh té cua
Truong. Vi vay, si mang cia Nganh 1 cu thé hoa st mang cua Truong. St mang cia
Nganh 13 dao tao nguén nhan lyc chat luong cao, c6 nghiép vu chuyén sau cho linh
vuc ké toan, phuc vu cho su nghiép phét trién KT — XH. CTDT nganh K¢é toan co
muc tiéu 1 dao tao nguon nhan lyc cé dao duc, tri thirc va k§ nang ap tng yéu cau caa
x4 hoi. CO kién thtc va ky nang thuc hién cdng viéc chuyén mon, tu van va phat trén
dich vu chuyén mén Ké toan; Thuc hién trach nhiém x& hoi phuc vu cong ddng va hoi
nhap qudc té .

Trong bdi canh toan cau hda, hién dai hoa va hoi nhap quéc té, dé nang cao chat
luong dao tao ngudn nhan luc cao cho xa hoi khdng chi ¢ trong nudc ma ca quéc té,
viéc tham dinh, danh gia CTDT mot cach toan dién theo cac chuan muc qudc gia la hét
stc can thiét. Vi thé, véi tu cach 1a don vi chiu trach nhiém xay dung, t6 chirc dao tao
va quan li chuong trinh, nganh ké toan di tién hanh ty danh gia CTDT theo tiéu chuan
PGCL CTDT cia Bo GDDT. Chiing tdi coi ddy 1a co hoi tot dé dé thay rd ching toi
dang ¢ dau trong twong quan véi cac CTPT khac cua qudc gia, khu vuc va qubc té. Tur
d6 xac dinh nhitng viéc can 1am, nham nang cao chét luong cia CTDT, tién t6i dao tao

theo hudng chuan khu vuc, qudc té.



CAu trlic cua bao céo ty danh gia CTDT nganh K¢é toan bao gom cé 4 phan:

+ Phan |: Khai quat

+ TOm tit béo céo ty danh gia CTDT (M ta ciu tric, nodi dung, cach ma hoa
minh chung...);

+ Tong quan chung vé Truong PHTN va khoa Kinh té va bo mon Ké toan

+ Phan Il. Ty danh gia theo cac tiéu chudn, tiéu chi

Tu danh gia 1an luot tirng tiéu chi theo cé4c tiéu chuan danh gia chat lugng CTDT
Véi cau tric nhu sau:

Tiéu chuan

M¢ dau

Tiéu chi.

+ M6 ta (M0 ta va nhan dinh thuc trang ciia CTDT theo cac ndi ham cua tiéu chi)

+ Piém manh (Néu nhiing diém manh noi bat cia CTPT)

+ Piém t6n tai (Néu nhirng diém ton tai cia CTDT)

+ Ké hoach hanh dong (Ké hoach phat huy mat manh, khac phuc nhiing ton tai)

+ Tu dénh gia

+ Phan I11. Két luan (Tém tit nhitng diém manh, diém can phat huy; nhiing diém
ton tai, nhirng van dé can cai tién chat luong; ké hoach cai tién chat lugng va tong hop
két qua tu danh gia CTDT).

+ Phan IV. Phuy lyc: Bao gom bang tong hop két qua tu danh gia CTDT theo
Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua Bo truong Bo Gido duc va DPao
tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat luong chwong trinh dao tao céc
trinh d6 cua gido duc dai hoc (Kém theo Cong vin sd 1669/QLCL-KPCLGD ngay
31/12/2019 ctia Cuc Quan ly chit luong. Co s& dit liéu kiém dinh chat luong CTDT,
cac quyét dinh va van ban lién quan khéc, danh muc minh ching.

M4 théng tin va minh ching (M& minh chimg) dwoc ky hiéu bang chudi c6 it
nhat 11 ky tu, bao gom 1 chit cai, 3 dau cham va 7 chit s6; ctr 2 chir s6 ¢6 1 dau cham
(.) dé phan cach theo cong thirc sau: Hn.ab.cd.ef.

Trong do6:

+ H: viét tit “Hop minh chiang” (Minh chting ctia mdi tiéu chuan dugc tap hop

trong 1 hop hodc mot sb hop).



n: s6 thir ty ctia hop minh chimg dugce danh sb tir 1 dén hét (truong hop n > 10

+

thi chudi ky hiéu c6 12 ky tu tré Ién).

+ ab: sb thir tw cia tiéu chuan (tiéu chuan 1 viét 01, tiéu chuan 10 viét 10).

+ cd: sb thir tw cua tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 10 viét 10).

+ ef: sb thir tw cia minh chiing theo tirng tiéu chi (thdng tin va minh chiing thi
nhét viét 01, tht 15 viét 15).

Vi du: H1.01.01.01: 1a minh chang tha nhét cua tiéu chi 1 thuoc tiéu chuan 1,
dugc dit ¢ hop 1; H10.10.05.05: 1a minh chung thir 5 cua tiéu chi 5 thudc tiéu chuan
10, duoc dat ¢ hop 10.

1.1.2. Muc dich, quy trinh tw danh gia chwong trinh dao tao, phwong phdp va cong cu
danh gia
a. Muc dich ty danh gia

Dé cai tién CTDT, tu danh gia CTPT 1a qua trinh dé Bo mén dwa trén céc tiéu
chuan danh gia chét lugng CTDT do B6 GD&DT ban hanh, ty ra soat, xem xét, danh
gia thyc trang cuia CTPT nganh Ké toan, bdo céo vé tinh trang chat lwong, hiéu qua
hoat dong dao tao, NCKH, nhan luc, co s vat chat va cac van dé lién quan khac thuoc
CTDT; tir d6 tién hanh diéu chinh CTDT, cac ngudn luc va qué trinh thuc hién nham
dat tiéu chuan chét luong CTDT, timg budc xay dung Bo mén tré thanh don vi dao tao
va nghién cru cé uy tin.

b. Ngi dung tw danh gia

Noi dung tu danh gia CTDT nganh Ké toan gom 11 tiéu chuan, véi 50 tiéu chi
theo bo tiéu chuan danh gia chat lugng CTPT ban hanh kém theo Thong tu sb
04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua Bd truéng Bo GD&DT va duge husng dan
cu thé trong Cong vin 1669/QLCL-KDCLGD thay thé Cong vin sé 769/QLCL-
KPCLGD ngay 20/4/2018 vé viéc str dung tai liéu huéng din danh gid theo tiéu chuan
danh gia chat luong CTPT cac trinh d6 cia GDPH cta Cuc Quan ly chit luong. Noi
dung cu thé gdm: Céc tiéu chuan 1, 2, 3, 4 tap trung vao muc tiéu, CDR, ban mo ta
CTDT, ciu tric, ndi dung chuong trinh day hoc va phuong phap tiép can trong day-
hoc; tiéu chuan 5 danh gia vé két qua hoc tap cua ngudi hoc; tiéu chuan 6, 7 hudng
dén viéc ty danh gia vé doi ngii can bo giang vién, nghién ctru vién v doi ngii nhan

vién; tiéu chuan 8 tap trung danh gia cac yéu té lién quan dén ngudi hoc va hoat dong
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hd trg ngudi hoc; tiéu chuan 9 gan voi cac van dé vé co so vat chat va trang thiét bi;
tiéu chuan 10 gidp c6 nhitng nhan dinh chinh xac trong nang cao chat lvgng CTDT va
NCKH; tiéu chuan 11 dua ra cac danh gia vé két qua dau ra cia ca chuong trinh.

c. Quy trinh ty danh gia chwong trinh dao tao

Quy trinh tu danh gia chat lugng CTDT nganh Ké toan dugc thuc hién theo cac
budc chinh sau:

Budc 1: Thanh lap Hoi dong tu danh gia, Ban thu ky, cdc nhom cong tac chuyén
trach;

Budc 2: Lap ké hoach tu danh gia, phan cong trach nhiém cu thé cho tirng nhém
cbng tac chuyén trach;

Buac 3: Phan tich tiéu chi, thu thap thdng tin va minh ching;

Budc 4: Xir ly, phén tich cc théng tin va minh ching thu duoc;

Budc 5: Viét bao céo tu danh gia;

Budgc 6: Cong bd béo cdo tu danh gia trong toan Bo6 mdn, Khoa va Trudng dé
doc va gop y kién; ra soat, hoan thién bao céo ty danh gia.

Budc 7: Trién khai cac hoat dong sau khi hoan thanh tu danh gia.

d. Phwong phap va cong cu danh gia

Qué trinh ty danh gia chat luong CTPT nganh Ké toan duoc thyc hién dya trén
bo tiéu chuan danh gia chat lugng CTDT gom 11 tiéu chuan (50 tiéu chi) theo Théng
tu s 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cia B6 GD&DT ban hanh Quy dinh vé
tiéu chuan danh gia chat luong CTPT céc trinh d6 cia GDPH.

D6i véi mdi tidu chi danh gia dugc tién hanh xem xét theo trinh tu sau:

- M0 ta, lam rd thuc trang cua CTDT;

- Phan tich, giai thich, so sanh, ddi chiéu dé dwa ra nhiing nhan dinh, chi ra
nhitng diém manh, diém ton tai va nhiing bién phap khic phuc;

- Lap ké hoach hanh dong dé cai tién, nang cao chit luong CTDT.

Qua trinh ty danh gia CTDT duoc tién hanh mot cach khach quan, trung thuc,
cdng khai va minh bach; cac giai thich, nhan dinh, két luan duoc dwa ra déu dua trén
cac minh chang cu thé, rd rang, du do tin cay. Pé dam bao ké hoach ty danh gia chat
lugng CTPT nganh Ké toan di huy dong toan bo GV Bo mén, Khoa, thanh vién cac
nhém cdng tac chuyén trach tham gia tap huin ty danh gia chit lugng CTPT do Nha
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truong to chic; 18n ké hoach chi tiét va té chic hop vién chtc toan Bo mdn dé phd
bién ké hoach. Trong qué trinh thyuc hién ty danh gia, bén canh cac thanh vién trong
Hoi ddng tu danh gia, Ban Thu ky va cac nhdm cdng tac chuyén trach, Bé mon da huy
dong phan 16n GV, vién chuc cia Khoa va mot sb ca nhéan, don vi lién quan trong
Truong tham gia phdi hop, hd trg cac nhém cdng tac chuyén trach cua Hoi dong dé
trién khai tw danh gia CTDT nganh K& toan.

1.2. Tong quan chung

1.2.1. Gidi thigu vé Truong Pai hoc Tay Nguyén

a. Qua trinh hinh thanh phat trién

Truong Pai hoc Tdy Nguyén dwgc thanh lap nim 1977 theo Quyét dinh s6
298/CP ngay 11 thang 11 nam 1977 ctua Hoi dong Chinh phu.

- Tam nhin: “Pén nam 2030, Trudng Dai hoc Tay Nguyén 12 truong dai hoc dao
tao da linh vuc, c6 uy tin, chat luong; 1a trung thm NCKH va chuyén giao cong nghé
mang tim qudc gia trong cac linh vuc: Y té, Gido duc, Néng - LAm nghiép, Moi
truong, Kinh té, Tu nhién va X& hoi; dam bao cho nguoi hoc sau khi tét nghiép co
trinh do va k¥ nang dap tng nhu cau nhan lyc caa xa hoi”.

- S mang: “Dao tao ngudn nhan luc chat luong cao, nghién ciu khoa hoc va
chuyén giao cong nghé phuc vu cho sy nghiép phét trién KT-XH. Bao ton va phat huy
Cac gia tri van hoa cua dan toc”.

- Gia tri cbt 156i: “Sang tao trong hoc tap va nghién cau khoa hoc; Chat luong
gido duc 12 muc tiéu hang dau; Hoi nhap va HTQT la gid tri cho su phat trién”.

- Muc tiéu chién lugc: “Xay dung doi ngii nhan lyc c6 chuyén mén cao, CSVC
hién dai, CTDT tién tién; Khong nging hién dai hoa, chuyén nghiép hoa hoat dong
quan tri Nha truong; Két qua dao tao, NCKH déap wng yéu cau cua thi truong; Bao ton
va phat huy c4c gia tri van hoa cua dan toc”.

- Triét ly gido duc: Phat trién toan dién pham chat, ning luc ngudi hoc”.

Sau chién thang lich sir muia xudn nam 1975 va théng nhat dat nudc, su ra doi
cua Truong DHTN 1a mot tit yéu lich sir phd hop thdng nhat gira chu truong cua
Pang va Nha nudc ta vai nguyén vong cua nhén dan cac dan toc Tay Nguyén. Nhirng
budc phét trién coa Trudong da trai qua nhiéu giai doan thang trdm gan lién véi su

nghiép phét trién GDDT cuing vai sy phét trién kinh té- van hoa - xa hoi ciia nudc ta.
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Sau chién thang lich s mua xuin nam 1975 va théng nhat dat nuéc, su ra doi
cua Truong DHTN la mot tit yéu lich sir pht hop thdng nhat giira chu trwong cua
Pang va Nha nuéc ta véi nguyén vong thiét tha ciia nhan dan cac dan toc Tay Nguyeén.
Nhitng budc phét trién cua Trudng da trai qua nhiéu giai doan thing trAm gan lién véi
su nghiép phét trién GDPT cung voi su phét trién kinh té - vin hoa - xa hoi cta nuéc
ta.

Khi méi thanh 1ap (11/11/1977), Truong DPHTN chi ¢d 06 bo phan dam nhiém
cac cong tac vé Pang, t6 chic, tuyén sinh, tai vy, CSVC va 04 khoa chuyén mén voi
06 nganh dio tao (Chan nudi tht y, Lam sinh, Trong trot, Su pham Toan, Su pham
Van va Y da khoa) v&i doi ngli 98 can b, giang vién va 215 SV; CSVC kha ngheo
nan, chua c6 hoat dong NCKH.

Giai doan 1979-1985: Co cdu Nha trudng gom 06 phong ban chirc ning, 04 khoa
chuyén mon va b mén truc thudc véi doi ngii 236 ngudi (trong do 136 giang vién)
vao nam 1980, 334 nguoi (140 giang vién) vao nim 1985 va tuyén sinh duogc 180
SV/nam. Céc dé tai nghién ctru trong giai doan nay tinh thuc tién cao, tap trung vao
nghién ctru dac diém con nguoi, diéu kién ty nhién, tiém nang kinh té cua cac tinh Tay
Nguyén,... gop phan lam cin cit khoa hoc cho viéc hoach dinh chinh séch phét trién
KT-XH ving Tay Nguyén; NCKH Iudn gan véi chuyén giao k¥ thuat, nhu dé tai
“Nghién ctru san xuat thudc ting trong SMG” dugc cac co s san xuat dit hang.

Giai doan 1986-2001: Co c4u Nha truong gom c6 04 phong chirc niang, 05 khoa
do tao va 01 bo mdén. CTDT dugc thyc hién tir 4 dén 4,5 nam déi v6i ¢t nhan su
pham, K¥ su cac nganh va 06 nam d6i véi bac si da khoa.

Giai doan 2002 - 2019: Nha trudng da co su phét trién rd rét qua hon 40 nam xay
dung va phét trién. Bo may to chire Nha truong gom: PU, BGH, HDT, 10 phong chirc
nang, 11 don vi dao tao, 03 trung tdm phuc vu dao tao, 02 don vi nghién ctru, dao tao
va 03 don vi thyc hanh. Tinh dén 31/12/2019, tong s6 CCVC toan truong 1a 678 nguoi
(ké ca 08 céan bo biét phai). Trong d6 co: 291 nam va 387 nit; 30 dan toc thiéu sb, cu
thé: Gido su: 01; Pho GS-TS: 19; Tién si: 71; Thac si: 288; Bac si chuyén khoa II: 03;
Bac si chuyén khoa I: 08; Pai hoc: 219; Cao dang: 05; trinh d6 khac: 64. Nha truong
hién dang dao tao 04 chuyén nganh tién si, 11 nganh thac si, 01 nganh chuyén khoa

cap I, 36 chuyén nganh dai hoc va 09 chuyén nganh lién thong tir cao dang 1én dai hoc
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hé chinh quy va 19 chuyén nganh hé VLVH, 09 chuyén nganh lién thdng tir trung cap
1én dai hoc hé chinh quy va 10 chuyén nganh & hé VLVH véi quy md gan 10.000
ngudi gdm NCS, hoc vién cao hoc, SV va hoc sinh (hé chinh quy va hé VLVH).

Dén nay, Truong DHTN d3 trién khai hon 32 du &n qudc té. Céc du an da phan
nao dap tng dugc yéu cau cua chinh quyén dia phuong trong nang cao hiéu qua san
Xuit, giai quyét viéc 1am, nang cao thu nhap, x6a do6i giam nghéo cho mét bo phan
khéng nho ngudi dan dia phuong va dac biét 1a dong bao dan toc thiéu sb cu tri & cac
ving sau, ving xa va dao tao mot sé lwogng 16n can bo ki thuat, CGCN, tao diéu kién
nang cao chat lugng nguon nhan lyc tai chd, gop phan phaét trién KT-XH mat cach bén
vitng. Ky két 18 bién ban hop tac va ghi nhé véi @i tac qudc té 1a cac truong, vién
nghién ctru hang dau cia cac nudc cé trinh d6 KHCN tién tién, hién dai nhu Han
Quéc, Nhat Ban, Uc, Ha Lan... Dac biét, tir naim 2008 d tiép nhan dao tao, hudng dan
thuc tap cho SV nude ngoai nhu: Lao, Mexico, Phap, Buc, Han Quic,..

Véi nhiing thanh tuu dat duoc, Truong DPHTN di duoc ting nhiéu danh hiéu cao
quy nhu: Huan chuong lao dong hang Ba (nam 1985), Hudn chuong lao dong hang
Nhi (ndm 1997), Huan chuong lao dong hang Nhat (nam 2007), Huan chuong Doc 1ap
hang Ba (nim 2012) va nhiéu Bang khen cua Hoi dong Bo truong, Bang khen cua Thu
tuong Chinh phu, ...

b. Cau trdc to chirc cia Hoi dong Truong

CHU TICH HOI PONG

BAN DAO BAN TO BAN TAI BAN KHOA
TAO VA DAM CHUC VA CHINH VA CO HOC VA HOP
BAO CHAT NHAN SU SO VAT CHAT TAC

So d0 1.1. C4u truc to chirc Hai dong Trwong
c. Co cau td chirc clia Truong
Co cau bo may t6 chic Truong DPHTN nam 2019 duoc thé hién qua so d6 dudi

day:



( PANG UY )
!

( HOI PONG TRU'ONG )

A4
( BANGIAMHIEU | ™ _: CAC DOAN THE
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CAC KHOA, VIEN DAO TAO |« —» CAC PHONG CHUC NANG < > CAC TRUNG TAM, THU VIEN |« -»| CAC DON V| THI'C HANH

Chan nudi - Ty Phong Co' s& vat chét Thu vién ESTI e 2 e T

Nguyén
o . ik ey i Trung tam Gido duc Quéc phong Trudng Mam non
e e IR GBI 1 S e va an ninh Trudng BHTN thuc hanh 11/11

Khoa hoc Ty nhién va Cong Trwong Trung hoc Phé théng

nghé Phong Bao tao dai hoc Trung tdm H6 trg Sinh vién thye hanh Cao Nguyén
Kinh t& Phong Bao tao sau dai hoc Trung t?m rfhoaAhoc 2! .hol va
Nhan van Tay Nguyén
Ly luan chinh tri Phong Hanh chinh Tdng hop Trung tdm Ngoai ngl - Tin hoc
Ngoai ngi Phong Ké hoach Tai chinh Trung tdm Thoéng tin

Nong Lam nghiép Phong Khoa hoc va Quan hé

quéc t&
Sw pham Phong Quan ly chét lvong
[ Cha thich }
Y Duoc Phong Thanh tra Phap ché . o
Moi quan hé chi dao
Vién Cong nghé sinh hoc va Moi Méi quan hé phdi hop = = = = = -

Phong Té chirc can b

trwong

So @6 1.2. So dd to chire truong dai hoc tiy nguyén nim 2019

1.2.2. Béi canh trién khai cac hogt déng ciia co sé gido duc
a. Mo ta quy dinh phép ly caa cac hoat dong cia Truwong Pai hoc Tay Nguyén va
mirc @9 anh hwéng dén hoat dong ciia Nha truong

Truong DPHTN Ia don vi sy nghiép cong lap truc thuoc Bo GDDT; dugc dam bao
100% kinh phi hoat dong theo Nghi dinh 16/2015/NB-CP ngay 14/02/2015 cua Chinh
phi, quy dinh quyén ty cha va ty chiu trach nhiém vé thuc hién nhiém vy, t6 chtc bo
may, bién ché va tai chinh ddi véi don vi su nghiép cong lap theo Thong tu Lién tich
s6 07/2009/TTLT-BGDDT-BNV ngay 15/4/2009 cua B6 GDDT,... Cac hoat dong cua
Nha trudng déu thuc hién dung chitc ning nhiém vu ban hanh kém theo Quyét dinh sb
2556/QD-PHTN-TCCB ngay 02/12/2019 vé ban hanh quy dinh chitc niang nhiém vu
cua cac don vi thuoc Truong DPHTN.

Hoi nghi Trung wong 8 (khéa XI) thong qua Nghi quyét sé 29-NQ/TW ngay
04/11/2013 vé ddi méi can ban, toan dién GDDT Viét Nam (Nghi quyét 29); Chinh
phi di ban hanh Nghi quyét 44/NQ-CP ngay 09/6/2014 vé& Chuong trinh hanh dong



thue hién Nghi quyét 29 va ky hop tha 8, Qudc Hoi khoa XIII di thong qua Nghi
quyét vé& d6i méi chuong trinh, sach gido khoa gido duc phé thong,.... Nhitng quan
diém chi dao cia Pang, nha nudc va caa nganh gio duc da tac dong manh mé, 1am
thay d6i dinh huéng phat trién céc hoat dong cua Nha truong.
b. M6 ta nhitng thach thire chinh ma Trwong Pai hoc Tay Nguyén gip phai va ké
hoach ciia Nha trudng dé khic phuc nhitng thach thiee dé

Truong PHTN co ban di c¢6 doi ngii giang vién co hiru dap ¢ng yéu cau thyc
hién chirc ning, nhiém vu ctua Trudng. Nha trudng c6 vai trd hét stc quan trong doi
Vv6i su nghiép dao tao nguon nhan lyc chat lugng cao cho khu vuc Tay Nguyén néi
riéng va dat nude ndi chung. Tuy nhién, trong xu thé d6i méi vé co ché quan 1y don vi
su nghiép cong lap, trudc yéu cau phat trién cua dat nude, ciia nganh, Nha trudong con
gap nhitng thach thic, cu thé:

- V& cong tac dao tao, tuyén sinh: Trong vai nim gan day mot sé6 nganh tuyén
sinh khong du chi tiéu nhu: Nganh Lam sinh, Tai nguyén ring, Sinh hoc, Bao quan
ché bién,... Nguyén nhan do nhu cau thi trudong lao dong ciia nganh nghé nay giam va
mot s6 chinh sach ciia Nha nuéc thay d6i; do dinh huéng nghé nghiép khong ding dan
dén dong co hoc tap khong tot din dén s SV tét nghiép mot sé nganh mot sé6 nganh
trén chiém ty l¢é thap so véi cac nam trudc.

- V& d6i ngii: Nhiéu giang vién c6 trinh do tién si dén tudi nghi huu theo ché do,
mot s6 khac chuyén cong tac do nhu cau cua c& nhan; viéc tuyén dung doi ngii giang
Vvién méi c6 trinh d6 cao gip khé khin, dan dén tinh trang thiéu hut doi ngii giang
vién; Co cu vé trinh d6 chuy&n mdn giira cac linh vuc dio tao dang con chénh léch, ty
I& giang vién c6 trinh d6 PGS, tién si tap trung cha yéu & cac khoa: Chin nudi tha y,
Nong LAm nghiép va Khoa hoc tu nhién va Cong nghé. Khoa Y Duoc s giang vién c6
trinh d cao con it; chua ¢ chinh sach thu hut, dii ngd ddi véi chuyén gia gioi, nghién
ctru vién, giang vién cé hoc ham, hoc vi cao, c6 uy tin va kinh nghiém céng tac; Mét
vai giang vién duoc cir di NCS nudc ngoai sau khi tét nghiép khong tro vé truong
cong tac. Py ciing 1a nguyén nhan dan dén tinh trang chay mau chat xam va thiéu hut
doi ngti.

- V& tai chinh: Ngudn thu ngan sach va thu sy nghiép con thap, cac hoat dong

NCKH, du an hop tac, cac dich vu dao tao tr van chua nhiéu, chwa dem lai nguon thu



dang ké dé b sung va ting ngudn kinh phi hoat dong cho Nha truong. Nha truong chi
yéu dao tao SV & khu vuc Tay Nguyén, SV thudc dién chinh sach, SV dan toc thiéu s6
va SV cua Lao, Campuchia nén ngudn thu kinh phi thap. Theo chi truong cua Bo
GDDT dén nam 2021 thuc hién ty chu cua cac truong dai hoc, Trudng DPHTN s& gip
nhiéu khé khan, thach thirc trong hoat dong tai chinh.

T nhitng thach thie trén, DU, BGH Nha truong c6 cac ké hoach khic phuc, cu
thé:

V& cdng tac tuyén sinh, dao tao: Thanh lap Ban tu van tuyén sinh, trong d6 lanh
dao Truong sé& tryc tiép tham gia tu van cho cac em hoc sinh dé dang ky vao Trudng
va tu van tuyén sinh cac nganh DTSPH; ra soat, diéu chinh cac CTPT phu hop véi
thuc tién; chu trong to chic ma céac 16p dao tao ngan han, mo mot sé6 nganh PTPH va
sau dai hoc moi dap tng nhu cau cua xa hoi; nang cao chit luong céc hoat dong
NCKH nham CGCN; mé rong HTQT nham trao d6i dao tao, huéng dan luan vin hoc
vién sau dai hoc va huéng dan SV thuc hanh noéng nghiép cdng nghé cao tai cac nudc
phét trién. Pong thoi Nha truong co co hoi tiép nhan SV québc té dén hoc tap tai
truong,... TAt ca cac hoat dong, Nha trudng xac dinh lay chat lugng, uy tin trong dao
tao lam muc tiéu hang dau.

- Vé d6i ngii: Tiép tuc bod sung cac quy dinh vé chuan hoa doi ngii giang vién,
can bd quan ly, nhan vién phuc vy, ddm bao tiéu chuin ca vé sb luong, chat lugng va
co cAu; Tang ty 1¢ can bo duoc boi dudng, dao tao & nudc ngoai. Quy chuén trinh d6
chuyén mon, trinh do ngoai ngtt, tin hoc cho cac loai hinh vién chirc. Hoan thién, boi
dudng nghiép vu quan 1y hanh chinh theo cac tidu chuan cong chitc nha nudc; to chirc
cac 16p day ngoai ngir, tin hoc va quan 1y tai truong dé nhiéu ngudi co co hoi hoc tap,
nang cao trinh do; khuyén khich, tao diéu kién thuan loi dé giang vién di hoc sau dai
hoc, uu tién can bo tré di hoc & nude ngoai. Xy dung quy hoach, ké hoach dao tao chi
tiét dén timg bd mon, timg mén hoc dé giang vién di DPTSPH, nhét 1a dao tao tién si.
Diéu chinh lai kinh phi hd tro ddi véi giang vién di hoc sau dai hoc; dat chi tiéu doi
v6i cac giang vién c6 hoc vi tién si phan ddu c6 nhiéu giang vién dat hoc ham PGS,
Gido su.

- V¢ tai chinh: Huy dong moi ngudn lyc mot cach hop phap dé dam bao chi tiéu

cho cac hoat dong GDDT cua Trudng; xay dung cac du an kha thi trong chién lugc
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xay dung va phét trién Nha truong dé Nha nude dau tu; da dang céc loai hinh dao tao
dé ting nhanh ngudn thu tir quy hoc phi; ting cuong cac hoat dong nghién cau va
chuyén giao KHCN, ting ngudn thu tir cac chuong trinh, du an; c6 co ché lién két,
phdi hop véi cac to chirc, ca nhan trong va ngoai trudng dé dau tu trang thiét bi phuc
vu NCKH cua Trudng, diéu tri & bénh vién Truong, ...; chi tiéu hop ly, tiét kiém, giam
st va str dung c6 hiéu qua cac ngudn thu; hoan thién co ché phan cép tai chinh di véi
cac don vi truc thuoc Truong.

1.2.3. Gidi thigu vé khoa kinh té

Khoa Kinh té dugc thanh lap vao ngay 21 thang 02 nim 1997 theo Quyét dinh s6
91/TCCB cua Hiéu truong Truong Pai hoc Tay Nguyén trén co s Bo mon Kinh té
thudc khoa Nong Lam nghiép. Khi thanh lap, Khoa c6 12 giang vién va dugc to chuc
thanh 3 bo mdn Kinh té, Quan tri kinh doanh va Ké toan. Cung véi thoi gian, khoa
Kinh té ngay cang phat trién vé doi ngil giang vién, qui mo dao tao va phat trién thanh
khoa da nganh. Muc tiéu cta Khoa la “trg thanh mé¢ trung tdm dao tao, nghién cuu va
tr vdn c6 uy tin trong linh viec lugt kinh doanh, kinh té, quan 1y, tai chinh va ngan
hang ¢ Tay Nguyén véi trinh dg va chdt lirong theo Kip cdc trwong dai hoc hang dau ¢
Viét Nam va khu vuc”.

DPén nay, Khoa dd dao tao dugc hon 20.000 sinh vién dai hoc hé chinh quy tét
nghiép ra truong, hon 5.000 hoc vién hé VLVH, hon 200 hoc vién thac sy va nhiéu
hoc vién hé dao tao ngan han, gop phan vao phat trién kinh té - x& hoi ving Tay
Nguyén. Ty Ié sinh vién tét nghiép ra truong dat xuat sac va gioi chiém khoang 20%.
Nhiéu sinh vién ra truong da giit cac vi tri can bo chii chét trong cac doanh nghiép, cac
co quan nha nudc cip tinh, huyén va x& & céc tinh Tay Nguyén. Hién tai, tong sé
ngudi hoc dang theo hoc céc nganh cua Khoa béc dai hoc 1a gan 1.700 sinh vién, bac
thac si 12 85 hoc Vvién va bac tién si 1 2 nghién ctu sinh.

Tinh dén thang 12 nim 2020, Khoa c6 54 cén bo vién chicc dam nhan giang day,
trong d6 c¢6 01 Pho gido su, 09 tién si va 43 thac si, 13 giang vién dang lam NCS,
trong d6 ¢6 9 NCS ¢ nudc ngoai. Téng sé6 Bo6 mon caa Khoa 1a 06 bo mén, bao gom
Kinh té, Quan tri kinh doanh, Ké toan, Tai chinh - Ngan hang, Théng tin kinh té va
Luat kinh doanh.
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a. Cac bac dao tao va loai hinh dao tao cia Khoa

va tién si, véi 9 chuyén nganh dao tao (Bang 1.1).

Khoa Kinh té hién dang dao tao céc bac: dai hoc (chinh quy va VLVH), thac si

Bang 1.1. C4c bac dao tao va loai hinh dao tao cua khoa Kinh té

Bac dai hoc
Vura lam vira hoc Bac | Bac
STT Nganh dao tao Chinh | Dai |Liénthong| Van | thacsi tién
quy hoc lén bH béng 2 si

1 Quan tri kinh doanh X X X X

2 | Kétoan X X X X

3 | Taichinh Ngén hang X X X X

4 | Kinh te X

5 | Kétoan - Kiém toan X

6 | Kinh doanh thuong mai X

7 | Kinh té phat trién X

8 | Kinh té nong nghiép X X X X

9 | Quanly kinh té X

Ngoai ra, khoa Kinh té con dao tao cac khda hoc ngan han nhu: Ké toan truang,
Thuc hanh ké khai béo cdo thué, Thuc hanh ké toan va tap huan theo nhu cau cho céc
loai hinh doanh nghiép trén dia ban tinh Dak Lik va khu vuc Tay Nguyén.

b. Nghién ciru khoa hoc cia Khoa

Hoat dong nghién ciru khoa hoc ciia khoa Kinh té dang theo hai hudng: ung
dung va ly thuyét. Huéng ung dung, cac linh vuc nghién ciu bao gdm Kinh té nong
nghiép va phét trién ndng thon; Kinh té ho, trang trai; Nghién cau vé SMEs va HTX;
Nghién ciru Marketing; Nghién cizu chinh séch néng thén; Nghién cau kinh té, quan ly
tai nguyén va maoi trudong; Nghién cau Ké toan va ké toan - kiém toan; Nghién ctu tai
chinh vi mé, hé théng tai chinh trong nong thon. Hudng ly thuyét, cac linh vuc nghién
cttu bao gdm M6 hinh Iy thuyét; Mé hinh kinh té lwong; Kiém dinh cac ly thuyét voi
sd lieu thyc tién.

Trong 5 nam qua (2016 - 2020), céc giang vién ctia Khoa da chu tri va tham gia
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thuc hién 03 dé tai cap Nha nudce/Nafosted; 06 dé tai cap Bo/Tinh; 39 dé tai cap co so,
02 dy an nudc ngoai. Thong qua cac dé tai nghién ciu, cac giang vién da cong bd 34
bai bao quéc té (trong d6 c6 nhiéu bai thusc danh myc ISI, Scopus), 138 bai bao trong
nuéc, 15 bai viét tham gia hoi thao qudc té va 74 bai viét tham gia hoi thao quéc gia
va 30 séach, giao trinh phuc vu dao tao.
1.2.4. Gidi thigu vé b mon Ké toan
Bo mon Ké toan dugc thanh lap vao thang 2 nim 1997, 13 mét trong sau bo mon
thuoc khoa Kinh té, truong Dai hoc Tay Nguyén. Doi ngii giang vién cua Bo6 mén
trong giai doan dau chi 4 giang vién nay da phat trién 1én dén 10 giang vién, trong d6
co 2 Tién sy, 1 nghién ctu sinh, 6 thac sy, 1 cir nhan dang hoc sau dai hoc. Sinh vién
ctia nganh ra truong déu nhanh chong nhan duoc viéc 1am & nhitng to chuc tai chinh,
t6 chtc kinh té, co quan Nha nudc... Cung véi sy phat trién cua Khoa, trai qua hon 20
nam, B6 mon da truang thanh va phat trién ca vé sé luong va chét luong.
Quaé trinh phét trién caa Bé6 mon dugc tom tit nhu sau:
+ Nam hoc 2001 - 2002: Bd m6n md nganh dao tao ctir nhan Ké toan.
+ Nam hoc 2002 - 2003: Quy mo sinh vién va giang vién cua B mon tiang
nhanh, bat dau tuyén sinh dao tao hé vira 1am vira hoc chuyén nganh Ké toan.
+ Nam hoc 2006 - 2007: Bo mon bit dau tuyén sinh dao tao hé vin bang 2
chuyén nganh Ké toan.
+ Nam 2006: Bo mén dugc tach thanh hai bo mon 12 b mén Ké toan va bo mén
Tai chinh - ngén hang.
+ Nhiém ky Hiéu truong 2007 — 2011: B mén ¢6 09 can bo, giang vién
+ Nhiém ky Hiéu truong 2012 — 2017: B6 mén ¢ 11 can b, giang vién co hitu;
+ Nhiém ky Hi¢u truéng 2017-2022: Bo mon ¢6 10 cén b9, giang vién co hitu;
Xac dinh r5 CTPT 1a mét yéu t6 cuc Ky quan trong tac dong dén CLDT, bd mon
Ké& toan ludn chu dong d6i mai, cap nhat, chinh sira CTDT dinh ky 1 d&én 2 nim dé
huéng dén dat tieu chuan chat luong caa khu vuc. Chinh vi vay, viéc danh gia CTPT

nganh K¢é toan nham cai tién, nang cao CLDT la hét stc can thiét.
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PHAN II
TU PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

Tiéu chuan 1: Muc tiéu va chuan diu ra cia chwong trinh dio tao
M¢ ddu:

CTPT nganh Ké toan 1a mét trong nhimg CTPT thudc khéi nganh Kinh té cua
Truong DPHTN. CTDT nganh Ké toan dugc xay dung trén co sd cac quy dinh cua Bo
GD&DPT, cac quy dinh, huéng dan cua Truong PHTN. Trudc khi xay dung CTDT,
Khoa va B moén da xac dinh muc tiéu dao tao va xay dung CBR cua CTDT. Pay la
hai noi dung can quan tam nhat cua toan bo CTPT.

Muyc tiéu caa CTDT nganh K& toan hién nay duoc xac dinh rd rang, phd hop Vi
s ménh, tam nhin va triét ly gido duc caa Truong PHQN va phu hop véi myc tiéu cia
GDDH duoc quy dinh tai Luat GDDH nam 2012 va Luat GDDPH stra d6i nam 2018.

Trén co s& muc tiéu cua CTDT, Bo mdn Ké toan xay dung CBR mét cach rd
rang, day du, bao quat duoc cac yéu cau chung ciing nhu yéu cau riéng biét ma SV
nganh Ké toan can dat duoc sau khi tét nghiép. Ngoai viéc tuan thii cac quy dinh cua
B6 GD&DT, cua Truong PHTN, CBR ciing duoc Xy dung trén co s¢ tham khao cac
y kién dong gop cua cac bén lién quan nhu nha st dung lao dong, cac GV dau nganh
va sinh vién dang theo hoc nganh Ké toan. Dinh ky, B6 mén tién hanh ra soat, diéu
chinh CBR nham muc dich hoan thién va nang cao CLDT dap tng yéu cau cua doi
méi GDPH. CPR dugc cong bd cong khai dé nguoi hoc, GV va cac don vi tuyén dung
cd thé tiép can d& dang thong qua nhiéu kénh khac nhau.

Tiéu chi 1.1: Muc tiéu ciia CTPT duwoc xdc dinh rd rang, phd hep Véi siz mang va tam
nhin cia truong DHTN, phiit hop Véi muc tiéu cia giao duc dai hoc quy dinh tgi Ludt giao
duc dai hoc

1. M6 ta

Muc tiéu caa CTPT nganh Ké toan hién nay duogc xac dinh rd rang: Cu thé, muc
tiéu dao tao ctia nganh Ké toan cac nam 2017, 2018, 2020 [H1.01.01.01; H1.01.01.02;
H1.01.01.03] déu xac dinh muc tiéu dao tao: ¢6 muc tiéu chung va muc tiéu cu thé.
Muyc tiéu chung: Pao tao ctia nhan Ké toan cé kién thirc khoa hoc co ban va nang luc
chuy&n mdn tét nham thuc hién cac cong tac ké toan, kiém toan trong cac to chirc mot
cach doc 1ap; co pham chat tét, ¢d y thic tudn thi dao dirc nghé nghiép; ¢6 k¥ ning tin
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hoc, ngoai ngir, giao tiép kinh doanh va lam viéc nhém nham thich nghi véi méi
treong kinh doanh xu huéng hoi nhap quéc té; c6 tu duy phan bién doc l1ap, sang tao;
c6 stc khoe va nang luc ty hoc va hoc tap sudt doi. Vé muc tiéu cu thé: C6 4 muc tiéu
vé kién thicc (M1 — M4); c6 8 muc tiéu vé k¥ ning, thai d6 (M5 — M12); ¢6 2 muc tiéu
vé vi tri 1am viéc sau tét nghiép va kha ning hoc tap nang cao trinh d6 (M13 — M14),
¢ 2 muc tiéu vé trinh d6 Ngoai ngi, tin hoc [H1.01.01.03]

Muyc tiéu ciia CTDT phu hop Véi st mang va tam nhin caa CSGD:

Tam nhin CSGD: Bén nam 2030, trudng dai hoc Tdy Nguyén 1a trudng dai hoc
dao tao da linh vuc, c6 uy tin, chat luong; 1a trung tim nghién ciu khoa hoc va chuyén
giao cdng nghé mang tam qudc gia trong cac linh vuc y té, gido duc, ndong — 1am

nghiép. méi truong, kinh té, ty nhién va x& hoi; dam bao cho nguoi hoc sau khi tét

nghiép c6 trinh d6 va k§ ning dap (ng nhu cau nhan luc cua x4 hoi.

Str mang ciia CSGD: Pao tao ngudn nhan lyc chat lugng cao, nghién ctu khoa

hoc va chuyén giao cong nghé phuc vu cho su nghiép phat trién kinh té - x hoi. Bao

t6n va phat huy céc gia tri van hoa ciia dan toc. [H1.01.01.05]

Bang 2.1. Muc tiéu ciia CTPT phu hop véi sit mang va tim nhin ciia CSGD

Str mang, tam nhin

Muc tiéu cia CTDT

La trung tdm nghién ctru khoa hoc

Pao tao ctr nhan Ké toan co kién thirc khoa hoc

co ban

Pam bao cho ngudi hoc sau khi tét
nghiép cé trinh d6 va ky nang dap
rng nhu cau nhan lyc caa xa hoi.

St mang cua CSGD: bao tao
nguén nhan lyc chat luong cao,
nghién ctu khoa hoc va chuyén
giao cong nghé phuc vu cho su
nghiép phét trién kinh té - x& hoi.
Bao tong va phat huy cac gia tri

van hoa cua dan toc

Niang lyc chuyén mén tét nham thyc hién cac
cong tac ké toan, kiém toan trong cac to chuc
mot cach doc 1ap; c6 pham chat tét, c6 y thac
tuan thu dao duac nghé nghiép; ¢ ky ning tin
hoc, ngoai ngi, giao tiép kinh doanh va lam viéc
nhom nham thich nghi véi moéi truong Kkinh
doanh xu huéng hoi nhap qudc té; co tu duy
phan bién doc lap, sang tao; c6 sic khoe va nang

luc tu hoc va hoc tap subt doi.

15




Muc tiéu ciia CTDT phi hop véi muc tiéu caa gido duc dai hoc quy dinh tai Ludt
giao duc dai hoc: phu hop véi muc tiéu cuia GDPH duoc quy dinh tai Luat GDPBH
nam 2012 [H1.01.01.06] va Luat GDPH stra dbi nam 2018 [H1.01.01.07]

Nhirng muc tiéu nay phu hop véi Luat Giao duc cua nude Cong hoa Xa hoi Chu
nghia Viét Nam quy dinh, myc tiéu cua gido duc dai hoc 1a dao tao ngudi hoc c6 pham
chat chinh tri, dao dtc, ¢ y thac phuc vu nhan dan, cé kién thic va ning luc thuc
hanh nghé nghiép tuong ng voi trinh d6 dao tao, cé suc khoe, dap tng yéu cau xay
dung va bao vé T qudc, c6 kha ning lam viéc doc 1ap, sang tao va giai quyét nhirng
van dé thudc chuyén nganh duoc dao tao. Bong thoi, nhitng muc tiéu nay ciing dap
g duoc yéu cau vé muc tiéu dao tao khdi nganh Ké toan — Kiém toan trinh do dai
hoc ctia Bo Gido duc va Pao tao 1a c¢6 kién thuc, vitng vang vé khoa hoc co ban va
khoa hoc gido duc, co ki ning nghé nghiép; dap tng nhu cau x& hoi hién nay
[H1.01.01.06; H1.01.01.07].

Muyc tiéu dao tao cua nganh Ké toan caa khoa Kinh té, truong DPHTN 14 su cu
thé h6a muc tiéu gido duc dai hoc quy dinh tai Luat Gi4o duc va Chuong trinh khung
danh cho khéi nganh Ké toan theo sy phdi hop gitra nguyén tic chung va cac dic trung
riéng cua nganh dao tao. Muyc tiéu CTPT duogc viét cu thé, rd rang trong ban mo ta
chuong trinh dao tao va trong tirng ban md ta mdi hoc phan. Riéng CTDT nam 2020
d3a xay dung ma tran ky ning: Ma tran muc tiéu va chuin dau ra cia CTDT. Muc tiéu
cua nganh dao tao dugc cap nhat théng qua cac cugc hop cua b mon [H1.01.01.08] co
su gop mat cua cac bén lién quan: nguoi hoc, giang vién, ngudi s dung lao dong, tir
d6 c6 su diéu chinh trong xay dung thoi lwong va két cau cac hoc phan cia CTDT phu
hop voi yéu cau cua thi trudng lao dong va yéu cau vé khdi lugng hoc tap tbi thiéu.

2. Piém manh

Muyc tiéu dao tao da duoc xay dung rd rang gom muc tiéu chung va muc tiéu cu
thé, pht hop véi cac quy dinh cua Luat Giéo duc dai hoc, B Gido duc, triét ly gido
duc, tam nhin va s& mang cua trudng Pai hoc Tay Nguyén.

3. Piém ton tai
Céan bo quan 1y nganh chua duoc boi dudng, tap huan day du vé chuong trinh

dao tao mot cach thuong xuyén. Chua thuc hién ddi sanh véi cac CTDT tién tién tai
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cac CSGD trong va ngoai nugc. Cong tac khao sat vé nhu cau thi truong lao dong lién
quan dén CTDT trong vong 5 nim vira qua chua duoc chd trong.

4. Ké hoach cai tién chat lwong

_ _ | Thoi gian thyc
. . Don vi, nguol ) . o
TT | Muc tiéu Noi dung ) hién/hoan Ghi chu
thuc hién .
thanh

Tiép tuc trién khai xay dung muc tiéu

Phat huy [dao tao phu hop véi cac quy dinh cual
y 0P P auy & Theo dinh ky

1 | diém |Luat Gido duc dai hoc, B6 Gido duc, Bo mon
cap nhat CTDT

manh  [triét Iy gi4o duc, tim nhin va sit mang

cua truong Pai hoc Tay Nguyén.

Khac . o .

.| Diéu tra va tong hop nhu cau thi X
2 | phuc ton . . Bo mon Thuong xuyén
i truong lao dong vé muc ticu CTDT
ai

Doi sanh véi cac CTDT trong nudc

Khic |va nuéc ngoai dé hoan thién CTDT . ‘
Phong BTDT, | Theo dinh ky

3 |phuctdn |caa nganh dam bao tinh sy phét i
Bo mon cap nhat CTDT

tai trién bén viing nganh phi hop Vi

diéu kién hién cé.

Céan b quan ly va gido vién Bo mén

Khic | .
. |can dugc thuong xuyén cap nhat Phong TCCB, Bg .
4 |phucton | . i . Thuong xuyén
i kien thiec mai dé dap ang muc tiéu mon
ai
‘ cia CTDT

5. Tw danh gia tiéu chi 1.1: 4/7

Tiéu chi 1.2: Chudn dau ra ciia CTPT dwoc xdc dinh ré rang, bao qudt dwet Cd C4C yéu
cdu chung va yéu cau chuyén biét ma nguoi hoc can dat dwoc sau khi hoan thanh CTPT.
1. Mo ta

CDR duwgc xdc dinh ro rang:

Bat dau tir CTDT 2018 va CTDT 2020 bo mdn Ké toan d viét CBR cia CTDT
mot cach cu thé, chi tiét [H1.01.02.02; H1.01.02.03]. Cu thé CTDT nganh Ké toan
2020 d3 xac dinh c6 chuin dau ra (CBR) duoc xac dinh rd rang gom 21 CBR vé céc
tiéu chi kién thuc, k§ nang, ning lyc ty cha va trach nhiém. Trong d6, vé kién thic c6
10 CBR (C1 — C10) trong d6 2 CBR vé kién thirc chung va 3 CBR vé kién thirc co s
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nganh va 5 CPR vé kién thac chuyén nganh; Vé ki niang c6 9 CBR trong d6 7 CBR
vé k¥ ning chung, 2 CDR vé ki niang chuyén mon; V& ning luc ty chu va trach nhiém
c6 2 CPR. Va tit ca nhitng CDR nay duoc thé hién cu thé trong CTPT dap tng duoc
muc tiéu cua CTDT d6 1a Pao tao cir nhan nganh Ké toan co kién thirc khoa hoc co
ban va niang luc chuyén mén tét nham thuc hién céc cong tac ké toan, kiém toan trong
cac to chirc mot cach doc 1ap; co pham chat tét, co y thic tuan tha dao dac nghé
nghiép; c6 ky nang tin hoc, ngoai ngi, giao tiép kinh doanh va lam viéc nhém nham
thich nghi véi méi truong kinh doanh xu hudng hoi nhap qudc té; ¢ tu duy phan bién
doc 1ap, sang tao; c6 sic khoe va ning luc tu hoc va hoc tap sudt doi. Chuan dau ra
cua nganh phl hop véi muyc tiéu chién luoc trong dao tao cua trudng PHTN trong Ké
hoach chién lugc Bam bao chat lugng gido duc cia Truong PHTN giai doan 2019 —
2023 va tim nhin dén nam 2030.

CPR cta Nganh phi hop voi s mang, tim nhin va gia tri cbt 16i cua truong
PHTN [H1.01.02.04]. Trong d6, cu thé tim nhin cua trudong DPHTN 1a dén nam 2030,
truong PHTN 1a trudong dai hoc dao tao da linh vuc, ¢ uy tin, chat lugng; la trung tam
nghién cau khoa hoc va chuyén giao cong nghé mang tam nhin quéc gia trong céac linh
vuc y té, gido duc, ndng — 1am nghiép, mai truong, kinh té, tu nhién va xa hoi; dam
bao cho nguoi hoc sau khi tét nghiép ¢ trinh d6 va ki nang dap ang nhu cau nhan lyc
cua X3 hoi. St mang cua truong DPHTN 13 ddo tao ngudn nhan luc chét luong cao,
nghién ciru khoa hoc va chuyén giao cong nghé phuc vu cho sy nghiép phat trién kinh
té - x4 hoi. Bao t6n va phat huy céc gia tri vin hoa cua dan toc.

Dé gilip cho SV hiéu rd vé muc tiéu dao tao va CPBR, trong tuan sinh hoat dau
khoa, GV dugc phan cong Giai thiéu nganh nghé cho tan SV va cé trach nhiém gigi
thiéu, huéng dan sinh vién xac dinh muc tiéu, ké hoach hoc tap cta ban than dé c6
dugc hudng di trong hoc tap va dat dugc két qua mong mudn sau khi tét nghiép.

CDR ciia CTPT bao qudt dwgc cd cdc yéu cau chung va yéu cau chuyén bigt
ma NH can dat dwoc sau khi hoan thanh CTDT:

CTDT cua nganh Ké toan nam 2020 bao gdm khdi kién thic gido duc dai cuong
(39 TC), kién thirc gido duc chuyén nghiép (87 TC). Trong khdi kién thic gido duyc dai
cuong (chiém 31% CTDT) gom Iy luan chinh tri; Khoa hoc xa hoi — Nhan vin; Ngoai

ngit; Toan — Khoa hoc ty nhién. Trong khdi kién thirc gido duc chuyén nghiép (chiém
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69%) gém kién thirc co sé nganh va kién thicc chuyén nganh. Véi khéi lugng kién
thirc nay, sinh vién duoc trang bi cac kién thirc co ban vé chinh tri, xd hoi, tin hoc va
tiéng Anh can thiét dé co thé hoc, nghién ciu va lam viéc trong méi truong hoi nhap,
tao diéu kién sir dung tiéng Anh cho cdng viéc ciia minh. Ngoai cac ki ning ctng lién
quan dén chuyén nganh, sinh vién con duoc dao tao cic ki ning mém va ki ning khai
nghiép dé thich nghi véi nhimg thay doi cia méi truong lam viéc [H1.01.02.02].
Nhitng yéu cau chung va yéu cau chuyén biét duoc gop y va hoan thién qua cac cudc
hop bd mén va Khoa véi cac bén lién quan [H1.01.02.05] va khao sét y kién cua Giang
vién, nguoi hoc, nguoi st dung lao dong [H1.01.02.06; H1.01.02.07]

Tuong Gng VGi cac muc tiéu thi c6 cac CPR vé kién thac chung, kién thic
chuyén nganh, k¥ nang chung, k¥ nang chuyén mon va nang lyc ty chu trach nhiém.
MAi lién hé duogc thé hién trén ma tran muc tiéu va CBR cta CTDT. [H1.01.02.02]

2. Piém manh

CPR cua chuong trinh dao tao nganh Ké toan duoc xay dung rd rang, nguoi
hoc c6 thé kiém soat duoc théng qua viéc hoc tap cac hoc phan. CBR phu hop Vai noi
dung yéu cau ciia Nha truong va dap ung dugc nhu cau cua thi truong lao dong.
3. Piém ton tai

CPBR chua dugc ddi sanh véi cac CTDT trong va ngodi nudc.

4. Ké hoach cai tién chat lwong

_ | Thoi gian thuc
Don vi, nguoi

TT| Muc tiéu Noi dung ) hién/hoan Ghi cha
thuc hién
Thanh
Phat huy |Hoan thién quy trinh ra soat CTDT
1 diém Nganh va cap nhat CBR d phd hopl  Bo mdn Thuong xuyén
manh Vi nhu cau cua thi truong lao dong.

) Nang cao chat luong viéc khao sat
Phat huy .
cac bén lién quan dé co cai nhin bao| Phong BDTDT,

2 diém . L Moi nam 1 lan
quat vé dé dap ung cua chuan dau ra Bo mon
manh _ . _
vai nhu cau cua xa hoi.
, Tién hanh so sanh, doi chiéu véi cac
Khac phuyc ) . Theo dinh ky
3. chuong trinh doi sanh dé lay co so Bo mon
ton tai cap nhat CTDbT

cho cac CBR cua CTPT Nganh va
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thay doi phu hop véi diéu kién cual
B moén, Khoa, Nha truong va dia

phuong.

5. Tw danh gia tiéu chi 1.2: 4/7
Tiéu chi 1.3: Chudn ddu ra ciia CTPT phdn dnh dwot yéu cau cia cac bén lién quan,
dwoc dinh Ky ra sodt, diéu chinh va dwot cong bé cong khai.
1.Mb ta
CDR ciia CTPT phdn dnh dwoc yéu cdu cia cac bén lién quan:

B6 mon da tién hanh thao luan va xay dung chuan dau ra dé phd hop véi muc
tiéu chung va muc tiéu cu thé cia nganh Ké toan, lay y kién cua cac ngudi sir dung lao
dong, sinh vién nganh Ké toan dang theo hoc va gi4o vién trong Khoa. Vé ma tran dau
CPR va CTPT, cac gido vién dam nhan hoc phan cung véi Bo mon va Khoa tién hanh
xay dung dé cap nhat cho CTPT caa Nganh. Bé mén ciing da tién hanh hop va thao
luan véi bién ban da duoc luu lai, cu thé cac ndi dung thay d6i vé CBR nhu sau: CBR
tuong tng véi mdi muyc tiéu; sip xép CPHR kién thirc theo thir tw CBR vé kién thirc, vé
Ky nang va nang lyc ty cha va trach nhiém.[H1.01.03.05]

Nam 2020, dé c6 thong tin vé su can thiét phai cap nhat, danh gia chuong trinh
dao tao, T6 cong tac da tién hanh khao sat cac bén lién quan bao gom cac giang vién
tham gia giang day nganh Ké toan; cac don vi sir dung lao déng c6 st dung lao dong
(trong d6 c6 cac sinh vién da t6t nghiép nganh Ké toan cua Truong) va 80 sinh vién
dang theo hoc nganh Ké toan va Ké toan khoa 2018 tai Truong Dai hoc Tay Nguyén.
Noi dung khao sét tap trung vao: (i) Muc tiéu va chuan dau ra cua chuong trinh dao
tao; (iii) Cau trdc va noi dung cia chuong trinh day hoc; (iv) Phuong phap tiép can
trong day va hoc cta chuong trinh dao tao; (v) Panh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc
trong chuong trinh dao tao va (vi) Nhitng kién thie va ki nang can bo tro dé ¢ thé dap
rng yéu cau cdng viéc. [H1.01.03.06; H1.01.03.07]

CPR ciia CTPT dwoc dinh Ky ra sodt va diéu chinh:

CDR duoc dinh ki ra soat theo cac budc dugc quy dinh cua truong DPHTN vé
viéc quy trinh cap nhat, danh gia chuong trinh dao tao [H1.01.03.11]. B mon va Khoa
da thyc hién theo quy trinh va ra soat lai dé phi hop véi quy dinh caa Luat Gido duc

va B6 Gido duc, tam nhin, st mang cta nha trudng, muc tiéu cua nganh va nhu cau
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cua thi truong lao dong. Nhan thic dugc nguoi hoc chinh la trung tam cua qua trinh
dao tao, nha truong, khoa va bo mon rat quan tam téi viéc xay dung quy trinh dé xin y
kién phan hdi cac bén lién quan. [H1.01.03.07]

Muc tiéu va chuan dau ra ctia chuong trinh dao tao nganh Ké toan cé théng qua
khao sat mirc d6 danh gia cua cac bén lién quan nhu: Giang vién, ngudi st dung lao
dong, cuu sinh vién, va sinh vién ké toan dang theo hoc. Cac bén lién quan déu cho
rang vé co ban muc tiéu caa CTPT nganh K¢é toan da dugc xac dinh rd rang, phi hop
Vv6i str mang va tim nhin cua Truong Pai hoc Tay Nguyén, phil hop véi muc tiéu cua
gido duc dai hoc quy dinh tai Luat gi4o duc dai hoc; CPR cia CTDT nganh K¢é toan
dugc xac dinh rd rang; CPR cua nganh di néu rd kién thuc, ki ning va pham chat
nguoi hoc can dat duoc sau khi tot nghiép; dap tng yéu cau caa don vi str dung lao
dong va yéu cau cua thi truong lao dong. CPR cuia nganh dap ung yéu ciu cua don
vi str dung lao dong va yéu cau cua thi truong lao dong con & muc kha theo quan
diém danh gia cua don vi sir dung lao dong.

CPR ciia CTPT dwoc cong bé cong khai:

CPBR cuia nganh da dugc céng bd rong rai cho cac bén lién quan bang nhiéu hinh
thizc phd bién nhu thong qua Website cua truong, CTPT duoc cung cap cho sinh
vién.[ H1.01.03.08; H1.01.03.09; H1.01.03.10]

2. Piém manh

CPBR ciia CTDT dugc xac dinh rd rang, bao quat duoc ca Cac cac yéu cau chung
va yéu cau chuyén biét ma ngudi hoc can dat duoc sau khi hoan thanh CTPT. CBR
ciia CTDT dugc thiét ké phat huy nang luc chit dong, sang tao cia sinh vién. CBR cua
CTDT phan 4anh duoc yéu cau cua cac bén lién quan va cé nhiéu phuong tién dé truyén
tai thong tin.

3. Piém ton tai

Quy trinh xir ly, phan tich cac y kién dong gop cua sinh vién, cuu sinh vién va
nha tuyén dung chua cé su hoan thién, thiéu tinh déng bo, mau dugc chon khao sét sé
lwong con han ché. Viéc 1ay y kién déng gop cua sinh vién, cuu sinh vién va nha tuyén

dung can duoc tién hanh chua thuong xuyén.

21



4. Ké hoach cai tién chat lwong

bon vi, nguoi

Thaoi gian thuc

s4t nham nang cao tinh khéach quan

cua khao sat.

TT| Muc tiéu Noi dung hién/hoan Ghi chu
thuc hién
thanh
Tiép tuc trién khai lay y kién dong gop
cua sinh vién, GV, cuu sinh vién, nhg
tuyén dung vé CPDR cua CTDT thong]
Phéat huy |qua cac hinh thic da dang: email,
1| diém |phiéu phong van online va offline|] Bomoén | Mdinam 1 1an
manh |phong van truc tiép dé dap ung cao
hon nita y&u cau cua cac bén lién quan
vé CPR va phat huy dugc ning luc tuf
chu, sdng tao cua sinh vién.
Hoan thién va dong bo quy trinh xur 1y,
phan tich céc y kién dong gop cua sinh
, Kh%lC phucjvién, cu’u sinh vién~va nha tuyén dung. Bsmon | Thuong xuyén
tontai |{Tang s6 luwong mau dugc chon khao

5. Tw danh gia tiéu chi 1.3: 4/7

Két luan tiéu

chuan 1:

Muc tiéu va CDR cua CTDT la hai noi dung rat quan trong khdng nhiing ddi véi

ngudi hoc, ngudi day ma con quan trong ddi véi cac don vi tuyén dung. Viéc xay dung

muc tiéu va CDR mot cach rd rang, déy dua s€ dinh hudng tdt cho ca qua trinh dao tao.

Muyc tiéu va CBPR ctaa CTPT con thé hién cam két cia CSGD trong viéc cung cap

nhan lec c6 chat luong cao, dap wng yéu cau cua don vi str dung va dap tng nhu cau

xa hol.

Muc tiéu cia CTDT nganh Ké toan dugc xac dinh rd rang, phd hop véi s ménh,

tam nhin va triét Iy gido duc caa Nha truong va phd hop véi muyc tiéu cia GDPH quy
dinh tai luat GDDH. Muc tiéu cia CTDT dugc cu thé hda thanh cac nhiém vy, ké

hoach dao tao theo timg nim hoc, tirng hoc ky va duoc quén triét dén tirng GV nham

hoan thanh tét nhat muc tiéu dé ra.

CDBR cua CTDT nganh K& toan duoc xac dinh rd rang va bao quat dugC ca cac
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yéu cau chung va yéu cau chuyén biét ma ngudi hoc can dat duoc sau khi hoan thanh
CTDT. CDR cia CTDT nganh K& toan dugc xem 1a mot trong nhirng yéu té quan
trong dé nang cao chat lwong cia CTDT. V&i tim quan trong caa CPR, b mon Ké
toan dd dau tu tri tué, tdm huyét dé xay dung va dinh ky ra soat, diéu chinh CBR mot
cach bai ban, sy tham khao CPR tir mot sé6 CTPT nganh Ké toan cia mot sb truong
uy tin trong nudc, ngoai nudc va y kién dong gop cua cac bén lién quan nhu nha tuyén
dung, GV, cuu hoc vién va cuu SV cua Khoa. Ngoai ra, CDR cua CTPT nganh Ké
toan dugc cong bd cong khai rong rdi qua website cia Khoa, Nganh, trong cac budi
sinh hoat 16p ddu nam hoc cho SV B6 mdn. Tuy nhién viéc cong bd CBR va tiép nhan
y kién phan hdi tir cac bén lién quan van chua duoc rong rai, thuong xuyén. Sap tai,
B mon sé da dang hon cac hinh thitc cong khai ciing nhu tiép nhan y kién phan hoi
Cua cac bén lién quan dugc nhanh chéng va hiéu qua hon.
Tu danh gia theo 3 tiéu chi cua tiéu chuan nay, nganh Ké toan da dat yéu cau 3/3

tiéu chi déu dat 4/7 diém.
Tiéu chuan 2: Ban mo ta chwong trinh dio tao
Mé ddu

Ban md ta CTPT c6 vai trd quan trong trong viéc cung cap thong tin mot cach
chi tiét vé khda hoc tir kién thirc co sé nganh, chuyén nganh va céc thdng tin lién quan
dén khdi lugng Kkién thirc toan khda, cach thirc danh gia, van bang dugc cong nhan
cling nhu diéu kién thi tuyén va xét tot nghiép... Dua vao ban md ta chuong trinh dao
tao, cac doi twong co lién quan co thé c6 du théng tin cho viéc ra quyét dinh. Trong do,
nguoi hoc ¢o du cac thdng tin can thiét trong lya chon nganh hoc. Bén canh dé, nha
tuyén dung c6 thé danh gia duoc chit luong dio tao cua tmg vién dang tuyén dung. ..

Pé dap ung yéu cau nang cao chat lugng dao tao, ban mod ta CTPT thuong
xuyén duogc ra soat dé diéu chinh. Dya trén két qua cua cac khao sét tir cac bén lién
quan, ban md ta chuong trinh dao tao lién tuc dugc diéu chinh nham dap tng yéu cau
thay doi ctia xa hoi tir d6 dap tng cac chuan dau ra cia CTDT.
Tiéu chi 2.1. Bdn mo td CTPT day di thong tin va cdp nhdt
1. M0 ta

Bdn mé t@ CTDT co du cac ngi dung

23



Pinh ky, CTPT s& duoc thiét ké, thim dinh, déanh gia, phé duyét va ban hanh
truéc khi tuyén sinh. Dé dam bao chit lugng dao tao, bo phan chuyén mén s& tién
hanh Iy y kién cua giang vién va khao sat nhu cau cua xa hoi truge khi tién hanh thiét
ké CTDT. Bén canh d6, CTDT nganh ké toan duoc xay dung theo quy dinh cua Bo
Gido duc va dao tao nham dam bao yéu cau vé muc tiéu kién thic, k¥ nang va thai do
ctia ngudi hoc. CTDT co két ciu chit chg, rd rang va chi tiét theo ding quy dinh con
dap @ng nhu ciu cia ngudi hoc dé tiép tuc theo hoc 1én cac chwong trinh cao hon
[H2.02.01.01; H2.02.01.02; H2.02.01.03; H2.02.01.04; H2.02.01.05; H2.02.01.06;
H2.02.01.07].

Cu thé, chwong trinh ddo tao bac Pai hoc nganh ké toan da duoc thiét ké day du,
rd rang nhu sau:

Tén chuong trinh: KE TOAN

Trinh d6 dao tao: Pai hoc

Nganh dao tao: KE TOAN

Ma nganh: 7340301

Hinh thirc dao tao: Chinh quy

Tén goi van bang: Ctr nhan

Thoi gian dao tao: 04 nam

Muc tiéu dio tao dwoc néu rd rang tir muc tiéu chung dén timng muc tiéu cu thé.

Két qua hoc tap va co hoi nghé nghiép: ngudi hoc nim viing duoc Kién thirc co
ban vé linh vuc kinh té va chuyén sau vé ké toan dé dap tng yéu cau cua cong viéc
trong tuong lai nhu 13 ké toan vién, kiém soat ndi bo, kiém toan vién noi bo, tro ly
kiém toan doc 1ap, chuyén vién thué, chuyén vién tai chinh trong céac loai hinh doanh
nghiép, cac don vi hanh chinh su nghiép.

Khoi Iuong kién thic toan khoa 126 tin chi gom Kién thic gido duc dai cuong:
39 tin chi, Kién thtrc gido duc chuyén nghiép: 87 tin chi

Déi tuong tuyén sinh: phai tét nghiép phé théng trung hoc.

Phuong thic tuyén sinh: xét két qua thi tét nghiép THPT, xét hoc ba va xét két
qua thi danh gi4 nang luc.

Quy trinh dao tao: toan bo khéi lugng kién thire dugc phan bo trong 8 hoc ky va

cho phép sinh vién cd thé ding ky hoc vuot theo hoc ché tin chi theo quyét dinh sé
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1676/Qb-DHTN- DTPH ngay 19/9/2020 cta Hi¢u truong Truong Pai hoc Tay
Nguyén va theo quy ché hién hanh caa B6 GD&DT.

Quy trinh dao tao va diéu kién tét nghiép &p dung theo “Quy ché Pao tao dai
hoc, cao diang hé chinh quy theo hé thdng tin chi” ban hanh kém theo Quyét dinh sb
1676/Qb-DHTN-DTPH ngay 19/8/2019 cua Hi¢u truong Truong Dai hoc Tay
Nguyén va theo quy ché hién hanh cua Bo GD&DT. Bé dugc cong nhan tét nghiép
chuyén nganh ké toan, sinh vién hoan thanh tit ca cac mén hoc, ¢ chitng chi Gido duc
Quéc phong- An ninh, Gi4o duc thé chat, chitng chi Ung dung cong nghé thong tin co
ban va chitng chi tiéng Anh bac 3 theo Khung ning luc ngoai ngit 6 bac dung cho Viét
Nam thi dugc xét tot nghiép ra truong.

Ban mé ta CTDT thé hién duogc sy lién quan chit ché gitta cac mon hoc dé dat
dugc chuan dau ra vé kién thuc, ki ning, thai do va nang luc tu chu, trach nhiém. Céc
mon hoc nay duogc sap xép theo tién trinh thoi gian mot cach khoa hoc dé dap tng viec
cung cap kién thuc tir co ban dén chuyén sau giup ngudi hoc ¢ thé dé dang thu nhan
kién thac mot cach co hé théng. Tiép do, mbi lién hé giira cac mdn hoc va chuan dau
ra duoc thé hién thong qua ma tran véi mac do dong gop cu thé cia timng mon hoc dén
chuan dau ra tir 1 dén 3 (mtc dong gop tuong dwong tir thap dén cao) giup nguoi hoc
c6 céi nhin toan dién hon vé két qua dat duoc sau qué trinh dao tao.

Mot bd phan khong thé thiéu trong chuong trinh ddo tao 13 doi ngii giang vién co
hitu ddm nhiém thuc hién chuong trinh dao tao trong toan khoa hoc. Danh sach doi
ngil giang vién di nang luc chuyén mon theo quy dinh dé thyc hién chuong trinh dao
tao cling duoc thé hién trong ban moé td& CTDT. Co sé vat chét phuc vu hoc tap: thiét
bi, phong thyc hanh, thu vién, gido trinh, bai giang duoc trang bi day du dé dam bao
nhu cau hoc tip va giang day. Cudi cing, chuong trinh dao tao con trinh bay thong tin
vé thuc tap thuc té tai cac co s lién két dao tao ngoai truong dén nguoi hoc.

Bin mé ta CTPT dwoc cdp nhit nhitng vin dé méi nhit cé lién quan

Ban mé ta CTDT duoc cap nhat dinh ky dé diéu chinh cac mén hoc cho phu hop
nham dat duoc c&c muc tiéu chuan dau ra cia CTDT. Vi thoi gian ddo tao 13 4 nam
chia thanh 8 hoc ky, cac kién thirc dugc mo ta theo ting ky duoc bb tri hop 1y di tir

kién thirc dai cuwong, kién thuc co s& nganh va sau cung la dén kién thuc chuyén
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nganh. Day 1a tién trinh phl hop dé nguoi hoc ¢6 thé thu nhan kién thircc mot cach hiéu
qua nhat [H2.02.01.05; H2.02.01.06; H2.02.01.07; H2.02.01.13].

Theo quy dinh, Truong dai hoc Ty Nguyén tién hanh dénh gia, xay dung CTDT
treéc khi tién hanh tuyén sinh [H2.02.01.01]. Khoa va t6 bo mdn dua trén quy dinh
hién hanh cua B Giao duc va dao tao va y kién dong gop cua cac bén co lién quan dé
thiét ké, diéu chinh CTDT cho phu hop véi nhu cidu cua x3 hoi [H2.02.01.08;
H2.02.01.13].

Dinh ky, trudng Dai hoc Tay Nguyén cé thuc hién lay y kién déng gop phan hoi
VA ra soat tir sinh vién vé tién trinh thuc hién cac hoc phan trong ky. Néu c6 nhiing
mon hoc nao chua dugc giang day trong ky ma thoi gian con lai ngan, nha trudng thu
nhan phan hoi va sap xép lich day va hoc cho hop 1y dam bao tién trinh dao tao theo
dung thoi gian quy dinh va trdnh bo s6t mén hoc [H2.02.01.09]. Bén canh d6, Nha
Truong ciing 1ay y kién dong gop tir ngudi hoc hang nam vé tinh hinh mén hoc, thoi
gian hoc va chit luong giang day ciing nhu diéu kién co s vat chat [H2.02.01.10].
Pay 1a tién dé va co so dé Khoa va bo mdn Ké toan cap nhat, diéu chinh va cai tién
CTDT cho phu hop vai thuc tién. Ngoai ra, Khoa va b mén con tién hanh lay y kién
dong gop tir cac bén c6 lién quan nhu cac doanh nghiép va cuu sinh vién vé chat luong
ciia CTDT tir d6 diéu chinh ting thuc hanh nghé nghiép nham dap ung yéu cau caa xa
hoi [H2.02.01.11]. Sau d6, CTPT duoc so sanh véi cac truong dai hoc trong nudc ¢o
uy tin va cac truong dai hoc & nudc ngoai dé diéu chinh theo huéng phi hop nhat
nham dam bao chuan dau ra vé kién thirc, ki ning, thai ¢6 [H2.02.01.12]. Cudi cing,
CTDT duoc hoan thién, xet duyét va ban hanh [H2.02.01.13].

2. Piém mgnh

Ban m6 ta CTPT duoc xay dung va ban hanh theo dung quy trinh ctua B gido
duc va dao tao. Muc tiéu va yéu cau cia CTPT dugc trinh bay rd rang va day du nham
dam bao chuan dau ra vé kién thuc, ky ning va thai 6. Cing véi dé, ban mo ta CTDT
dugc cap nhat va cong khai cung cap céac théng tin can thiét cho ngudi hoc c6 thé hiéu
duoc va 1én ké hoach cho cong viéc hoc tap.
3. biém ton tai

Ban mé ta CTPT chua dugc so sanh vai cdc ban mo ta CTDT cua cac truong

nuéc ngodi. Ban md ta CTPT con chua cung cip day du thdng tin vé cac van dé ngoai
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noi dung kién thirc va k§ nang nhu hoc phi, hoc bong trong qué trinh hoc ciing nhu dia

chi lién lac dé giai thich cac van dé lién quan khi ngudi hoc can giai déap.

Viéc lay y kién danh gia dong gop tir cac bén lién quan con chwa di sau vao ting

mon hoc cu thé do dé cac danh gia con mang tinh chung chung.
4. Ké hogch hanh djng

Don vi,

Thoi gian thuc

TT | Muctiéu Noi dung nguoi thwc | hién hodc hoan Gh,l
hién thanh chd
Tiép tuc duoc xay dung | B6 mén Ké | Khi tién hanh
theo cac quy dinh |toan cap nhat , diéu
huéng dan cua Bo Gido chinh va bd
duc va dao tao. sung
1 | Phat huy CTDT dinh ky

diém manh | Viéc iy y kién danh | Bo mon Ké | Truéc khi cap
gia dé diéu chinh va [toan nhat, diéu chinh,
stra 461 CTDT trong d6 bd sung
ban mo ta CTDT ciing CTDT dinh ky
nén duoc phat huy dé
cap nhat nhu cau cua xa
hoi.

2 Khac phuc | Ban md ti CTDT can | Bo mén Ké | Trugc khi cap

ton tai dugc so sanh voéi cac [toan nhat, diéu chinh,
CTDT nuéc ngoai dé b sung CTDT
cap nhat cac théng tin dinh ky
cd lién quan
Ban mé ti CTPT can | Trudng Truéc khi ban
b6 sung cac théng tin | PHTN hanh CTDT
nhu hoc phi, hoc bdng dinh ky

va cac hod tro khac cho
ngudi hoc co6 dugc su

hiéu biét day da vé
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khoa hoc.

Cong tac khao sat l1ay y | Khoa Kinh | Truéc khi cap
kién doéng gop tir céc | té nhat, diéu chinh,
bén c6 lién quan can di | B6 mon Ké | b6 sung CTDT
vao chi tiét cho tung | toan dinh ky

mon hoc dé lam tién dé
cho cac diéu chinh bam
sat vao yéu cau cua xa

hoi.

S. Tw danh gia tiéu chi 2.1: 5/7
Tiéu chi 2.2. Pé cuong cdc hoc phin ddy di thong tin va cdp nhat
100% dé cwong cdc mén hoc/hoc phin trong CTPT phai ddy dii thong tin

Khi c6 théng béo va quyét dinh cap nhat dé cuong chi tiét tir nha Truong. Khoa
va to bo mon thong bao dén cac can bo giang day vé viéc tién hanh bién soan, diéu
chinh dé cwong chi tiét dé dap (tng nhu cau thuc tién caa xa hoi. Sau khi hoan chinh s&
dugc ky duyét va ban hanh trong CTDT. Bé cuong cac hoc phan duoc trinh bay chi
tiét va day du bao gom:

Tén hoc phan

M4 hoc phan

Thdng tin chung vé hoc phan va giang vién: trinh bay téng so tin chi (Trong do
ghi r sé tin chi ly thuyét va thyc hanh)

Loai mdn hoc: Bat budc hay tu chon

C4c yéu cau dbi vai hoc phan: hoc phan song hanh hoic hoc phan hoc truée hoic
hoc phan tién quyét

Giang vién giang day: Ho va tén: sb dién thoai; Email

M6 ta tom tat noi dung hoc phan

Muc tiéu va chuan dau ra hoc phan

CAu truc hoc phan

Ké& hoach va phuong phap day hoc

Tai liéu hoc tap
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Nhiém vu cua sinh vién:

Phuong thirc kiém tra, danh gia hoc phan

Trong ban mé ta dé cuong chi tiét hoc phan, phan mo ta tém tat noi dung mén
hoc gitip ngudi hoc hiéu duoc ndi dung kién thirc chinh ma minh s& duoc hoc. Bén
canh d6, muc tiéu caa mon hoc trinh bay rd muc tiéu nao sé duoc dap tng, chuan dau
ra dat duoc sau khi hoc xong hoc phan nay vé két qua hoc tap, ki ning, kién thuc, thai
d6 [H2.02.02.01]. Ngoai ra, ngudi hoc duoc cung cap chi tiét cau tric noi dung kién
thirc mon hoc duoc phan bd nhu thé ndo, ké hoach chi tiét cua viéc day va hoc ciing
nhu phuong phap day hoc duoc &p dung cho tirng hoc phan. Ké hoach duoc phan b
theo tirng budi hoc va noéi dung kién thtic. Hoat dong day hoc dugc chi tiét thanh
phuong phap day hoc, hinh thic to chuc day hoc, cac yéu cau déi véi ngudi hoc trudc
khi tham du 16p va dia diém hoc tap. Song song véi d6 1a cach thic va hinh thire danh
gia cho tirng budi hoc ciing duoc gisi thiéu dén nguoi hoc.

Dé hoan thanh va dat chuan dau ra, tai liéu hoc tap ciing duoc trinh bay, gidi
thiéu cho ngudi hoc biét dau 1a gido trinh tai liéu chinh, dau 1a tai liéu tham khao b
sung. Tiép do, ban mo ta dé cuong chi tiét hoc phan ciing dua ra cac huéng dan vé
nhiém vu cta nguoi hoc dé dat dugc két qua hoc tap tét nhat. Theo sau d6, phuong
phap danh gia rit duoc quan tdm vi nguoi hoc can biét dugc qua trinh ghi nhan kién
thirc s& duoc danh gia nhu thé nao. Cac phuong phap kiém tra, danh gia ngudi hoc
dugc trinh bay chi tiét cy thé vé cach thuc kiém tra, trong s6 diém bo phan dong thoi
trinh bay cu thé vé céc chuin dau ra dat duoc khi thuc hién cac phuong thirc kiém tra
danh gia trén [H2.02.02.02; H2.02.02.03; H2.02.02.04].

100% dé cwong cdc mén hoclhoc phin trong CTPT dwec dinh kp ra soat, b
sung/diéu chinh/cdp nhdt theo ké hoach ciia nha truwong.

cung voi ké hoach xay dung, diéu chinh chuong trinh dio tao thi cac dé cuong
chi tiét mdn hoc ciing duoc dinh Ky ra soat, bo sung cap nhat [H2.02.02.05]. Bén canh
d6, vai su phat trién kinh té x& hoi va cac nhu cau doi hoi cao hon d6i véi nguoi hoc,
B6 mon xem xét diéu chinh, thay ddi mot sé hoc phan nham cung cip thém cac ky
nang, kién thirc nganh ciing nhu kién thirc xa hoi, kinh té dong thoi thay thé cac hoc
phan khong con phd hop. Sau khi nhan duoc cac y kién dong gop cua cac bén co lién

quan vé chuong trinh dao tao, bo mon ké toan ciing di tién hanh ra soat va diéu chinh
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noi dung, khéi lugng kién thirc cac hoc phan ciing nhu thiét ké xay dung thém cac hoc
phan nhiam nang cao k§ ning thuc hanh nghé nghiép cho ngudi hoc [H2.02.02.06;
H2.02.02.07]. Ngoai ra, Khoa va bo mdn Ké toan con diéu chinh sé luong tin chi,
giam thiéu cac mdn hoc cua chuong trinh dai cuong va ting thém khdi lwong kién thuc
ctia ca4 moén chuyén nganh dé phd hop véi yéu cau thyc tién x& hoi va dap ung chuan
dau ra ctia chuong trinh dao tao [H2.02.02.08].

Ngoai ra, Nha Truong ciing di tién hanh khao sat lay y kién cua nguoi hoc vé
giang vién cua Khoa dé ghi nhan va diéu chinh phwong phap giang day va phuong
phép danh gia cho phu hop [H2.02.02.09]. Clng véi d6, nha trudng ciing di tién hanh
khao sat danh gia chat luong dao tao tir ngudi hoc néi chung [H2.02.02.10]. ddi voi
cac hoc phan cé thyc hanh tai phong may vi tinh, nha trudng ciing da tién hanh khao
sat dé danh gia cong tac giang day: chuan bi giang day, phuong phap giang day, noi
dung giang day, kiém tra danh gia, tic phong su pham dé sira d6i cac diém han ché
nham nang c4o chit luong gido duc dao tao [H2.02.02.11]. Khi c6 sy thay doi vé ché
do, thong tu quy dinh vé ké toan thi dé cuong cac mon hoc lién quan sé duoc diéu
chinh ngay dé dap ung yéu cau trong thuc té tir d6 dam bao yéu cau vé nang cao chat
lugng dao tao.

2. Piém mgnh
Dé cuong cac hoc phan duoc bién soan theo dang quy chuan cia nha Truong va
Bo Gido duc va dao tao. Cac thong tin dugc trinh bay day du, chi tiét cho ting noi
dung gitip ngudi hoc co thé hiéu duoc kién thirc linh hoi sau qua trinh hoc. Két qua
cua viéc khao sat lay y kién tir nguoi hoc, ngudi day va cac bén c6 lién quan duoc st
dung dé diéu chinh, cap nhat cac dé cuong chi tiét mdn hoc nham dap tng yéu cau cua
xa hoi.
3. biém ton tai
Con mét s6 15i chinh ta va dung tir trong md ta chuan dau ra va trong noi dung

chuong trinh dao tao.
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4. Ké hoach hanh déng

TT| Muc Noi dung Pon vi, Thai gian thuc | Ghi
tiéu nguoi thwc | hién hoic hoan | chu
hién thanh
1 | Phat - Tap huan cho toan thé giang | Toan  thé | - Trudc khi cap
huy vién vé cach viét chuan dau ra | giang  vién | nhat CTDT
diém cua hoc phan dé dap ung dugc | cia Khoa va | - Khi cap nhat,
manh | chuan dau ra cuia CTDT B6 mén diéu chinh, bd
- Tuén tha quy chuan cua Bo sung dé cuong
Gido duc va dao tao vé cong chi tiét hoc
tac soan dé cuong chi tiét mon phan
hoc, diéu chinh, bd sung dé
cuong chi tiét mdn hoc.
2 | Khic Li chinh ta va dung tur B6 mdn Ké | Trong va trudc
phuc toan khi céng bb
ton tai CTPT

5. Tw danh gia tiéu chi 2.2: 47
Tiéu chi 2.3. Ban md td CTPT va dé cwong cdc hoc phén duwot cong bé cong khai va cac
bén lién quan dé dang tiép cdn.
1. M6 ta
Bdn mo tdé CTPT dwoc cong bé cong khai bang nhiéu hinh thizc khac nhau.
Péi voi dé cuong mén hoc, cac quy dinh vé mau biéu dugc thdng béo va pho
bién rong rdi dén toan thé giang vién trén website ciia nha Truong [H2.02.03.01]. Pay
1a co s& dé dam bao dé cuong chi tiét cung cap day du thong tin va noi dung giang day
cho ngudi hoc va cac bén lién quan dong thoi gidm sét chat ch& chat luong gido duc.
100% dé cwong cdc mén hoclhoc phin trong CTPT dwec cong bé cong khai
bang nhiéu hinh thizc khac nhau
Sau khi CTDT dugc phé duyét va ban hanh, CTDT cung véi dé cuong chi tiét
tirng mon hoc duogc cong b trén cac phuong tién. Trén website ciia Khoa kinh té, cac
CTDT duoc cap nhat cho ting nim. Trong dé, cac dé cuong chi tiét duoc thé hién day
da rd rang dé nguoi hoc ¢d thé tim hiéu [H2.02.03.02]. Qua d6, khong chi ngudi hoc
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ma céc can bo giang day va cac bén c6 lién quan cé thé tiép can mot cach dé dang tir
d6 c6 thé co day du théng tin vé chuong trinh dao tao va lya chon nganh nghé phi hop
dé dang ky. Bong thoi, mdi ky tuyén sinh nha trudng déu thuc hién cong khai céac
nganh nghé tuyén sinh dén céc hoc sinh tai cac truong THPT [H2.02.03.03].

Cac bén lién quan nhw co quan quan ly, nha si dung lao dépng, GV, NH, NH
dd tot nghiép ... déu co thé tiép can véi ban mod téa CTPT mét cach dé dang va thugn
tién nhat

Viéc cong khai CTPT dén nguoi hoc con dugc thuc hién qua hinh thac gui
quyén Chuong trinh ddo tao hang nim vao dau khoa hoc [H2.02.03.04]. Trong do, ké
hoach giang day cac hoc phan duoc gigi thiéu gitp cho nguoi hoc ¢ duoc su chuan bi
t6t nhat cho viéc hoc tap duoc trinh bay chi tiét va dé dang tiép can. Cung voi do,
CTDT va ban md ta cac mdn hoc con duge céng khai trén trang web cua Khoa Kinh té
dé cac bén lién quan nhu cac doanh nghiép ciing c6 thé tiép can va danh gia duoc kha
ning tiém tang cta nguoi hoc sau khi tot nghiép. Bén canh dé, vao budi dau tién cua
mdi mon hoc, giang vién s& gigi thiéu dé cuong chi tiét dén sinh vién bao gom chuan
dau ra, yéu cau vé kién thuc va k¥ ning, noi dung moén hoc, cac hoat dong ciia mon
hoc va hinh thirc danh gia ngudi hoc [H2.02.03.05]. Cudi cung, cac doanh nghiép
cling ¢6 di co sé thong tin dé danh gia va dong gop y kién cho Truong, cu thé 1a Khoa
va Bo mdn Ké toan dé nang cao chat lugng gido duc [H2.02.03.06].
2. Piém mgnh

Ban mo ta CTPT va dé cuong cac hoc phan da duoc cong bd cong khai cho céc
d6i tuong cé lién quan dé dang tiép can bang cac phuong tién khac nhau. Do d6, Bo
mon Ké toan c6 nhiéu co hoi nhan dugc su dong gop cua cac bén co lién quan tir d6 bod
sung, diéu chinh CTDT cho phu hop véi nhu cau thyc té.
3. biém ton tai

Quyén Chuong trinh dao tao giri dén ngudi hoc khi bit dau khéa hoc mo ta toan
b cac nganh dao tao tai Truong Dai hoc Tay Nguyén do do6 ndi dung trinh bay cua
tirng nganh bi han ché. Trong d6, cac moén hoc chi dwoc trinh bay tén cac hoc phan va
ké hoach hoc tap chi tiét theo tirng hoc ky. Ban md ta chi tiét mon hoc chua dugc cung
cap dén nguoi hoc ciing ldc véi Chuong trinh dao tao hang nam.
4. Ké hogch hanh déng

32



hoc va cac ddi tuong lién
quan dé& dang tim hiéu khi
lua chon nganh hoc tai

Truong.

TT | Muc tiéu Noi dung Pon vi, Thoi gian Ghi
nguoi thuc hién chu
thuc hién | hoac hoan
thanh
1 |[Phat huy |+ Viéc cong khai ban moé ta | Truong Khi  hoan
diém manh | CTDT nén duwoc tiép tuc | DHTN, |thanh  cap
thec hién bang nhiéu | Trung tdm | nhat,  diéu
phuong tién khac nhau. Théng tin | chinh, b
+ Ban mo ta CTPT nén cong sung CTDT
khai trén Website cua
Truong, cua Khoa
2 | Khic phuc | Can giri thém 1 ban md ta | Truong | Khi  tiép
ton tai cac mén hoc trong chuong | PHTN nhan SV
trinh dao tao ctia nganh ma vao  nhap
sinh vién dang theo hoc. hoc dau
khoa
Website nén dugc thiét ké | Trung tim | Thuong
chuyén nghiép hon dé nguoi | Thong tin | xuyén

5. Tw danh gia tiéu chi 2.3: 4/7

Két ludn tiéu chudn 2

Viéc cai tién chat luong CTDT nganh Ké toan phd hop véi nhu cau xa hoi 1a

mot trong nhiing nhiém vy trong tm ctia B6 mon. Ban md ta CTDT va dé cuong chi

tiét hoc phan cua nganh Ké toan duoc xay dung mot cach bai ban theo ding quy dinh

hién hanh cia B6 GD&DT. Ban md ta CTPT va dé cuong chi tiét hoc phan c6 muc

tiéu rd rang, cu thé, cau tric hop 1y, duoc thiét ké mot cach cé hé théng, dam bao yéu

cau vé chuan kién thic, ki ning, co tham khao CTDT cua cac truong dai hoc uy tin

trong nurdc va nudc Ngoai; co su tham gia dong gop ¥ kién ciia GV truc tiép giang day,
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SV, nha sir dung lao dong va cyu SV. Trén co so tiép nhan cac y kién phan hdi tir céc
bén lién quan, B6 mén di trién khai diéu chinh, cap nhat dinh ky CTDT va dé cuong
chi tiét hoc phan. Cac théng tin trong ban md ta CTDT nganh Ké toan dugc cong b rd
rang, day du va tuong minh gidp cac bén lién quan d& dang tiép can. Ma tran kién
thirc, ma tran ky nang trong ban mé ta CTDT hién thi CBR ciua CTDT va dugc cy thé
hoa trong cac dé& cuong chi tiét hoc phan. Mic du vay, van con mét sb 18i trong ding
tir khi thuc hién viét CTPT. Tuy nhién, diéu ndy khéng anh huong 16n dén tinh hiéu
qua ctiia ban md ta CTDT va dé cuong chi tiét hoc phan.

Tu danh gia theo 3 tiéu chi cua tiéu chuan nay, nganh Ké toan da dat yéu cau
3/3 tiéu chi, trong do ti€u chi 1 dat 5/7 va ti€u chi 2,3 dat 4/7
Tiéu chuan 3: Cau trdc va ndi dung chwong trinh day hoc
1. Mo ta

Cau tric va noi dung CTDH 1a yéu t6 quan trong quyét dinh chét luong cua mot
nganh dao tao. Vi vay, khi xay dung CTDH nganh Ké toan, ciu triic cia chuong trinh
duoc phan bo mot cach hop 1i va hé théng, dam bao chit ché céc yéu cau vé hinh thic,
muc tiéu, vé chuan kién thuc, ki nang cua dao tao nganh Ké toan trinh do dai hoc va
dap &ng linh hoat nhu cau nhan lyc caa thi truong lao dong, tuan thi theo cac vin ban
quy dinh vé xay dung CTPT cua B6 GD&DPT, phu hop véi st ménh, tam nhin cua
Nha truong.

CTDH duoc thiét ké c6 hé thong dua trén CDR vé nang lyc chuyén mon va
nghiép vu dap ung yéu cau cua thi truong lao dong va xa hoi. Mdi hoc phan trong
CTDH déu c6 CPR 16 rang va déu hudng dén dat duoc CDR ctia CTDT. Noi dung va
cha dé cua cac hoc phan nganh Ké toan cé ciu trdc, trinh tu logic, hop 1y, duoc cap
nhat va diéu chinh thudng xuyén dap @ng yéu cau doi méi CTPT. Hon nira, qué trinh
Kiém tra, danh gia SV duoc thuc hién nghiém tdc, cong bang nham dam bao dat cac
CPR chung cta ca CTDT va cac CDR cua ting hoc phan. CTDH d3 duoc trién khai
danh gia, thuc hién trén co s tham khao y kién cua GV, SV va nha tuyén dung lao dong.
Tiéu chi 3.1. Chuong trinh day hoc dwoct thiét ké duwa trén chudn dau ra
1. M6 ta

Cau tric va noi dung CTDH la yéu té quan trong quyét dinh chat luong cia mot

nganh dao tao. CTDH nganh Ké toan ciia khoa Kinh té truong PHTN dugc xay dung
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dwa trén cac quy ché cia Bo GD&PT, quy dinh dao tao theo hé théng tin chi, phi hop
v6i st ménh, tam nhin caa Nha truong [H3.03.01.01], theo dung Thong bio va mau
cta quy dinh [H3.03.01.05]. CTDH cua Nganh duoc thiét ké c6 hé théng dua trén céac
y&u cau cua CBR vé kién thic, ki ning, muc tu chy, ty chiu trach nhiém dap @ng linh
hoat nhu cau nhan lyc cua thi trudng lao dong [H3.03.01.02]; [H3.03.01.03];
[H3.03.01.04].

Dua trén két qua khao sat cua cac bén lién quan, dé bo sung va hoan thién
CTDH, B6 mén di xem xét cac ¥ kién phan hoi cua SV vé hoat dong giang day cua
GV, céc y kién cua SV nim cubi, cuu SV va nha sir dung lao dong vé CTDT nganh Ké
toan dap ung CDR.

CTDT cir nhan nganh Ké toan duoc xay dung dya trén cac yéu cau ciia CDR vé
kién thuc va 1ap luan nganh, vé ky niang, pham chat ca nhan va nghé nghiép, ky ning
lam viéc nhdm va giao tiép, ning luc thuc hanh nghé nghiép trong mdi trudong Nha
truong va xa hoi. Theo d6, dé dat muc tiéu va CBR, CTDT nganh Ké toan di c6 sy két
hop hai hoa gita cac khéi kién thizcc nhu khéi kién thuc gido duc dai cuong va khoi
kién thuc gido duc chuyén nghiép.[H3.03.01.02],[H3.03.01.03], [H3.03.01.04].

Cac hoc phan déu dugc thiét ké dua trén CDR cua CTDT [H3.03.01.06], dugc
thé hién qua ma tran quan hé giita cac hoc phan va CBR trong CTPT va cong bd cho
SV [H3.03.01.08].

Pé Pap tng CBR Vvé kién thic, CTDH cia Nganh c6 126 tin chi (khong bao
gom ndi dung Giéo duc thé chat va Gi4o duc Québc phong - An ninh). Trong d6: Khbi
kién thirc gido duc dai cuong dugc phan bd 39 tin chi, bao gom: Khoa hoc chinh tri 11
tin chi, Khoa hoc xa hoi - Nhan van 12 tin chi, Ngoai ngir 12 tin chi, Toan - Khoa hoc
tu nhién 04 tin chi. Khdi kién thirc gido duc chuyén nghiép véi 87 tin chi, bao gom:
Cac hoc phan co so nganh 1a 36 tin chi; Kién thic chuyén nganh 51 tin chi. Bé thyc
hién tot CTDH, Nha truong da c6 nhitng ké hoach cu thé vé ngudn luc va tién d6 trong
viéc thuc hién CTDH cua ting nim hoc, mdi GV déu c6 hd so giang day
[H3.03.01.06], [H3.03.01.07]; [H3.03.01.08], [H3.03.01.09].

Céc khdi kién thuc va cac hoc phan trong CTDH dugc thiét ké mot cach toi uu
dé dat duoc CPR ctia CTDT [H3.03.01.08]. Cac hoc phan trong CTDH nganh Ké toan

duoc thiét ké co tinh ké thira, b6 sung va lién quan chat ch& véi nhau [H3.03.01.13].
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MJi hoc phan dao tao déu mé ta kién thic, k¥ nang, mac ty chu va trach nhiém
théng qua nghién ctu, hoc tip & mot hodc nhiéu hoc phan trong mét giai doan nhat
dinh hogc trong toan bd qua trinh dao tao. Vi vay, ngoai viéc dam bao kién thac vé
chuy&n mén nghé nghiép, ngudi hoc nganh Ké toan con duogc rén luyén cac ki ning
can thiét khac nhu k¥ ning mém, pham chét ca nhan va nghé nghiép; k¥ ning lam viéc
nhom va giao tiép; ning luc thyc hanh nghé nghiép phi hop véi yéu cau caa CBR
[H3.03.01.08]:[H3.03.01.13].

Y kién cua GV truc tiép tham gia giang day cac hoc phan trong CTDH nganh
Ké toan vé CDR cua CTPT duoc thu thap va phan tich nhim hoan thién CTDH
[H3.03.01.11];[H3.03.01.12]. T4t ca c4c hoc phan thé hién & Phuong phéap giang day,
hoc tap, phuong phap kiém tra danh gia két qua hoc tap caa NH va vé mdi quan hé
giita cac hoc phan va CBR cua CTDT véi mong muén dat dugc cac CDR mot céch tét
nhat [H3.03.01.04].

Viéc xac dinh t6 hop cac phwong phéap giang day nhu phuong phéap thuyét trinh,
thuyét trinh két hop vai 1am viéc nhém; thuyét trinh két hop véi st dung tinh huéng.
Thuyét trinh két hop véi thuc thuc hanh trén may, thuc tap thuc té gop phan dat duoc
CDR cua CTDPT. Cac phuong phap hoc tap phi hop véi phuong phap kiém tra danh
gia két qua hoc tap cua nguoi hoc dugc chi trong nhu: kiém tra qua thuyét trinh nhom,
bai tap nhém, bai tap dinh ky... duoc thuc hién nghiém tic, céng bang, khach quan dé
dat dugc CDR [H3.03.01.09].

2. Piém manh

CTDH dugc thiét ké dya trén cac yéu cau vé kién thic, ky nang, muac tu chii va
trach nhiém cua CPR trong CTDT nganh Ké toan. Mdi quan hé gitra cac hoc phan va
CDR cua CTPT dugc thé hién rd nét trong tirng hoc phan cua CTDH. T4t ca cac hoc
phan déu dugc thiét ké giup dat dugc CBR cua CTDT.

- Pé dat dugc CDR tot nhat, bo mdn Ké toan da to chuc lay y kién phan hoi,
gop y cua SV, GV, cuu SV vé CPR cua CTPT.

3. Piém ton tai

Viéc lay y kién dong gop ciia nha sir dung lao dong va cuu SV khi xay dung
CTDT chua dugc thyc hién thuong xuyén.

4. Ké hoach hanh déng
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Thot gian
- ) Pon vi, nguoi thuc o
TT|Muc tiéu Noi dung _ ) . Ghicha
thuc hién hién/hoan
thanh
Phat huy | . )
, Cac hoc phan xay dyng mai hay stal
1 diém ey, B6 mon 2022
doi ludn thiét ke theo CBR
manh
Viéc lay y kién gop y cta nha str dung
lao dong va cyu SV d6i véi CTDH s&
duoc Bo mon thuc hién dinh ky mot
, cach ddy du va sau rong hon tir nam|
Khac phuc X o A
2 . |hoc 2021-2022. Dya trén nhitng y kien| B mon 8/2021
ton tal
dong gop nhan dugc, CTDH s€ duoc]
diéu chinh, bo sung mot cach cu thé,
phi hop nhim nang cao CLDT SV
nganh Ké toan

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi 4/7.
Tiéu chi 3.2. Péng gop ciia méi hoc phan trong viée dat dwot chudn dau ra 1a rd rang
1. M6 ta

CTDH nganh Ké toan thé hién rd su dong gop cua mdi hoc phan trong viéc dat
duge CPR. Tat ca cac hoc phan trong CTPT nganh Ké toan déu c6 dé cuong chi tiét
hoc phan dugc bién soan bai cac GV tryc tiép giang day ¢ cac Bo méon cua Khoa va
cac khoa khac trong Nha trudng theo yéu cau vé chuyén mén cua tirng hoc phan, phi
hop Vvéi phuong thitc dao tao theo hé thdng tin chi va CBR ctia CTPT [H3.03.02.01]
[H3.03.02.02]; [H3.03.02.03]; [H3.03.02.4]. 100% cAc hoc phin trong CTDH déu x4c
dinh cu thé CPR vé mic niang lyc va ki ning can dat duogc phl hop véi CBR cua
CTDT. CTDH cuia nganh duoc ciu tric thanh cac khéi kién thie theo trinh ty tir co so
dén chuyén siu, trong d6 bao gdm hai khéi kién thic 1a Gido duc dai cuong va Gido
duc nghé nghiép. Viéc sap xép cac hoc phan theo trinh tu logic va khoa hoc dam bao
duogc tinh ké thira va b sung, nang cao va chuyén sau. Diéu nay duoc thé hién rat rd
trong CTDT nganh Ké toan [H3.03.02.04].
Tat ca cac hoc phan trong CTDH xac dinh rd t6 hop cac phuong phap day va hoc;

phuong phap kiém tra, ddnh gia phu hop va hd tro nhau mét céch tét nhat dé dam bao
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dat duoc CPR ctia CTPT [H3.03.02.04];[H3.03. 02.6]; [H3.03.02.8]. V& phuong phap
day hoc, mdi hoc phan déu duoc thiét ké thanh céc t6 hop phuong phéap cho tirng noi
dung theo huéng phat trién ning luc cho SV. Phuong phéap thuyét giang nham cung
cap cho SV hé théng kién thic nén tang cua mdn hoc; phwong phap day hoc theo
nhom dé dua ra cac tinh hudng cho nhém SV thao luan, tim cach giai quyét van dé;
néu cau hoi goi ma gidp SV phét trién tu duy dé ndm duoc noi dung cét 18i cia mon
hoc; phan bai tap gilp SV van dung kién thire da hoc vao giai quyét céc tinh hudng gia
dinh. Trong qué trinh hoc, cac phuong phap danh gia nang luc cta nguoi hoc dugc
tién hanh thuong xuyén trong cac budi day va dugc thé hién thong qua diém chuyén
can (trong s6 dong gop 20 - 30%). Trong d6 cac bai kiém tra giira Ki, cac cudc thao
luan nhom, bai tap 1on (trong sé déng gop tir 20% dén 40%). Piém két thiic hoc phan
(trong s6 déng gop tir 70% dén 80%) [H3.03.02.8]. Két qua danh gia cua ting SV s&
dugc cong bd day du, rd rang dén ting SV. Trong d6: Két qua diém tich liy duoc
giang vién cong bé cho SV sau khi két thic hoc phan.[H3.03.02.10]. Phong Pao tao
cong b diém thong qua tai khoan ca nhan da dugc cap [H3.03.02.9]. Ké hoach hoach
giang day trong CTDH cua Nganh thé hién day du cac ngudn luc va tién do trong viéc
thuc hién CTDH nham dam bio dat dugc CPR cia CTDT mot cach tét nhat
[H3.03.02.01], [H3.03.02.02]. Ngoai ra, Bo moén, Khoa phdi hop véi Nha truong to
chac phd bién dén nguoi hoc noi dung cua CTDT, ké hoach thuc hién CTPT
[H3.03.02.4]

CTPT cia Nganh duoc xdy dung ngodi thuc hién theo quy ché cua Bo
GD&DT, quy dinh dao tao theo hé thong tin chi, phi hop vai st ménh, tam nhin cua
Nha truong [H3.03.01.01] thi con duge dinh ky bo sung, stra doi nhitng noi dung qua
viéc lay y kién phan hoi caa cac bén lién quan. Tir d6, viéc xay dung CTDH tat ca cac
hoc phan trong CTDH déu dat CPR cta md hoc phan va ciing gbp phan dat CPR cua
CTPT cua Nganh[H3.03.01.11];[H3.03.01.12].

2. Piém manh
Cac hoc phan trong CTDH c6 su tuong thich vé ndi dung va thé hién duoc su dong
gop cu thé caa mdi hoc phan nhiam dat dugc CBR. Pong thoi mdi hoc phan ciing xac

dinh r6 t6 hop cac phuong phap day va hoc, phuong phap kiém tra, danh gia phu hop
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nham dam bao dat dugc CBR cua CTDT. Ngoai ra, ndi dung caa cac hoc phan trong

CTDH thé hién viéc dat duoc CPR va dinh ky lay y kién cua céc bén lién quan.

3. Piém ton tai

Y kién gop y cua cac don vi st dung lao dong, ngudi hoc dbi véi cac hoc phan

nham dam bao dat dugc CPR ciia Nganh 1a chua thuc sy rd rang, cha yéu Ia nhiing

gop Yy Vé cau tric ndi dung dé cuong chi tiét cac hoc phan.
4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, nguoi

Thot gian thuc

gop y cha cac bén lién quan dé phu
hop véi xu huéng hoi nhap cua thi

truong lao dong

TT | Muc tiéu Noi dung _ hiégn/hoan | Ghi cha
thuc hign .
thanh
Phéat huy [Tang cuong tinh tuong thich gitra cac
1 | diém |hoc phan trong CTDT dap tng ngayl Bo mon 2022
manh |cang cao CBDR
T6 chic hoi thao lay y kién phan hoi
tir cac bén lién quan vé noi dung cud
Khic phucicac hoc phan trong CTDH, gitp cho i
2 N ) . .| Bdomobn 8/2021
tontai viéc dong gop cua cac hoc phan doi
V6i viée dat duge CPR cia CTDT t6t
hon
Tiép tuc ra soat, danh gi4, cap nhat va
b6 sung dé cuong chi tiét cho tat ca
) cac hoc phan dua trén huéng dan cud
Khac phuc o, A .
3 . B0 GD&DT, Nha truong va cac y kien.  Bo mon Thuong xuyén
ton tal

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi 4/7.

Tiéu chi 3.3. Chuwong trinh day hec c6 cdu trdc, trinh te logic, néi dung cdp nhdt va c6 tinh

tich hep
1.M0 ta
CTDH nganh Ké toan, Truong PHTN duoc thiét ké theo quy dinh dao tao trinh
d6 dai hoc theo hé thong tin chi cia Bo GD & BT va cac quy dinh caa truong PHTN,

dam bao su gin két va lién mach gitta cac hoc phan thudc khdi kién thic gido duc dai
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cuong, va giao duc chuyén nghi¢p [H3.03.03.01]; [H3.03.03.02]; [H3.03.03.03];
[H3.03.03.04]; [H3.03.03.05]. Ké hoach giang day hang nim dugc xay dung theo cac
cong van hudng dan cia Nha truong. Trong tong 126 tin chi dugc xay dung cia CTDT
bao gom khéi kién thirc gido duc dai cuong 19 hoc phan, (trong d6 c¢6 4 hoc phan ty
chon). Khéi kién thic co s& nganh 14 hoc phan, trong d6 3 hoc phan ty chon, Khdi
kién thirc chuy@n nganh c6 17 hoc phan, trong d6 c6 6 hoc phan ty chon. T4t ca cac
hoc phan caa CTDH déu thé hién rd cau trdc, trinh tu logic tir ndm tha nhat dén nam
thr tu. Cac hoc phan duoc sip xép theo trinh tu: cac khéi kién thire chung duoc trang
bi dau tién, xay dung cac ky ning mém can thiét, dao dirc va y thic cia SV; sau do 1a
cac hoc phan thudc khéi kién thic co sé nganh; day lai 1a nén tang cho cac hoc phan
thuoc khéi kién thuc nganh nang cao va khéi kién thuc chuyén nganh Ké toan
[H3.03.03.05];[H3.03.03.06]; [H3.03.03.07].

Theo chi truong chung ciia Nha truong, theo dinh Ki it nhat 2 nam 1 1an, tat ca
cac hoc phan déu dugc ra soat, cap nhat dé diéu chinh, bé sung cac kién thic mai phu
hop Vvoi sy thay doi cia cac chuan muc, luat, nghi dinh, thong tu méi trong Ké toan,
viéc nay ludn dugc 1én ké hoach rd rang [H3.03.03.11]; [H3.03.03.12]; [H3.03.03.13].
Theo d6, tir naim 2016 dén nay, B6 mon da ludn tién hanh cap nhat CTDT va dé cuong
chi tiét hoc phan theo quy dinh. Cu thé nim nam 2015 B mén cap nhat méi CTDT,
nim 2016 CTPT Nganh c6 stra ddi, b6 sung, dén nim 2017 CTPT di duoc danh gia,
cap nhat b6 sung nhitng mén chuyén nganh cho phi hop. Nam 2018 dé phu hop Véi
thay doi caa kién thic ké toan ndi riéng va nhu cau xa hdi néi chung Bo mon lai tiép
tuc ra soat va cap nhat CTDT. Trong 1an ra soat ndy Bo mon di dwa cac mon hoc thuc
hanh, két qua caa nhiing cong trinh nghién cau khoa hoc cia GV vao CTDH. Nam
2020 theo dung 16 trinh B6 mon tiép tuc ra soat va cap nhat CTPT [H3.03.03.13]. Bé
c6 thé thay doi noi dung cho pht hop, Bo mén da to chirc lay y kién caa cac bén lién
quan nhu ngudi hoc, giang vién, doanh nghiép vé CTDH Ké toan dé c6 thé nhan duoc
phan hdi, gop ¥ tir nhitng ddi tugng nay dén CTDH cua Nganh nham nang cao tinh cap
nhap caa CTDH Nganh pht hop thuc tién [H3.03.03.10]; [H3.03.03.14].

Cac mon hoc trong CTDH nganh Ké toan tai PHTN duoc bé tri hop 1y, diéu nay duoc
thé hién trong bién ban thong qua CTPT nganh K¢é toan cia Truong [H3.03.03.10]. Su
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bd tri hop 1y nay dugc thé hién qua cac hoc phan tién quyét, hoc phan hoc trudc, thoi
lwong cho mdi hoc phan, hoc ky thuc hién hoc phan.[H3.03.03.6]

Cau trdc, trinh ty logic va tinh tich hop cia CTDH dugc thé hién rd trong CTPT
nganh Ké toan [H3.03.03.05]. Viéc ciu trdc cac mon hoc nhu thé nay dam bao CTDH
1a mot khdi théng nhat.[H3.03.03.04]; [H3.03.03.7].

B6 mén Ké toan 1ap cac bang ddi sanh CTDT nganh Ké toan véi CTDT tién tién cua
cac truong dai hoc trong va ngoai nude dé xem muc d6 ph hop ctia CTDH tai Bo
mon véi cac truong dai hoc khac. Trén co so do, s€ xem xét tham khao cac CTDT tién
tién tir cac trudng trong nudc va qudc té dé dam bao tinh linh hoat va tich hop khi tién
hanh diéu chinh [H3.03.03.15].

CTDH nganh Ké toan duoc in trén cac tai liéu sinh hoat d¢au nam, so tay SV va
c4c trang thdng tin dién tir caa Khoa, Trudng nhiam giup cac SV va ngudi ¢6 nhu cau
hoc Ké toan thdy duoc cau trdc va trinh twy CTDH nganh Ké toan tai Truong DHTN,
gitp ho xay dung 16 trinh hoc tap phi hop hay ra quyét dinh lya chon nganh cho phu
hop B6 mén, Khoa va Nha Truong da 1ap ké hoach thé hién day du cac nguon luc va
tién do trong viéc thuc hién CTDH, dam bao CTDH nganh Ké toan dat chat luong nhu
cam két trén cac tai liéu quang ba nay [H3.03.03.05];[H3.03.03.06][H3.03.03.09].

2. Piém manh

CTDH nganh Ké toan, truong PHTN duoc cau trdc, trinh ty theo hé thdng khéi
kién thirc gan két logic theo hudng tir kién thie co ban dén kién thize co s& nganh va
chuy&n mén cua nganh. Bong thoi, ndi dung duoc cap nhat véi sy tham khao tir céc
CTPDT tién tién trong nudc va quéc té. CTDH nganh Ké toan, truong PHTN c¢6 tinh
tich hop cao.

3. Piém ton tai
CTDH duoc thiét ké theo trinh tu mot cach logic theo cac nam hoc, tuy nhién

thoi lwong danh cho céc hoc phan thuc té sir dung may tinh chua nhiéu.
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4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, |Thai gian thuc
TT |Muc tiéu Noi dung nguwoi thuc | hién/hoan | Ghi chu
hién Thanh
, Tiép tuc cap nhat thuong xuyén kién
Phat huy ) .
i thac cac hoc phan cia CTDH dua
1 diem | , , | Bomodn 2022
trén cau truc, trinh ty hé thong gan
manh | =
két logic da xay dung
Khac [Tiép tuc nang cao cau truc va trinh ty
2 | phuc ton |logic ca&c mén hoc khi diéu chinhl B mon 8/2021
tai |CTDH
Tang cuong cap nhap CTDH nganh
Khic [Ké toan cho phu hop cac CTDT tién|
3 |phuc tontién trong nudc va quéc té, ting Bo mon | Thuong xuyén
tai  cuong tinh tich hgp cia CTDH nganh
Ké toan.
. [Tang cuong thoi gian cho cdc hoc
Khac .
. |phan sir dung may tinh ciing nhu dua
4 |phuyc ton| . . Khoa 8/2021
i nhieéu hoc phan vao hoc thyc té trén
ai

may tinh hon nira

5. Tw danh gia: Muc dat dugc cua tiéu chi 5/7.

Mic du con mot s han ché trong phuong phap giang day ¢ mét s6 hoc phan,

chua két hop chat ché gitra ly thuyét va thuc hanh, thoi gian thuc hanh chua nhiéu, tuy

nhién CTDH cta Bo mon néi chung da dugc thiét ké dya trén CBR ctua CTDT, c6 cau

trdc, trinh ty logic va c6 sy tich hop cua céc cac hoc phan nham dam bao cho SV duoc

tiép can céc kién thic theo trinh ty tir co ban dén chuyén sau, tir don gian dén phuc tap

va tir kién thuc gido duc dai cuong dén kién thuc gido duc chuyén nghiép, duoc di

thuc tap nghé nghiép (01 thang), thuc tap tét nghiép (Khoa luan 10 tuan, Chuyén dé 8

tuan) dé nam virng hon kién thirc cua Nganh. Cac hoc phan trong CTDH duoc thiét ké

linh hoat, b6 trg nhau, tao diéu kién thuan loi cho nguoi hoc tiép can, linh hoi kién

thirc chuyén nganh va céc ky nang mém. Noi dung cac hoc phan duoc diéu chinh, bd
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sung, cap nhat véi sy tham khao tir cac CTDT tién tién trong nudc, trén thé gidi va y
kién cua cac bén lién quan nhim dat duoc két qua theo CDR. Dua trén dé cuong chi
tiét cia mdi hoc phan cu thé, cac hoc phan tién quyét duoc dé ra mot cach hop 1y, day
du, khong giy kho khin cho ngudi hoc trong viéc lua chon ding ky hoc phan. Dé
cuong chi tiét hoc phan da mé ta dugc hoc phan, thé hién ré muc tiéu, CBR cua hoc
phan, cac phuong phap, hinh thic té chic day hoc, ké hoach giang day chi tiét va hinh
thirc danh gia kiém tra d6i v6i nguoi hoe dam bao tinh khach quan, chinh xéc va cong bang.
Tu danh gia theo 3 tiéu chi cua tiéu chuin nay, nganh Ké toan da dat yéu cau 3/3 tiéu
chi trong d6 02 tiéu chi dat 4/7 diém va 01 tiéu chi dat 5/7.

Tiéu chuan 4: Phwong phap tiép can trong day va hoc

Mé dau:

Chuong trinh ddo tao cia nganh Ké toan &p dung phuong phép tiép can trong day
va hoc két hop chat ché gitra ly thuyét va thuc hanh, bam sat chuan dau ra, phu hop
véi nhu cau cua thuc tién. Trén co sd d6, sinh vién co thé tiép thu, van dung kién thac
¢ duoc tir nha truong vao thuc té cong viéc, két hop véi viéc ban than ty nghién cau
dé dat két qua tét nhat duwa trén triét Iy, tim nhin va muc tiéu chién luoc cua truong
Dbai hoc Tay Nguyén.

Tiéu chi 4.1: Triét ly gi4o duc hogc muc tidu gido duc dugt tuyén bé rd rang va duwoc phé
bién tgi cac bén lién quan
1. Mb ta

Triét Iy gido duc cua mot truong dai hoc 1a tu twong chi dao, xuyén sudt lam
dinh huéng phaét trién cho nha trudng, gido duc caa mdi trudong déu dugc dua trén mot
triét ly giéo duc riéng. Triét ly gido duc cua Trudng DPai hoc Tay Nguyén cé noi dung
“Phat trién toan dién pham chit, nang luc nguoi hoc” [H4.04.01.01]. Vi ¥ nghia cua
Triét ly gido duc dya trén ngudn sac manh, té chic dao tao theo chuong trinh chat
lwong, tao moi truong hoc tap tot nhat cho ngudi hoc phat trién toan dién pham chét,
nang luc ca nhan.

Triét ly gi4o duc duoc truyén dat rd rang va truyén dat téi cac bén c6 lién quan
mot cach thudng xuyén va dong bo téi cac don vi, to chitc doan thé, can bo vién chic,
ngudi lao dong va nguoi hoc trong nha truong [H4.04.01.02] . Ngoai ra triét ly gido

duc con duoc cdng bd cong khai trén website chinh thirc cia nha trudng tai dia chi
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www.ttn.edu.vn [H4.04.01.04] hay tuy@n truyén trong cac budi sinh hoat cua lép, cua
doan thanh nién, hoi SV va n6 di tré thanh mot phong trao dé cho moi sinh vién cung
thi dua nhau hoc tap va hanh dong.

Ngoai ra, st mang cua Nha trudng dugc xac dinh trong Quy ché té chic va
hoat dong cia Truong DPHTN niam 2007 [H4.04.01.05], Ké hoach chién lugc phat trién
truong DHTN tir ndm 2011 dén nam 2020 [H4.04.01.06] va Quy hoach phat trién
truong DPHTN giai doan 2016 - 2020, tam nhin 2030 [H4.04.01.07]. Nam 2018 nha
truong dd xay dung va ban hanh “Tam nhin, si mang va gié tri cot 16i” véi Tam nhin:
“Pén nam 2030, Trudng Pai hoc Tay Nguyén 1a truong dai hoc dio tao da linh vuc, ¢6
uy tin, chat luong; 1a trung tdm nghién cau khoa hoc va chuyén giao cong nghé mang
tam quéc gia trong cac linh vuc y té, gido duc, ndng - 1am nghiép, mai truong, kinh té,
tu nhién va xa hoi; dam bao cho ngudi hoc sau khi tét nghiép cé trinh d6 va ki ning
dap ung nhu cau nhan luc cua x4 hoi”; va St mang:“Pao tao ngudn nhan lyc chat
lwgng cao, NCKH va CGCN phuc vu cho su nghiép phat trién kinh té - x4 hoi. Bao ton
va phat huy c4c gia tri van hoa cua dan toc” [H4.04.01.08].

Triét ly gido duc hodc muc tiéu gido duc dugc cac GV, NH cua nganh Ké toan
hiéu rd va thuc hién. Nganh Ké toan da xay dung CPR trong CTPT [H4.04.01.03,
H4.04.01.09], cac GV phu trach hoc phan dua trén cac CDR dé thiét ké hoat dong day
va hoc cho cac hoc phan, trong d6 c6 nodi dung thao luan va lya chon phuong phap co
ban can thiét cho hoat dong day va hoc cia hoc phan. Cac phuong phap co ban cho
hoat dong day va hoc caa hoc phan sau khi dwoc thdng nhét gitta B6 mén va cac GV
giang day hoc phan s& dugc thé hién trén dé cuong hoc phan [H4.04.01.09]. T4t ca cac
dé cuong hoc phan dugc Hoi dong khoa hoc va dao tao ciia Khoa xem xét trudc khi gui
Phong Pao tao Pai hoc va trinh Hoi dong khoa hoc va dao tao Truong duoc phé duyét
dé trién khai thyuc hién. Dé cuong cac hoc phan déu thé hién rd rang noi dung, phuong
phép, cach thuc day hoc va vai trd caa GV. Tir d6 GV ¢6 thé truyén tai sdu sic noi dung
triét ly gido duc dén cho sinh vién trong qua trinh day va hoc.

2. Piém manh

St mang, tam nhin, muc tiéu gido duc dugc cong bd ré rang va dugc pho bién

rong rdi qua cac van ban ban hanh,hudng dan, ké hoach cho cac ban nganh, phong

ban, khoa vién, toan thé can bo, giang vién va nguoihoc nim rd. Nho vay, mdi trudng
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hoc tap ngay cang da dang, hinh thirc giang day cuagiang vién trén lop, trong truong

cling nhu hoat dong ngoai khoa ngoai truong hoc dang dap wng yéu cau cua ngudi

hoc. Triét Iy gi4o duc dd duoc truyén dat rd rang va rong rai tgi cac bén cd lién quan

nén sinh vién nganh Ké toan déu nim dugc dé xac dinh duoc muc tiéu hoc tap cua

minh.

3. biém ton tai

Mic du triét ly gido duc duoc dién dat rd rang va truyén dat toi cac bén cd lién

quan trén cac phuong tién. Tuy nhién cdng tac quang ba, truyén thong vé triét ly giao

duc d6i khi chua dugc phd bién rong rai hét toi cac bén lién quan.

4. Ké hoach hanh déng

TT

Muc tiéu

Noi dung

Pon vi, nguoi

thuc hién

Thai gian thuc
hién/hoan
thanh

Ghi chu

Phét huy

diém manh

Tiép tuc trién khai truyén thong quang ba
manh mé& hon véi nhiéu hinh thirc hon dé
cac bén lién quan déu co thé biét dén
Truong Pai hoc Tay Nguyén va cai thi¢n
cach thuc tiép can dé co thé tim hiéu dén
trudng mot cach dé dang.

Bo6 phan tuyén

sinh, B6 moén

Tt nam hoc

2021 - 2022

Phéat huy

diém manh

Khéc phuc

ton tai

Tiép tuc trién khai truyén thong quang ba
manh m& hon véi nhiéu hinh thirc hon dé
cac bén lién quan déu co thé biét dén
Truong Pai hoc Tay Nguyén va cai thién
cach thuc tiép can dé co thé tim hiéu dén
trudng mot cach dé dang.

Bo6 phan tuyén

sinh, B6 m6n

Tir nam hoc

2019 -2020

Khic phuc

ton tai

Tang cuong théng tin trén trang Web
Truong, Web Khoa Kinh té, da dang cac
hinh thirc truyén tai trong cac budi sinh
hoat 16p théng qua cb van hoc tap, giang
Vién giang day.

Trung tdm théng
tin, Cb van hoc

tap, Giang vién

Thudng xuyén

5. Tw danh gia Tiéu chi 4.1: Dat (mirc 5/7)
Tiéu chi 4.2: Céc hogt déng day va hoc duoc thiét ké phii hop dé dat dwoc CPR
1. M0 td
CTDT cta nganh Ké toan [H4.04.02.01] duoc thiét ké mot cach hé thdng, pht hop

Vv6i st mang, muc tiéu giéo duc, ddng thoi gin vai nhu cau hoc tap cia ngudi hoc, nhu

cau ngudn nhan lyc cua thi truong lao dong CTPT duoc xay dung theo huéng lay
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nguoi hoc lam trung tdm, va hudng SV tu hoc, tu nghién ctu, dap ing muc tiéu dao
tao va CDR.

Truong Pai hoc Tay Nguyén c6 quy dinh, huéng dan vé cac hoat dong day va hoc
theo hé thng tin chi pha hop véi triét Iy gido duc va CBR. Quy ché hoc vu dao tao dai
hoc, cao diang hé chinh quy theo hé thng tin chi cua Truong PHTN duoc ban hanh
thuc hién theo Quy ché 43 vaThong tu 57/2012/TT-BGDDT vé dao tao theo hé thdng
tin chi cia Bo GDDT [H4.04.02.02]. Dya trén CDR, B mén Ké toan xay dung noi
dung CTPT, cac GV phu trach mdn hoc thiét ké hoat dong day va hoc cho cac mén
hoc dwa trén CDR, trong dé c6 ndi dung ly thuyét, thuc hanh hoic thao luan va lra
chon nhitng phuong phap co ban can thiét cho hoat dong day va hoc cia mén hoc. Dé
cuwong hoc phan [H4.04.02.03] c6 thé hién rd cac phuong phap co ban cho hoat dong
day va hoc caamén hoc do GV giang day xay dung, Bo mdn va Hoi dong khoa théng
qua truéc khi giri Lanh dao Truong phé duyét dé trién khai thyc hién.

Véi két qua khao sét sinh vién nganh Ké toan cho thiy mic d6 hai 1ong cua nguoi
hoc ddi voi phuong phap tiép can day va hoc twong doi cao [H4.04.02.17],
[H4.04.02.18] thé hién & bang 4.1 va bang 4.2 nhu sau:
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Bang 4.1. Két qua khao sat mire d9 danh gia ciia ngwdi hoc ddi véi phwong phap tiép can trong day va hoc

] Noi dung Cac phuong
Phwong Nhirng thac bai i hip dav vi
0 8 X . ai gian phap day va
Giding vién co C?ng Nghé | phap truyén | méc caa sinh : Ag
2 ho tro day ., n dwoc cap | hoc dwoc lwa
sw chuan bi va T dat cia GV | vién dwgc GV ) .
P hoc ¢6 dwgrc o 3 | nhatco chon co phu
L o to chwrc bai . . ro rang, dé | nhiét tinh giai . . 2
TT Cac mure danh gia . st dung hiéu . lien hé hop v6i chuan
giang Ui hiéu dap . x N
qua thuc te dau ra cia
hoc phan
Ty 1€ Ty 1€ Ty 1€ Ty 1€ Ty 1€ Ty 1€
SL yle SL yle SL yle SL yle SL yle SL yle
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
1 | Hoan toan khong déngy | 0 0 0 0 0 0 0 o | o] o 0 0
2 | Khong dong y 0 0 1 2.9 2 5.7 1 29 | 1 | 29 1 2.9
3 | Phan van 8 22.9 2 5.7 7 20.0 8 22.9 5 | 143 6 17.1
4 | Pongy 23 65.7 o9 | 629 21 60.0 20 571 | 19 | 543 23 65.7
5 | Hoan toan déng y 4 11.4 10 28.6 5 14.3 6 17.1 10 | 28.6 5 143
Tong 35 100 35 100 35 100 35 100 | 35 | 100 35 100
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Bang 4.2. Két qua khao sat mirc @9 danh gia ciia ngudi day déi véi phwong phap tiép can trong day va hec

Phuong Nhiing thic Ni dung Céc phuong
Giangviéencé | Congngh¢hd | Phaptruyén | maccaasinh | baigiang | phép day va
swchudnbiva | trgdayheccd | datcha GV | viéndwgc GV | dwgccidp | hoc dwgcelya
TT|  Céc mic dénh gid to Cf_‘:’rc bai dlr@’_cA sir dnfng ré rang, d& | nhigt tinh giai | nhat, c6 liéen | chon ¢6 phi
giang hiu qua hiéu dap h¢ thucté | hep véi CDR
ciia hoc phin
1 | Hoan toan khong dongy | 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 | Khong dong y 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 0
3 | Phan van 0 0 5 25 1 5 0 0 3 15 2 10
4 | Péngy 6 30 12 60 15 [ 75 | 14 70 12 | 60 | 12 60
5 | Hoan toan déng ¥ 14 70 3 15 4 20 6 30 5 25 6 30
Téng 20 100 | 20 100 20 | 10% | 20 | 100 | 20 | 100 | 20 100
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Theo quan diém danh gid phuong phap tiép can trong day va hoc cua chuong
trinh dao tao nganh Ké todn cua giang vién va sinh vién cho rang phuong phap tiép
can trong day va hoc ctia chuong trinh dao tao co ban dép tng duoc cac yéu cau dit ra.
Cac noi dung nay chi méi dap tng ¢ mic d6 kha cao. Phuong phap tiép can cua
chuong trinh 13 “liy nguoi hoc 1am trung tim” véi cac phuong phap day hoc da dang
nhu thuyét trinh, 1dm viéc nhom.... Qué trinh lam bai tap thuc hanh, bai tap nhom,
thue tap nghé nghiép, khoé luan tét nghiép gitp sinh vién tich liy kinh nghiém, tao ra
nhitng k§ ning ty hoc tap phu hop nhu k¥ ning phén tich va téng hop, hoc di d6i véi
hanh, k§ ning phat hién van dé, trinh bay va giai quyét vin dé. Cac hoat dong thuc
hanh, thuc tap thyuc té tai doanh nghiép sau d6 viét béo co thu hoach ting kha ning
quan sat, thuc hanh cua sinh vién va gitp sinh vién cd nhitng trai nghiém mang tinh
thuc tidn cao [H4.04.02.04], [H4.04.02.05], [H4.04.02.06], [H4.04.02.07],
[H4.04.02.08], [H4.04.02.09] [H4.04.02.10], [H4.04.02.11].

Bén canh d6, GV sir dung thém céc cdng cu hd tro nhu may chiéu, tai liéu dién tir dé
tang tinh hap dan cho bai giang. Cac hoc phan dugc thuc hanh truc tiép trén phan mém
may tinh (KT may, Thuc hanh K& toan trén Excel...) [H4.04.02.12] [H4.04.02.13] nham
trang bi cac ki ning va kién thirc thyc té can thiét cho sinh vién trude khi di thuc tap thuc
té tai don vi.

Ddng thoi dé nang cao chit lugng day va hoc, GV c6 thé lya chon, thuc hién cac
phuong phap giang day phl hop véi cac CBR, Khoa Kinh té va nganh Ké toan thuong
xuyén t6 chirc cac budi chia sé kinh nghiép thuc tap cho sinh vién nganh Ké toan noi
riéng va sinh vién Khoa Kinh té néi chung, dong thoi t6 chuc cac budi doi thoai cap
Khoa v4i SV hang nim dé nam duoc tim tu nguyén vong ciing nhu nhitng kho khin,
vuéng mic cua SV trong qua trinh hoc tap va sinh hoat tai truong [H4.04.02.14],
[H4.04.02.15].

Ngoai hoat dong day va hoc, viéc chu dong hoc tap va nang cao ky nang cua sinh
vién luén dugc khuyén khich thong qua cac hoat dong nhu: cac phong trao nghién ctu
khoa hoc sinh vién duoc t6 chirc hang nim, nhiéu SV tham gia nghién ciu KH véi cac
dé tai da dugc nghiém thu [H4.04.02.16].

2. Piém mgnh
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Hoat dong day hoc va phuong phap giang day ctia nganh d thiét 1ap phi hop voi
muc tiéu ddo tao, thudng xuyén cip nhat noi dung thuc té, két hop Iy thuyét va thuc
hanh, nang cao k¥ ning vé tin hoc va ngoai ngit cua sinh vién dam bao dat CPR, tao
co hoi tim kiém viéc 1am pht hop cho sinh vién khi tét nghiép.

3. Diém ton tai

Co s& vat chat va trang thiét bi hd tro cho viéc hoc tap va nghién ctu khoa hoc
con nhiéu han ché.

Viéc cho sinh vién c6 méi truong tiép xic véi thuc té cac doanh nghiép thoi
gian con ngan va chu yéu 1a giai doan cudi cua khéa hoc.

4. Ké hoach hanh déng

_ | Thai gian thuc
. _ Don vi, ngudi o o
TT | Muc tiéu Noi dung ) hién/hoan Ghi chu
thuc hién

thanh

, Tiép tuc xay dung chuan dau ra, cap nhat| pp. o o ,
1 Phathuy leTpT pha hop vei thuc t&, phi hop voi B5 méﬁ Khoa |14 nam hoc Phat huy
diém manhchién lwgc phat trién cua Truong giai| ' 2021 - 2022 | ¢iém manh
doan 2016-2020 va tam nhin 2030.

Phuong phap giang day tich cuc can
dugc khuyén khich va kiém tra thuong
, Xuyén va can di kém véi cac hé théng hd
2 thm phuc tro gidng day nhu co s¢ vat chat, trang ’

ton tai  thiét bi. Nha truong can cé chinh sach va thiét bi
co ché linh hoat hon dé sinh vién c6 thé
tiép can va s dung céc trang thiét bi
phuc vu hoc tap va nghién ctru khoa hoc

Phong quan tri A
Thuong xuyén

5. Tw danh gia Tiéu chi 4.2: Dat (mirc 5/7)
Tiéu chi 4.3: Cac hoat dong day va hoc thitc ddy viéc rén luyén céc ky ning, ndng cao kha
nang hoc tap suot doi ciia nguoi hoc.
1. M0 ta

Kién thtrc va ki ning lam viéc ludn phat trién clng vai su tién bo cua xa hoi, nd
doi hoi mdi ca nhan phai ty thich @ng va hoc hoi thém dé dap wng nhu cau doi hoi cua
cdng viéc ciling nhu cudc séng. Hoat dong day va hoc ¢ truong 16p da cung cap cho
SV nhiing kién thirc, phwong phép, k¥ ning dé sau ndy cé thé van dung trong cong
viéc, nghién citu, hoc tiép 1én cao hon, va qué trinh nay sé& theo sudt cudc doi cia SV.
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- Bé d¢am bao viéc day va hoc duogc cai tién lién tuc, dat dugc CDR, Khoa Kinh
té va bo mon Ké toan thuong xuyén cap nhat diéu chinh chwong trinh nhat 2 nam thyc
hién mot lan [H4.04.03.01] dé phu hop véi CDR va triét Iy gido duc. Bén canh cac
mon hoc co ban va mén chuyén nganh cua nganh dao tao nhiam gitp cho ngudi hoc co
duoc hiéu biét toan dién 1am co s& cho viéc hoc tap sudt doi, cac mén x& hoi nham
tang kha nang tu duy nhu cac mon 1y luan chinh tri, ngoai ngtr giup cho ngudi hoc tu
tim hiéu va tu hoc tir c4c tai liéu nudc ngoai, tin hoc giup cho ngudi hoc ty tim kiém
thong tin va tiép can vai ngudn tri thie maéi tién tién cua thé gigi.

Céch thuc giang day néng cao kha nang tu nghién ctu, tim toi tai liéu, cha dong
trong hoc tap ciing nhu ra quyét dinh trong moi van dé, va day ciing 1a cach thirc dé xir
ly cac van dé kinh té cling nhu trong cudc séng. Cac ki nang phan tich, tong hop va xu
ly théng tin, s6 liéu lién quan dén chuyén nganh duogc tich lity trong qua trinh hoc, 1am
bai tap, thuc hanh nghé nghiép, thuc tap thuc té tai doanh nghiép cung cap cong cu cho
visc hoc subt doi [H4.04.03.02], [H4.04.03.03], [H4.04.03.04], [H4.04.03.05],
[H4.04.03.06], [H4.04.03.07] [H4.04.03.8], [H4.04.03.09].

SV nganh Ké toan dugc thyc tap, rén nghé tai cac noéng truong, co so kinh doanh,
Xuong san xuat, day dugc xem la nhitng hoat dong nham gitp viéc hoc kién thuc, ly
thuyét caa SV duoc thuc hanh, p dung ra ngoai thuc té, theo phuong cham gido duc
“hoc di d6i véi hanh”. Ngoai ra, nha truong té chuc cac hoat dong xa hoi hang nim
nhu chién dich tinh nguyén Tiép sttc mua thi, Mua hé xanh... nham tao méi trudng dé
SV trau doi kién thirc, tiép can thuc tidn, duoc rén luyén ning luc cdng tac quan
chung. Chuong trinh “Mua hé xanh” da va dang thuc sy tré thanh mot chuong trinh
khong thé thiéu danh cho SV truong DPHTN néi chung va SV nganh Ké toan noi riéng
[H4.04.03.10]. Nha trudng con td chic cac cudc Hoi thao vai cha dé “Té chie dao tao
k¥ ning va thuc tap, thuc té cho SV, “Hb tro SV khai nghiép” nham trang bi cho cho
SV nhitng kién thirc va ky ning vé thuc tap, thuc té, k§ ning vé khai nghiép tir y
tuong dén 1ap du an va trién khai [H4.04.03.11]. Nha truong tao diéu kién thuan lgi
cho SV tham gia NCKH thong qua cac dé tai cip truong [H4.04.03.12].

Ngoai ra, cac kién thuc vé kj nang mém nhu thuyét trinh, rén luyén nghé, lam
viéc theo nhém duoc 16ng ghép trong tirng mén hoc nhu mén hoc K§ nang mém duoc

dua vao CTDT tu khoa 2018 tro di [H4.04.03.13]. Cac k¥ nang nay giup cho nguoi
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hoc nhanh chdng thich nghi véi cdng viéc méi sau khi ra truong cling nhu dap (ng

duoc nhiéu loai hinh té chirc cdng viéc trong twong lai.

Két qua khao sat cuu sinh vién tt nghiép nganh Ké toan [H4.04.03.14] cho

thiy chat lugng sinh vién ra trudng ¢ kha ning thich ¢ng va chu dong sang tao, tu

hoc hoi nang cao trinh d6 twong dbi tét. Qua khao sat 15 cuu SV khoa 2015 va ra

treong ndm 2019 nganh Ké toan, thu dugc két qua nhu bang 4.3 nhu sau:

Bang 4.3: Két qua khao sat mirc d9 danh gia cia cwu SV ddi véi viéc rén

luyén céc ky ning, ning cao kha niing hoc tap sudt doi ciia ngudi hoc.

Pon vi tinh:%

N } Mirc danh gia

TT Tiéu chi

1 2 3 4 5

Kién thirc
Cl | Kién thirc chuyén mén dugc dao tao 1 15 20 60 4
C2 | Kién thirc nén tang van hoa, xa hoi lién quan 5 20 20 50 5
C3 | Ky nang nghiép vu 0 25 45 40 35
C4 | Nang luc tu hoc, tu nghién ctru 3 10 30 57 0
C5 | Nang luc khai thac va xur ly théng tin 15 15 10 50 10
C6 | Nang luc st dung Tiéng Anh 50 15 15 20 0
C7 | Nang lyc str dung cong ngh¢ thong tin 10 15 30 30 15
K¥ ning mém

C8 | K¥ ning giao tiép va Gng xir, ddm phan 0 10 20 60 10
C9 | K§ nang thuyét trinh 15 15 20 50 0
C10 | Ky ning 1ap ké hoach cong viéc hiéu qua 30 20 20 50 0
C11 | K¥ ning phat hién van d¢, giai quyét van dé 10 15 25 50 0
C12 | Ky nang lam viéc nhom 25 20 15 30 10
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Bang 4.4. Két qua khao sat mire d9 danh gia ctia GV va SV doi véi viéc rén luyén cac Ky niing, niang cao kha niing hoc tap suot doi
cua nguoi hoc.

Giang vién Sinh vién
Phwong phap day - Hoat dong da
Hoat dgng day va hoc g P . P 1/ L ,g ';y Phwong phap day —
TN R hoc gitp rén luyén va hoc thic day L N
thuc day viéc ren luyén . R B o | hocgiup ren luyén ky
T Céc mikc dénh sis L i ky nang hoc tap suot | viéc réen luyén ky | R P
ac muc danh gia k¥ ning cua SV o 5 . niang hoc tap suot doi
doi ning cua SV
- Ty l¢ Ty l¢ -
SL Tyle (%) | SL SL sL | Ty l¢ (%)
(%) (%)
1 Hoan toan khong dong 0 0 0 0 0
2 Khong dong ¥ 0 0 0 1 2.9 2.9
3 Phéan van 4 20 3 15 14 40 25.7
4 Pong ¥ 12 60 15 75 19 54.3 20 57.1
5 Hoan toan dong ¥ 4 20 2 10 1 2.9 5 14.3
Tong 20 100 20 100 35 100 35 100
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Theo két qua khao sat cuu SV nganh Ké toan (Bang 4.3) thi cac kién thtc duoc
dao tao trong nha trudng nhu kién thirc chuyén mén, vin héa, k§ ning nghiép vu, cac
ky nang tu hoc ty nghién ciru da sé cho két qua kha quan véi hon 50% cuu SV chon
ddng y. Riéng cac niang luc vé& Tiéng Anh va st dung cdng nghé théng tin thi sinh vién
sau khi ra truong van con yéu, dic biét 1a kha ning tiéng Anh.

Vé cac ki nang mém SV thuc hién duoc sau khi ra trudng thi da sé déu co cac ky
nang co ban dé lam viéc nhu k¥ ning 1am viéc nhom, ki nang 1ap ké hoach cdng viéc,
ky ning thuyét trinh, k¥ ning giai quyét van dé voi tir 30% dén 60% nguoi duoc
phong van déng y.

Theo Két qua khao sat mirc d6 danh gia ciia GV va SV ddi véi viéc rén luyén cac
Ky nang, nang cao kha ning hoc tap suét doi ctua ngudi hoc (Bang 4.4) cho thay trén
80% GV va trén 70% SV hai 16ng vé hoat dong hoc tap va rén luyén trong nha truong.
Tir d6 cho thay cac hoat dong day va hoc thiic day viéc rén luyén cac ky nang, nang
cao kha ning hoc tap sudt doi ciia ngudi hoc.

2. Piém manh

Nha trudng c6 cac hoat dong da dang va ¢ tinh dinh hudng cao, nham trang bi
cac k¥ nang cho sinh vién dé c6 kha nang hoc tap sudt doi. Cac hoat dong day va hoc,
cac chuong trinh hoat dong x& hoi cia Truong va Khoa dua ra da tao dong luc cho
sinh vién ren luyén cac ky nang, giup ho c6 thdi quen doc lap suy nghi, doc lap giai
quyét van dé kho khan trong hoc tap, trong cudc song, giup cho ho ty tin hon trong
cng Viéc va cudc song.

3. biém ton tai

Mot s6 k§ niang cua sinh vién nganh Ké toan nhu k¥ ning phong van va thuyét
trinh, k§ nang tim kiém c4c thong tin... con chua du tbt, day 1a bat lgi khi di phong
van xin viéc.

Sinh vién nganh Ké toan tham gia nghién ciu khoa hoc va viét béo sé luong con
han ché.

Viéc khao sat y kién cua sinh vién, nha tuyén dung va cuu sinh vién can dugc to
chic da dang va thuong xuyén hon dé thu thap duoc nhiéu thong tin da chiéu va khach
quan vé chét luong giang day va muc d6 hai 10ng cua cac bén lién quan.
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4. Ké hoach hanh déng

TT | Muc tiéu

Noi dung

Pon vi, nguoi

thuc hién

Thaoi gian thuc
hién/hoan
thanh

Ghi chu

Phét huy

diém manh

Nha truong, khoa va bo mon tiép tuc
dua ra thém nhiéu cac hoat dong xa hoi,
hoat dong hd tro day va hoc cling nhu
cac budi toa dam, hoi thao vé ky ning
mém cho SV dé SV boi dudng thém
cac kién thirc vé chuyén mon, kj ning

va xa hoi.

Khoa Kinh té

B6 moén

Tur nam hoc

2021- 2022

Khic phuc

ton tai

T6 chuc cac cudc hoi thao, sinh hoat
hoc thuat huéng dan cach viét va gui
bai bao khoa hoc.

B6 moén

Thudng xuyén

Khéc phuc

ton tai

Cai tién va da dang hoa hinh thtc khao
sat, 14y v kién cta cac bén lién quan. Co
bd phan ho tro viée phan tich, danh gia
cic v kién phan hdi cua cac bén lién
quan, cai tién hoat dong day va hoc
dam bao chat lwgng va céng cu hoc tap

suot doi cho sinh vién.

Khoa Kinh té

B6 mon

Thuong xuyén

5. Tw danh gia Tiéu chi 4.3: Dat (marc 5/7)
Két luan veé tiéu chuan 4

Triét ly gido duc va myc tiéu dao tao cia CTDT nganh K¢é toan duoc tuyén bo rd
rang va pho bién day du dén cac bén lién quan. Khoa Kinh té, nganh Ké toan di dua ra

nhiing

phuong phap giang day ph hop, tiép thu v kién dong gop, phan hoi tir cac bén lién

quan dé thay ddi cach tiép can day va hoc; tao ra cac chuong trinh gan két sinh vién va

ren luyén cac ky nang lam viéc nhom, kha nang tu duy va sy ty tin caa sinh vién, giup
sinh vién hinh thanh kha ning tu hoc, ¢6 tu duy nghién ctru doc lap,... khuyén khich
sinh vién sau khi ra trudng c6 thé nghién ciru va hoc tap & cac bac cao hon.

Tuy nhién, cac ki nang mém, kién thic thuc té va ngoai ngir can dugc nang cao
hon nita bang céch 16ng ghép trong cac hoc phan chuyén nganh dé nang cao kha ning

hoc tap subt doi

cua sinh vién.
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Tiéu chuan 5: Panh gia két qua hoc tap cia nguoi hoc
Mé dau:

Panh gia két qua hoc tap ciia ngudi hoc dong vai trd quan trong trong qua trinh
dao tao. Két qua danh gia ngudi hoc giup diéu chinh va cai tién phuwong phap day va
hoc nham cai thién chit luong giang day va dat cac muc tiéu caa CTPT dé ra.

Tiéu chi 5.1: Viée dinh gid két qud hoc tap ciia nguoi hoc dwort thiét ké phii hep véi mirc
do dat duwgc CDR

1. Mb ta

banh gia nguoi hoc la mot trong nhitng hoat dong thuong ky cua Nha truong.
Hoat dong nay dua trén cac quy dinh vé danh gia nguoi hoc di duoc Bo Gido duc va
D40 tao ban hanh theo Thong tu s6 07/2015 vé viéc Quy dinh vé khéi lugng kién thirc
t6i thiéu, yéu cau vé nang luc ma nguoi hoc dat duoc sau khi tét nghiép.

M0 ta quy trinh ddnh gia ngudi hoc tai truong DPHTN duoc thé hién nhu sau:

PAU VAO
Q . -
%‘ KIEN THUC ——* «—— RENLUYEN
75 L <
= QUA TRINH
&) KY NANG — - GDTC
z HOC
<
)
U X
s TIENGANH | —» « GDQP
Z.
<
)

TOT NGHIEP

So @6 5.1. Quy trinh danh gia ngudi hoc tai trwong PHTN
Quy trinh dénh gia duoc thiét 1ap cho toan bo qua trinh hoc cia ngudi hoc tai
truong PHTN tir danh gia dau vao, danh gia xuyén sudt qua trinh dao tao cho téi khi
t6t nghiép. Cu thé nhu sau:
- C4c hoat dong danh gia ngudi hoc cua Nha truong duogc thiét ké phu hop véi

viéc dat dugc CPR. CPR ciia nganh dugc Truong thé hién trong chuong trinh ddo tao
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[H5.05.01.01]. Can cur vao CPR cua nganh, toan bo cac hoat dong danh gia ngudi hoc
trong suét qua trinh hoc dugc thiét ké dé gitip ngudi hoc dat duge CBR va duoc cong
bd mét cach chinh thong téi ngudi hoc thong qua “sé tay ¢d van hoc tap”, “Sé tay sinh
vién” va “chudn dau ra cic nganh dao tao” cung véi dé cuong chi tiét mén hoc
[H5.05.01.02], [H5.05.01.03], [H5.05.01.04].

- Trudng da thuc hién quy trinh ré rang vé viéc danh gia két qua nguoi hoc dé dat
duge CPR va duoc cdng bb cdng khai, rong rai dén cac bén lién quan. Vi nhitng mén
hoc thudc khéi kién thire dai cuwong, viée danh gia SV ¢6 thé thuc hién qua cac cau hoi
turong @ng trong bai kiém tra gitta ky hoic trong ky thi cudi ky, GV xay dung va nop
vao ngan hang cau hoi thi tai phong KTPBCLGD [H5.05.01.05]. Bén canh viéc
hoan thanh du s6 tin chi theo quy dinh, dé cong nhan tt nghiép nguoi hoc phai co
chtng chi GDTC va GDQP. M6t diéu kién quan trong khac dé cong nhan tbt nghiép 1a
ngudi hoc phai dat chuan Tiéng Anh B1 bac 3/6 theo khung chau Au ddi véi sinh vién
hé chinh quy [H5.05.01.07]. Trudc khi xét t6t nghiép, sinh vién phai thuc hién cac hoc
phan t6t nghiép theo diing quy dinh ctia Nha truong [H5.05.01.06], [H5.05.01.14]. Bé
dam bao viéc danh gia két qua cia ngudi hoc phi hop véi CBR, cong tac ra dé thi
duoc bo mén rat coi trong. Cac GV day cung mot hoc phan s& thao luan dé dua ra su
théng nhét vé hinh thirc va nodi dung dé thi phii hop véi hoc phan. GV ¢ nhiém vy dé
Xuat noi dung va hinh thire danh gia cac mén hoc do minh phu trach. Tat ca cac quy
dinh, quy trinh, céc hinh thtc xa ly, trach nhiém cia tat ca cac bén lién quan ciing
dugc quy dinh chit ché trong quy dinh caa Nha trudng vé t6 chuc thi két thic mén hoc
[H5.05.01.05], [H5.05.01.08].

- Khoa Kinh té va Bo mdn Ké toan ciing da thiét ké nhiéu phuong phap kiém tra
danh gia phu hop véi muc tiéu can danh gia twong tng Vvéi mic d6 dat dugc CPDR.
Ddi véi cac CBR thudc vé cac ky niang thuc hanh, viéc danh gia co thé thong qua qua
trinh SV thuc hién cac bai thuyc hanh. Trong tit ca cac mon hoc, két qua danh gia
chung bao giod ciing co phan két qua rén luyén, két qua thi hoc ky cac hoc phan, thi tét
nghiép, thé hién danh gia vé y thuc, ki nang, thai d6 cua nguoi hoc mot cach toan
dién. Nhiéu loai mau phiéu danh gia ngudi hoc duoc thiét ké da dang, day du, phi hop
Vi tirng ndi dung hoc tap. Viéc danh gia y thirc Ky luat, y thirc tham gia cac phong

trao doan thé, tham gia NCKH, trach nhiém véi cong dong... ciia ngudi hoc ciing
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dugc danh gia chat ché [H5.05.01.01], [H5.05.01.04], [H5.05.01.05], [H5.05.01.09],
[H5.05.01.10], [H5.05.01.11]. Lich thi két thic cac hoc phan, thi tét nghiép cubi khoa,
thi hoc ky duoc sap xép va cong khai téi nguoi hoc, giang vién va cac don vi lién quan
treéc ngay thi it nhat 1 14 ngay [H5.05.01.12], [H5.05.01.13]. Cudi qua trinh hoc, sinh
vién phai thyuc hién chuyén dé tét nghiép hoic khoa luan tét nghiép, day 1a budc danh
gia cudi clng va quan trong nhat, yéu cau SV van dung toan bo ki ning da duoc hoc tai
truong, khong chi hiéu ma con phai biét van dung va phan tich. Do vay, hinh thirc danh
gia chu yéu 1a chim bao cdo chuyén dé hoic bao vé khéa luan tét nghiép trudc Hoi
d6ng. Khéng chi danh gia vé mat chuy&n mén, viéc thiét ké CTDT va cach danh gia
cling giup nguoi hoc dap tmg duge day du cac muc tiéu cuia CBR nhu k§ nang mém,
ngoai ngtr, y thirc ky luat.

Khi két thtic mdi hoc ky chuyén sang hoc ky méi, phong QLCL sé tién hanh tong
két cong tac thi sau mdi dot thi [H5.05.01.15] dong thai tién hanh thu thap v kién phan
hoi cia SV thdng qua phiéu danh gia vé noi dung mon hoc, phuong phap giang day
cia GV, c4c hoat dong khac lién quan dén hoat dong day va hoc cua I6p hoc
[H5.05.01.16].

2. Pigm manh

- Hé théng danh gia sinh vién kha toan dién, tur kién thuec, Ky nang, thé chat,
ngoai ngi...giup ngudoi hoc lubn khéng ngirng hoan thién ban than trong qué trinh hoc
tap tai truong.

- Viéc danh gia nguoi hoc dugc thuc hién xuyén sudt, théng nhat tir 1Gc nhap
hoc t6i khi ra truong. Quy trinh danh gia chat ché, dam bao tinh cong bang, khéch
quan. Cac hinh thirc danh gia da dang, giup ngudi hoc phat trién ban than mot cach
toan dién.

- Khoa luan tét nghiép duoc danh gia bai mot hoi dong dé dam bao viéc danh
gia dugc chinh xac, khach quan.

- Viéc danh gia trong qué trinh hoc gitip SV diéu chinh phuong phap hoc tap,
GV diéu chinh phuong phép giang day cho dat yéu cau, muyc tiéu dao tao.

- Viéc danh gia dugc thuc hién khdng chi boi GV trong tredng ma con bai ca
nhitng nguoi bén ngoai trudng.

3. Diém ton tai
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- Giang vién mot s6 hoc phan nop cau héi ngan hang dé thi chua ding quy dinh,
gy kho khin cho cong tac kiém tra ndi dung va ra soat dinh ky.

- Noi dung caa ngan hang cau hoi chua bam sat v6i chuan dau ra cia CTDT.
4. Ké hogch hanh déng

.| Thot gian thuc
Pon vi, nguoi g v

TT | Muc tiéu Noi dung N hién/hoan Ghi chu
thuc hién R
) : thanh
1 Phat huy | Thudng xuyén ra soéat hé thong Eir%LtgLééK;%?\ Tir nam hoc
diém manh | danh gia nguoi hoc Y T ' 2021 - 2022

Yéu ciu cac GV nop ngan hang cau hoi

g [KhaCPUC o i dung va thoi gian quy dinh dé kip| 019 Q-CL BO Tt Hoc ki'2 ndm
ton tai ey sz e R mon hoc 2019 - 2020
thoi kiém tra, ra soat tranh cac sai sot.
Khic phuc [Can xay dyng, ra soat ngan hang cau hoi  |[B6 mon, giang . .
3 ton tai cho phi hop vai chuan dau ra cua CTDT. vién Thuong xuyen

5. Tw danh gia Tiéu chi 5.1: Dat (marc 5/7)
Tiéu chi 5.2: Cic quy dinh vé danh gid két qud hoc t@p ciia nguoi hec (bao gom thoi gian,
phwong phdp, tiéu chi, trong s, co ché phan héi va cac néi dung lién quan) rd rang va
duot thdng bao cong khai téi nguoi hoc.
1. M0 ta

Ké hoach va hinh thic danh gia ngudi hoc di duoc xay dung va cong bb cho
ngudi hoc biét theo tirng nim hoc, can ctr vao cac Quy ché, Quy dinh vé tuyén sinh
dao tao theo hé théng tin chi cua cac bac hoc va loai hinh ddo tao. Nha trudng da ban
hanh quy trinh thiét 1ap hé thong lap ké hoach va lua chon céc loai hinh danh gid nguoi
hoc phu hgp trong qua trinh hoc tap [H5.05.02.01], [H5.05.02.02], [H5.05.02.03],
[H5.05.02.04], [H5.05.02.05], [H5.05.02.06], [H5.05.02.07], [H5.05.02.08],
[H5.05.02.09], [H5.05.02.10], [H5.05.02.11]. C4c quy dinh, huéng dan, ké hoach danh
gia ngudi hoc duoce quy dinh cu thé, diém danh gia mén hoc duogc thé hién theo hé chir
bao gom A, B, C, D, F theo thang diém 10 (A tuong tng tir 8,5 tro 1én; B tir 7 - 8.4; C tur
55— 6,9; D tir 4 - 5,4 va F < 4.0) [H5.05.02.01], [H5.05.02.02]. Theo cac quy dinh vé
danh gia két qua hoc tap tirng hoc phan trong Quy ché dao tao, SV phai di du du 2/3 sb

budi Ién 16p, tham gia dy du cac bai thuc hanh, kiém tra va dat yéu ciu méi duogc du thi
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[H5.05.02.04]. Viéc danh gia nguoi hoc thong qua cac ky thi do Truong cu can bo tur
cac don vi lién quan trong Quyét dinh céc Ban thi cac hé dao tao trong nim
[H5.05.02.12], [H5.05.02.13]. Péi véi cac quy dinh vé xét va cdng nhan tét nghiép nhur:
Diéu kién dé duoc dang ky lam khoa luan tét nghiép; Diéu kién dé duoc ding ky lam
chuyén dé tét nghiép; Thoi gian lam chuyén dé, khéa luan tét nghiép; Phuong phap
danh gia chuyén d& va khoa luan tét nghiép; Diéu kién xét tt nghiép va cong nhan tot
nghiép duoc quy dinh trong quy ché dao tao 2019 [H5.05.02.02] va trong cuén Chuong
trinh dao tao hang ndm cung cap cho SV rat cu thé, rd rang dé nguoi hoc nim dugc va
c6 dinh hudng hoc tap phu hop.

Viéc lya chon céc hinh thire danh gia, trong sé diém bo phan va diém thi do giang
vién dé xuat, thdng qua Bo mon, Khoa phé duyét va duge Nha truong ra thdng béo téi
ngudi hoc, nguoi day trong Ké hoach hoc tap ddu niam, trong nam hoc, trong Chuong
trinh ddo tao hang nim va trén Website ctia Truong. Hinh thic danh gida mdi hoc phan
duoc phd bién téi ngudi hoc ngay khi bat dau hoc phan. Két qua téng hop cua mdi hoc
phan bao gom diém danh gia kién thic (diém thi) va diém dénh gia qua trinh (diém qué
trinh). Ty l¢ gitta hai dau diém nay thay doi tuy theo dac thd ting moén hoc
[H5.05.02.04], d6i véi cac mo hoc chuyén nganh Ké toan, diém qué trinh pho bién 1a
30%.

Bén canh d6, Truong DPHTN rit quan tim dén chit lugng dao tao cac nganh hoc.
Viéc khao sat ngudi hoc danh gia chéat lugng dao tao trude khi tét nghiép dé hiéu ro
hon tdm tu, nguyén vong cua ngudi hoc nhim nang cao chat lwong day va hoc
[H15.15.02.13]. Két qua cua viéc khao sat s& la mot kénh quan trong dé biét duoc thuc
trang chat luong dao tao cua Truong. Qua diy, Nha truong, Khoa va Bo mon s& co
thém nhitng can ctir khoa hoc dé diéu chinh ndi dung chuong trinh dao tao, dau tu thém
co so Vat chat,... dap ung ngay cang cao nhu cau ngudi hoc. Ngoai ra, Truong PHTN
da thuc hién viéc khao sat ngudi hoc danh gia chét lwong dio tao cua trudng trude khi
t6t nghiép [H5.05.02.14] va khao sat tinh hinh viéc 1am cua cyu SV sau tét nghiép
[H5.05.02.15], viéc khao sat tinh hinh viéc 1am cta cuu SV sau tét nghiép da phan nao
gitip Nha truong nhin nhan va dénh gia lai két qua dao tao caa Truong. Khoa Kinh té
con t6 chirc cac Hoi thao chuyén dé nham cao chat lwong giang day, dap tng nhu cau

x4 hoi [H5.05.02.16]. Két qua thu dugc 1a mot trong nhitng kénh théng tin quan trong
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giup Nha truong, Khoa va Bo mén tiép tuc nghién ctru va ra soat cac chuwong trinh, ndi
dung dao tao va phuong phap giang day nhiam duy tri va nang cao chat lwong dao tao
dap rng muc tiéu phat trién caa bo mon Ké toan, khoa va nha truong.
2. biém mgnh

- Théng tin can thiét lién quan dén danh gia hoc phan duoc cdng bd cong khai.

- Tiéu chi, thang diém danh gi4 rd rang. Hinh thirc Kiém tra danh gia pho bién
ngay dau hoc phan.

- Hinh thirc danh gia két qua hoc tap phd hop véi dic thi hoc phan. Noi dung
Kiém tra ddnh gia bao trum toan bd noi dung va muc tiéu hoc phan. GV sir dung da
dang cac phuong phéap kiém tra danh gia. Két qua kiém tra danh gia cong bang.
3. Diém ton tai

Cong tac khao sét y kién sinh vién cho tirng mén hoc dé danh gia két qua hoc
tap cua ngudi hoc con han ché, nhu chwa thyc hién thudng xuyén, déu dan va day du
cho cac hoc phan caa nganh.
4. Ké hoach hanh dong

. . Thaoi gian thuc
DPon vi, nguol

TT | Muc tiéu Noi dung . hién/hoan
thuc hién R
thanh

Ghi
chu

Tiép tuc thuc hién qua trinh danh

. . . . i P. QLCL, Khoa o
1 Phat huy | gia ngudi hoc tir 10c nhap hoc tai Kinh té. bg Tt nam hoc
diém manh| khi ra truong theo tiéu chi cong khai, e o 2021 - 2022
) . moén, GV
Kip thoi.
Thuc hién khao sat lay y kién SV vé
. viéc danh gia két qua hoc tap thuon
Khac phuc eCA . glil e;.q ?. ? apA J X . A
2 3n tai xuyén hon nira doi véi titng moén hoc. | Phong QLCL Thuong xuyén
on ta

Tiép thu y kién SV vé& phuong phap,

tiéu chi cham diém.

5. Tw danh gia Tiéu chi 5.2: Dat (mirc 5/7)
Tiéu chi 5.3: Phuwong phdp dinh gid két qud hec tdp da dang, dam bdo dp gia tri, dp tin
cdy va sw cong bang.
1. M0 ta

Danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc 14 mét trong nhitng hoat dong ¢ tam
quan trong trong hé théng dao tao. Hoat dong nay doi hoi su chinh xac, khach quan va
cdng bang, ddng thoi cé tac dung khuyén khich ngudi hoc hudng dén muc tiéu hoc tap
sudt doi. Tuy thudc vao noi dung cac hoc phan trong CTDT ma mdi GV xéac dinh
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phuong phép danh gia va cong cu danh gia két qua hoc tap phi hop. Trong CTDT va
dé cwong chi tiét cac hoc phan cua nganh Ké toan, GV c6 cach danh gia két qua hoc
tap da dang: kiém tra viét trén 16p, bai tap nhém, bai tap ca nhan vé nha... Phuong
phap danh gia va két qua danh gia SV duoc ra soat bai bo mon Ké toan va Khoa Kinh
té, phuwong phap danh gia cho méi mén hoc dugc thao luan thong nhat gitta cac GV
giang day mén hoc d6 va dugc thé hién trong dé cuong mén hoc, ddng thoi dugc quy
dinh cu thé vé viéc ra dé thi két thic hoc phan [H5.05.03.01], [H5.05.03.02],
[H5.05.03.03].

Céc phuong phap danh gia ngudi hoc dugc ra soat dé dam bao do chinh xac, tin
cdy, cong bang va huéng t6i dat duge CDR. Khi méi bat dau nhap hoc, quy trinh danh
gia két qua hoc tap dugc pho bién toi tig ngudi hoc, giang vién va CBVC dudi dang
“S6 tay sinh vién”, “S6 tay ¢ Van hoc tap”, “Quy dinh céng tac khao thi” dong thoi
cling dugc céng bé rong rdi trén Website cia Nha truong [H5.05.03.05],
[H5.05.03.06], [H5.05.03.07].

Nham phan &nh nd luc hoc tap caa ngudi hoc trong sudt qua trinh hoc, két qua
hoc tap mdi hoc phan duoc tong hop tir diém qué trinh va diém thi. Tir dau hoc ky 2
nam hoc 2019-2020, Nha trudng di ban hanh Thong bao t&i ngudi hoc Quy dinh Diéu
kién du thi va diém danh gia cac hoc phan. Ty trong ap dung hién nay di véi diém bo
phan/diém thi thuong 1a 30/70 [H5.05.03.01], [H5.05.03.07]. Piém qua trinh (diém bo
phan) dugc GV phu trach hoc phan cham dya trén co s& s6 budi c6 mat trén 16p, mic
d6 déng gbép vao cac budi hoc, tinh than xung phong, bai tap vé nha, bai tap trén Iop,
kiém tra giita ky... Mdi ky, GV nop ngan hang cau hoi thi cho Nha truong (qua Phong
QLCL) theo dung thoi gian da dugc quy dinh [H5.05.03.01]. Giang vién phai chiu
trach nhiém vé noi dung va tinh bao mat ciia ngan hang cau hoi thi trudc khi ban giao
cho phong QLCL, GV phu trach hoc phan ciing phai gui diém qua trinh cua SV vé
Phong QLCL trudc khi ky thi dién ra. Diém thi 1a két qua caa ky thi két thdc hoc phan.
Vé tinh tin cay, theo quy dinh caa nha truong, GV khi cham thi phai c6 dap an thi véi
thang diém chi tiét dén 0,25 diém [H5.05.03.08], sau khi chim xong phai luu kém véi
tai bai thi dé tién cho cdng tac kiém tra, giam sat dinh Ky (nha truong théng qua phong
QLCL tién hanh ra soat ngau nhién giira bai da chim va dap an) hodc dot xuat (khi do
don phic tra diém thi cua sinh vién gui vé). Tinh cong bang ciing duoc thé hién khi to

chac ky thi nhu phan cong ngiu nhién, cdng khai giam thi coi thi, thanh tra, c6 kiém
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tra vé st dung céng nghé cao trong thi cur, xir ly sinh vién vi pham quy ché...
[H5.05.03.14], [H5.05.03.15]

Sau khi thi, bai thi s& duoc niém phong va chuyén vé phong QLCL dé tién hanh
cong tac danh phach, roc phach. GV phu trach mén hoc 18n cham thi tai phong
Cham thi. Tat ca cac bai di déu phai duoc cham va c6 chit ky caa CB cham thi. Bién
ban ghi diém phai c6 chir ky ctia can bo cham thi [H5.05.03.09]. Cac SV vi pham quy
ché thi nha truong s& guri danh séch va quyét dinh ky luat vé cac Khoa [H5.05.03.10],
[H5.05.03.11]. Sau khi biét duoc két qua thi, SV ¢6 quyén phic tra diém thi néu cam
thiy két qua chua phu hop. Di v6i cac mén thi 1am bai thi trén may tinh nhu Ké toan
may, SV lién hé véi giang vién hoic b mdn néu cd khiéu nai vé diém thi. Trong
truong hop thay doi diém, GV phai giai trinh va duoc phong QLCL xac nhan trude khi
cdng nhan diém cho nguoi hoc. B6i véi mén thi tu luan, bo mdn bd tri giang vién
kiém tra bai thi, chdm phuc khao, dam bao cong bang cho ngudi hoc [H5.05.03.12],
[H5.05.03.13]. Phong Thanh tra co trach nhiém giam sat toan b6 qué trinh hoc tap cua
ngudi hoc, quy trinh tac nghiép cua giang vién, cong tac to chac thi, cong tac phic
khao va c6 thong ké sinh vién vi pham quy ché thi, cac thay doi diém thi sau khi phic khao.

Khi két thic mén hoc, phong QLCL tién hanh thu thap phan hdi cua SV vé mot
s6 noi dung lién quan dén danh gia mén hoc va hoat dong giang day caa GV, cu thé nhur:

- Hinh thtrc kiém tra danh gia phd bién ngay dau hoc phan.

- Hinh thirc danh gia két qua hoc tap phu hop véi dic thi hoc phan.

- Noi dung kiém tra danh gia bao tram toan bo noi dung va muc tiéu hoc phan.

- GV sir dung da dang cac phuong phéap kiém tra danh gia.

- Thang diém danh gia cho tirng noi dung kiém tra rd rang.

- Két qua kiém tra danh gid coéng bang [H5.05.03.16], [H5.05.03.17],
[H5.05.03.18]. Theo khao sét cia SV, cuu SV nganh Ké toan, cac GV giang day va can
bo quan 1y chuong trinh dio tao nganh Ké toan [H5.05.03.19], [H5.05.03.20],
[H5.05.03.21] két qua khao sét (Bang 5.1) cho thiy trén 75% ngudi duoc khao sat ddng
y véi y kién cho rang Phuong phap danh gia két qua hoc tap da dang, phi hop véi noi
dung hoc phan va Phuong phap danh gia két qua hoc tap dam bao db tin ciy va cong
bang. Hién nay chwa c6 khiéu nai, phan nan nao vé sy céng bang, minh bach cua SV vé

cac phuong phap danh gia két qua hoc tap, rén luyén.
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Bang 5.1: Két qua khao sat mirc dd danh gia cac bén lién quan vé phuong phap danh gia két qua hoc tap da dang, dam bao dé gia

tri, dd tin cay va sw cong bang

Giang vién

Sinh vién

Cuu SV

CB quén ly CTPT

Phuwong
phap danh

Phuong

Phuong
phap danh

Phuong

Phuwong
phap danh

Phuong

Phuwong
phap danh

Phuong

oz ] phap danh oz .| phap danh oz .| phap danh oz .| phap danh
gia ket qua .4 . | giaketqua ..« .| giaketqua ..z .| giaketqua e
R gia ket qua R gia ket qua R gia ket qua R gia ket qua
e hec tap da A aa hec tap da A hoc tap da . hoc tap da .
TT Cac murc danh gia . hoc tap dam . hoc tap . hoc tap . hoc tap
dang, phu e dang, phu . . .| dang,phu | * | dang, phu o
. bao d¢ tin .. | dam bao d¢ . .. | dam bao d¢ . .. | dam bao do
hop véi ni . hop vai nji o hop véi ni . hop véi ndi o
cay va cong tin cay va R tin cay va tin cay va
dung hoc y dung hoc ) . dung mon ) . dung hoc . .
N bang N cbng bang cdng bang \ cbng bang
phan. phan. hoc phan.
Ty 18 (%) Ty 18 (%) Ty1le (%) | Tylé(%) | Tyle(%) | Tyle(%) | Tylé(%) | Tylé (%)
1 | Hoan toan khéng dong y 0 0 0 0 0 0
2 | Khong dong y 0 0 0 0 0 0
3 | Phan van 0 0 17.1 28.6 6.7 33.3
4 | Pongy 75.0 65.0 68.6 51.4 73.3 53.3
5 | Hoan toan dong y 15.0 35.0 14.3 20.0 20.0 13.3
Tong 100 100 100 100 100 100 100 100
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2. Piém mgnh

- Phuong phap danh gia da dang, thuong xuyén

- Tiéu chi danh gia kha rd rang tuan theo quy dinh cua b mén va phu hop véi quy dinh
chung cua truong.

- Quy trinh danh gia chit ch&, dam bao tinh cong bang, khach quan.
3. Diém ton tai

B6 mon chua thuong xuyén lay y kién danh gia ciia sinh vién xem phuong phap danh
gia két qua hoc tap co da dang, dam bao d6 gid tri, do tin cay va sy cong bang chua.

4. Ké hoach hanh djng

Thoi gian
Pon vi, nguoi thuc .
TT [Muc tiéu Noi dung ) % o Ghi chu
thwc hién hién/hoan
Thanh
Phéat huy | - Tang cuong cac hinh thirc danh gia PI', %I:F%ﬁ Khoa | Tir nim hot
. . . , u nam ho
1 diém nguoi hoc dam bao tinh cong bang, Kinh t&. B6 mén 2021 202'2
manh | khach quan, da dang va phu hop. GV.
Khic phuc Ting cudng danh gia, lay y kién
ac phu .
2 n f i. nguoi hoc nham dam bao tinh khach B mon Thuong xuyén
on ta .
’ quan, cong bang.

5. Tw danh gia Tiéu chi 5.3: Dat (mic 5/7)
Tiéu chi 5.4: Két qud ddnh gid dwet phan hoi kip thoi dé nguoi hoc cdi thién viéc hoc tap.
1. M0 ta

- Quy dinh hoat dong khao thi duoc thuc hién nhu sau [H5.05.04.01]:Dau mdi nim
hoc, Nha truong thdng bao ké hoach dao tao caa nim hoc, phong QLCL cin cir ké hoach dao
tao xay dung lich thi chi tiét cho ting hoc phan, timng I6p trong mdi hoc ky trinh Hiéu truong
phé duyét va cong bd trude ky thi it nhat 2 tuan. Cac GV phu trach giang day hoc phan cong b
cong khai diém danh gia bo phan vao budi hoc cubi cling cua hoc phan. Khoa, B6 mén yéu cau
giang vién hoan thanh nhap diém bo phan cham nhat 3 ngay trude khi to chic thi hoc phan do
theo lich thi cia Nha truong.

Déi véi viéc thi két thic hoc phan: Ngay khi két thac budi thi, can bo coi thi ban giao tdi
bai cho thu ky thu bai. Thu ky thu bai kiém tra lai tli bai, nim phong, ky bién ban giao nhan
bai thi va ban giao cho phong QLCL. Phong QLCL tién hanh cong tac danh phach, roc phéach.
Céc GV phu trach/giang day hoc phan thuc hién cham thi két thdc hoc phan trudc 15 ngay ké tir
ngay thi. T4t ca cac bai di déu phai duoc chim va c6 chit ky caa CB cham thi. Bién ban ghi
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diém phai c6 chit ky cua can bo chim thi. Bdi véi hoc phan thi van dap, diém thi duoc céng bd
cong khai ngay tai phong thi sau mdi budi thi.

Déi véi hoc phan thi trén may tinh, dit liéu bai thi dwoc luu trén dia CD va ban giao cho
phong QLCL. Khi cham thi, GV mang theo mdy tinh c4 nhan dé chim thi trén phong QLCL.
Cén bo cham thi phai ky tén vao bang diém cham nhét sau 15 ngay nop bang diém. Bang diém
duoc lap thanh 3 ban: 1 ban gui vé Phong Pao tao, 1 ban gii vé Khoa va 1 ban luu tai Phong
QLCL.

- Céc quy dinh vé phan hoi két qua danh gia duoc cong bd cong khai, dung thoi gian quy
dinh dén giang vién va ngudi hoc dé thuc hién va kiém tra giam sat. Khi méi bat dau nhap hoc,
quy dinh phan héi két qua danh gia hoc tap dwoc phd bién t6i timg ngudi hoc, giang vién dudi
dang “S6 tay sinh vién”, “So tay ¢b van hoc tap”, “Quy dinh cdng tac khao thi”[H5.05.03.02],
[H5.05.03.03], [H5.05.03.04].

- Két qua hoc tap cua ngudi hoc duge Phong QLCL va Nha truong théng bao kip thoi va
cong khai dén GV va nguoi hoc. Cudi mdi HP, GV thong bao diém thanh phan téi SV, cac
truong hop cam thi. Phong QLCL cung cip bang diém qua trinh, diém thi va két qua diém thi,
nha treong ¢ hé théng phan mém quan Iy cac hé dao tao gilp quan Iy két qua hoc tap cua
ngudi hoc chit chg, chinh xéc, d6 tin cay cao, hd trg tich cuc cdng tac kiém tra, tinh toan, xt ly
s6 liéu ciing nhu tra ciu két qua hoc tap cia ngudi hoc dé dang, nhanh chéng, tién loi
[H5.05.04.02]. Sinh vién c6 thé truy cap bang MSSV dé biét duoc két qua hoc tap caa minh.
Sau khi ¢ diém thi, SV duoc théng béo thdng qua phan mém tin chi dé nguoi hoc c6 phan hoi
va cai thién viéc hoc tap. Pong thoi, sau khi c6 KQHT mdi hoc ky cua nguoi hoc, cac CVHT
déu tién hanh to chic hop 16p dé khuyén khich, dong vién SV c6 KQHT tdt; nhic nhé nhitng
SV ¢6 y thic hoc tap chua tot; giai dép nhitng thac mic ciia ngudi hoc trong hoc tap; tu van cho
nguoi hoc phuong phap hoc ¢6 hiéu qua.

- V6i CTPT dai hoc hé chinh quy, két thiic mén hoc, phong QLCL s& phdi hop cling
phong CTSV tién hanh thu thap phan hoi ciia ngudi hoc vé mét s6 ndi dung lién quan dén danh
gia mén hoc cu thé nhu: Hinh thic Kiém tra danh gia pho bién ngay d¢au mén hoc, phii hop véi
dac thu mon hoc, bao trum toan bo ndi dung va muc tiéu mén hoc, GV sur dung da dang cac
phuong phap kiém tra danh gid, thang diém danh gia cho ting noi dung kiém tra rd rang, két
qua kiém tra danh gia cong bang [H5.05.04.03], [H5.05.04.04]. Bén canh d6, nha trudng con
tién hanh khao sat nguoi hoc danh gia chat lugng dao tao ciia truong trudc khi tét nghigp
[H5.05.04.05], theo quy trinh khao sat cac bén lién quan [H5.05.04.06] bang hinh thic truc tiép
hoac khao sat online [H5.05.04.07].
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Bang 5.2. Két qua khao sat mirc dd danh gia ciia SV va cueu SV viée dwoc phan hdi kip thoi dé ngwoi hoc cai thién viéc hoc tap

Sinh vién

Cuwu Sinh vién

Nguwoi hoc dwgc
phan héi kip thoi

Thong tin phan hdi
vé két qua hoc tap

Nguwoi hoc dwgc
phan héi kip thoi

Thoéng tin phan
hdi vé két qua hoc
tap giup ngwoi hoc

TT Cac mirc danh gia vé két qua danh | gitip ngudi hoc cai | vé két qua danh A
- . i -, cai thién viéc hoc
gia. thién viéc hoc tap. gia. R
tap.
SL | Ty 18 (%) SL Tyle SL Tyle SL | Ty 18 (%)
(Y (Y
R (%) (%) T
1 | Hoan toan khong déng y 0 0 0 0 0 0 0 0
2 | Khong ddng y 0 0 2 5.7 0 0 0 0
3 | Phan van 14 40.0 8 22.9 0 0 2 13.3
4 | Pbngy 17 48.6 18 51.4 11 73.3 7 46.7
5 | Hoan toan d(‘”)ng )', 4 114 7 20.0 4 26.7 6 40.0
Tong 35 100 35 100 15 100 15 100
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Ngoai ra bo mon tién hanh khao sat lay y kién cua SV, cuu SV danh gia vé viéc
duoc phan hoi kip thoi dé ngudi hoc cai thign viéc hec tap [H5.05.04.08],
[H5.05.04.09] két qua duoc thé hién & Bang 5.2. Theo két qua khao sat da s6 hai 1ong
vé6i thdng tin phan hoi vé két qua hoc tap.

2. Piém manh

- Két qua hoc tap cua ngudi hoc duoc thdng béo kip thoi, duoc luu trir day du,
chinh x4c va an toan. Truong, Khoa Kinh té da co day du cac hé théng vin ban lién
quan dén hoat dong danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc; tuan thu theo cac quy
dinh mot céch chat chg, han ché duoc sai st trong qué trinh cung cap két qua hoc tap.

- Quy trinh phan hoi két qua hoc tap cho SV di dugc xay dung cu thé va duoc
thyuc hién nghiém tac. Trong d6 da quy dinh r6 trach nhiém cua cac bén lién quan va
thoi gian thuc hién
3. Piém ton tqi

Chua thuc hién lién tuc viéc khao sét y kién sinh vién vé mac do phan hoi kip thoi
cua két qua danh gia dé ngudi hoc cai thién viéc hoc tap.

4. Ké hoach hanh déng

Theot gian
A n Pon vi, nguoi thuc o
TT |Muc tiéu Noi dung b NS .~ | Ghicha
: : thwc hién hi¢n/hoan
Thanh
- Tiép tuc dam bao ludn thong bao két
qué hoc tap cua ngudi hoc kip thoi. P. QLCL,
1 Phat huy - Tiép tuc xdy dung, kiém tra, phé P.DTDH, Tur ndm hoc
diém manh | duyét phuong phap va két qua danh gia | Khoa Kinh té, Bo | 2021 - 2022
nguoi hoc theo trinh tu chdt chg, dam mon
bdo tinh phu hop, khach quan.
z Khao sat ¥ kién sinh vién vé mirc
Khac 2
x| 06 kip thoi cia két qua danh gia A A Thuong
2 |phuc ton H - e A e Bo mon n
i dé nguoi hoc cai thién viéc hoc Xuyén
i tap.

5. Tw danh gia Tiéu chi 5.4: Dat (marc 5/7)
Tiéu chi 5.5: Ngwoi hoc tiép can dé dang véi quy trinh khiéu nai vé két qud hoc tap.
1. M0 ta

Nha trudng quy dinh vé quy trinh khiéu nai két qua hoc tap trong Quy dinh vé
cong tac khao thi cua Truong PHTN [H5.05.05.01]. Ddi véi cac diém kiém tra giira ky
va cudi ky, SV c6 thé thic mac tryuc tiép voi GV néu thay két qua danh gia chua thoa
dang, GV c6 nhiém vu giai thich rd cho SV cach thuc, tiéu chi danh gia dé SV déng y

v6i két qua danh gia. BOi voi diém thanh phan, cudi mdi mén hoc, GV théng béo cho
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SV ngay trén I6p diém thanh phan caa mén hoc, SV ciing c¢6 thé phan hdi véi GV néu
chua phu hop, sai sot.

Vao dau khoa hoc, sinh vién duoc nghe phé bién noi quy, quy ché (trong d6 cé
phd bién cac quy dinh, quy trinh khiéu nai) cia Nha truong trong cac budi hoc cua
tuan sinh hoat céng dan. Nguoi hoc ciing duoc C6 Van hoc tap to chic sinh hoat 1op,
phd bién nhitng noi dung lién quan cong tac thi ctr va khiéu nai két qua hoc tap. Sau
khi nhan dugc két qua thi, SV ¢ quyén phic khao bai thi néu cam thay két qua chua
phti hop, SV 1am don xin phac khao theo mau va giri vé phong QLCL [H5.05.05.02].
Déi véi cac mon thi van dap, 1am bai thi trén may tinh, SV lién hé v6i GV giang day
hoac bo mén phu trach néu cé khiéu nai.

Hang nam, néu sinh vién c6 khiéu nai vé két qua hoc tap thi ciing duoc xtur Iy kip
thoi. Két qua phuc khao duoc ghi rd trong S6 phic tra diém thi [H5.05.05.03]. Trong
d6 ghi o diém cii, diém méi cua ting bai phic khao va phai co day du chir ky cua
nhitng nguoi tham gia phlc khao. Truong hop thay doi diém, GV phai giai trinh va
dugc Phong Thanh tra va Phong QLCL xac nhan trudc khi cong bé diém cho nguoi
hoc.

2. Pigm manh

Thu tuc khiéu nai két qua hoc tap duoc quy dinh cu thé, cong bd cong khai va
ap dung trong nhiéu nim qua.
3. biém ton tai

Chua thuc hién lién tuc viéc khao sat y kién sinh vién vé quy trinh khiéu nai va
phan hoi vé két qua hoc tap.
4. Ké hoach hanh déng

Thai gian
A " Pon vi, nguoi thuc o
TT |Muc tiéu Noi dung . N . Ghi cha
thuc hién hién/hoan
Thanh
Khéc Kho rt , k./{ . h “ A A Th \
\ a0 sa 1€n Sinn vien ve qu uon
1 |phucton| 'A’y o Aqy Bo mon Ag
i trinh khiéu nai vé két qua hoc tap xuyen
al

69



5. Tw danh gia Tiéu chi 5.5: Dat (mirc 5/7)
Két luan vé tiéu chuan 5

Nhin chung, cong tac danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc rat duoc coi trong, két
qua hoc tap phan anh su phin diu toan dién caa ngudi hoc. Cac quy dinh duoc xay dung
cu thé, rd rang va duoc thyc hién lién tuc, khach quan, cong bang. Cac phuong phép danh
gia da dang, phl hop Véi cac hoc phan va CBR. Nguoi hoc dé dang tiép can véi nhiing
quy dinh, théng béo c6 lién quan thong qua c4c tai liéu duoc phat, GV, phan mém tin chi
va cac thong tin dang tai cong khai trén Website caa nha truong. Ngoai ra, két qua hoc tap
duoc phan hoi rat kip thoi. Nho vy, nguoi hoc cha dong trong hoc tap va cai thién két
qua hoc tdp cia minh. Tuy nhién, cong tac danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc van
khéng tranh khoi mot s han ché nhu cong tac 1y ¥ Kién ngudi hoc chua duogc thuc hién
thudng xuyén vé cong tac khiéu nai.
Tiéu chuan 6: Pdi ngii giang vién, nghién ciu vién

Mé dau

Truong Pai hoc Tay Nguyén c6 s mang dao tao nguon nhan luc chat luong cao,
nghién ctu khoa hoc va chuyén giao cong nghé phuc vu cho su nghiép phat trién kinh
té - x4 hoi. Bao ton va phét huy cac gia tri van hoa cua dan toc. Diéu nay ciing c6
nghia 13 Nha trudong can mot luc luong GV ¢6 du ning luc dé phuc vu cong tac giang
day va NCKH. Nha truong ludn xac dinh cong tac chuan hoa va nang cao chat luong,
trinh d6 cho can bd GV la nhiém vu trong tam.

Doi ngii GV cua nganh Ké toan 1a lec luong chu chét trong quy trinh dao tao
nguon nhan lyc c6 chat lugng cao cho khoa Kinh té noi riéng va cho truong Dai hoc
Tay Nguyén ndi chung.

Nganh Ké toan c6 doi ngii GV ¢6 pham chat dao dirc, co nang luc chuyén mon
va luén hoan thanh tt nhiém vy duoc giao; dam bao trinh 6 chuan dugc dao tao cua
nha gido theo quy dinh va cé trinh d6 ngoai ngir, tin hoc dap (ng yéu cau vé nhiém vu
dao tao, NCKH.

Tiéu chi 6.1. Viéc quy hoach dpi ngii giang vién, nghién cizu vién (bao gom viéc thu ht,
tiép nhdn, bé nhiém, bé tri, cham diit hop dong va cho nghi hurw) duwot thuc hién ddp ing
nhu cdu vé dao tao, nghién ciu khoa hec va cac hogt déng phuc vu céng dong
1. M0 ta

Viéc thuc hién quy hoach doi ngl giang vién, nghién ctu vién cua Truong va
Khoa Kinh té dap ung duoc nhu cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va céc hoat dong
phuc vu cong dong.
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Nam 2011, Trudong Pai hoc Tdy Nguyén di xay dung thanh cong “Ké hoach
chién lugc phét trién truong DPHTN giai doan 2011 -2020” va Quy hoach phat trién
truong PHTN giai doan 2016 — 2020, tim nhin 2030. Trong d6, chién lugc phat trién
ngudn nhan luc 12 ban ké hoach dai han (2015-2019) va trung han vé xay dung, phat
trién d6i ngil nhan luc nham dap tng nhu cau dao tao, NCKH va hoat dong cong dong
cia Trudng trong giai doan 2011 -2020 [H6.06.01.01]. Dé dat duoc muc tiéu dé ra
truong dd c6 ddy du cac van ban quy dinh vé: Tuyén dung, dao tao va sir dung GV qui
dinh vé bdi dudng GV, quy dinh v& bd nhiém, bd nhiém lai, théi gitt chuc vu, tir chuc,
mién nhiém vién chtc quan 1y cac don vi cua Trudng DPHTN [H6.06.01.02]. O cap do
Khoa, theo tirng nhiém ky cta Chi b, tai cac hoi nghi vién chirc hiang nim déu c6 ké
hoach phét trién Khoa, trong d6 nhan manh dén muc tiéu quy hoach, phat trién nguon
nhan lyc, doi ngli giang vién cua Khoa [H6.06.01.03].

Cin clr vao dé xuat cua cac don vi, Nha truong sé xay dung ké hoach tuyén dung
vién chtrc, trong d6 xac dinh rd céc tiéu chuan chung ddi véi vién chirc ciia Truong va
c4c tiéu chi cu thé yéu cau nang luc chuyén mdn caa mdi vi tri tuyén dung. Sau khi
dugc phé duyét, ké hoach tuyén dung vién chic cia Truong déu dugc thdng bao cong
khai dén toan thé CBVC va nhimg ngudi quan tm qua hé théng email va website cua
Truong. [H6.06.01.04]. Cac GV khong dap ung dwoc yéu cau cong viéc hay vi pham
quy dinh trong hop dong lao dong s& bi chim dat hop dong hoic chuyén sang cong
viéc khac theo qui dinh [H6.06.01.05]

Cong tac quy hoach céc chic danh lanh dao, can bo quan ly truc thuoc Truong
duoc thuc hién tir cip bo mon, don vi dén cap Truong véi muc dich tao ngudn nhan
lyc can bo co nang luc quan ly tot, ¢ chiéu sau va phat huy nang lyc cho d6i ngii can
bo tré [H6.06.01.06]. Can ctr vao thdng bao cua Nha truong, Khoa da thuong xuyén
trién khai thyuc hién cong tac ra soat, bo sung quy hoach dang quy trinh, dam bao tinh
cdng khai, minh bach, dan chu, dam bao quy hoach nhitng nguoi c6 du tiéu chuan,
nang luc va trinh d6 vao cac vi tri quan Iy cip bo mdn va Khoa [H6.06.01.07]. Cong
tac bd nhiém, bd nhiém lai, kéo dai thoi gian giir chic vu, thdi giir chic vy, tir chuc,
mién nhiém vién chic gitr chic vu quan Iy cia Khoa va Trudng duoc thuc hién theo
quy dinh vé tiéu chuan bo nhiém theo Quyét dinh sé 6196/QP-BGDPT ngiy
29/12/2016 va Quyét dinh 3268/QD-BGDPT ngay 29/8/2018 cia B GDDT

[H6.06.01.08].
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Bang 6.1: Thong k&, phan loai GV co hitu ciia nganh Ké toan

Phan theo ‘
Ty 1é | giéitinh ngwoi) | Phan loai theo tudi (nguoi)
Trinh d¢/ | Sb 5 =
STT | hocvi lrong Yo Nam Nir <30 | 30-40 | 41-50 | 51-60 | >60
1 | Giao su 0 0 0 0 0 0 0 0
2 | Pho gido su 1 1,96 1 0 0 0 1 0 0
3 | Tiénsy 6 11,76 3 3 0 2 2 2 0
4 | Thacsy 41 80,39 | 12 29 4 31 5 1 0
5 | Pai hoc 3 5,88 0 3 2 1 0 0 0
Téng 51 16 35 6 34 8 3 0

Nha trudng co tiéu chi rd rang trong viéc tuyén dung, bé nhiém GV, nghién cau
vién. Céc thdng tin vé tuyén dung déu duoc thong béo cong khai, minh bach trén trang
web cua trurong ciing nhu dang trén bao.

Theo quy dinh cta Nha truong, Bé mon khi c6 nhu cau tuyén dung GV phai c6
to trinh cu thé vé khéi luong giang day hién tai va nhitng nam hoc tiép theo, sau khi
chia déu cho céc GV Vé céac hoc phan dam nhan ma vuot gid qua bac thir hai thi duoc
tuyén dung thém GV [H6.06.01.09].

Viéc quan tdm, bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu véi GV
thuong xuyén dugc thyc hién [H6.06.01.10]. Theo ting giai doan, Nha truong da dua
ra du kién sé luong can bo, vién chirc nha trudng duoc cir di dao tao, bdi dudng giai
doan 2016-2020 va thuong xuyén c6 danh gia viéc thuc hién quy hoach cua céc giang
vién. Bé co dugc ngudn nhan lyc chét luong cao, Nha trudng co quy dinh do tudi phai
di dao tao & nudc ngodi. Hau hét cac GV déu thuc hién dung quy hoach, tuy nhién van
con mot sé6 GV do diéu kién chu quan van phai xin doi thoi gian quy hoach
[H6.06.01.11]. Binh ky, hang nim Khoa déu c6 ké hoach gap g& céc giang vién trong
quy hoach dé tim hiéu va hd tro kip thoi cho cac giang vién trong viéc nang cao trinh
d6 chuyén mon [H6.06.01.12].

Dé tao su chii dong, ¢ tam nhin chién lugc trong cdng tac can bo, chuan bi tir xa

Vva tao nguon can bo doi dao du vé sb lwong, dong bd Vé co cau, dap ang yéu cau xay
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dung va phat trién nha trudng thi hing nam truong Dai hoc Tay Nguyén déu thuc hién
cong tac quy hoach can bo.

Dinh ky, nha truong khao sat 1y y kién ngudi hoc danh gia hoat dong giang day
ciia GV dé danh gia chit luong cua GV két qua cho thiy doi ngii GV 1a dap Gng V6i
nhu cau dao tao, gop phan nang cao chat luong dao tao dong thoi thuc hién quy ché
dan chu trong co s& gi4o duc dai hoc [H6.06.01.13]. Y kién phan hoi caa GV vé cong
tac quy hoach ddi ngii GV cho thy cong tac quy hoach da d¢am bao dap wng nhu cau
dao tao, NCKH va phuc vu cong dong [H6.06.01.14].

2. Piém mgnh

Nha trudng ludn chd trong dén quy md va quy hoach doi ngii GV dé dam bao
chat luong dao tao cua truong ciing nhu dép tng nhu cau dao tao, NCKH va cac hoat
dong phuc vu cong dong.

3. Diém tén tai

Van con mot sé6 GV do diéu kién khach quan nhu dau ém, con nho phai doi thoi
gian quy hoach dao tao.
4. Ké hoach hanh déng

Muc tiéu

Noi dung

Don vi
thuc hién

Theot gian
thuc hién

Nguon lwc
dau tw

Phéat huy
thé manh

Nha truong va Khoa tiép tuc chi
trong dén quy mo va quy hoach doi
ngii GV dé dam bao chét luong dao
tao cua truong cling nhu dap ng
nhu cau dao tao, NCKH va céc hoat
dong phuc vu cong dong.

Truong DHTN
Khoa Kinh té

Hang nam

Nha truong

Khic
phuc ton
tai

Lanh dao Khoa tiép tuc quan tam
khuyén khich va tao diéu kién dé
cac GV di dao tao sau BDH ding
quy hoach

Lanh dao Khoa

Hang nam

Nha truong

Tiép tuc cong tac quy hoach doi
ngii GV dé nha truong, khoa, nganh
c6 doi ngii GV du vé sé luong,
manh vé chat lugng, dam bao cho
chat luong dao tao vd NCKH cho
nha truong.

Khoa Kinh té

Hang nam

Nha truong

73




5. Tw danh gia

Tu danh gia tiéu chi 6.1: Dat (muc 5/7 diém).

Tiéu chi 6.2. Ty I nguoi hec/giang vién va khéi lirong cong viéc ciia déi ngii gidng vién,
nghién citu vién dwoc do lwong, gidm sdt lam cdn cir Cdi tién chdt lwong hoat dong dao
tao, nghién citu khoa hec va cac hoat dgng phuc vu cong dong.

1. M0 td

Theo sb liéu cung cap cua Phong té chiic can bo, tinh dén 31/07/2020, tong s6
can bo giang day cua Truong Pai hoc Tay Nguyén 1a 679 (bao géom 08 céan bo biét
phai), trong d6 bao gdm 02 Gio su, 19 Pho gido su, 90 Tién si, 04 Bac si chuyén khoa
II, 07 Bac si chuyén khoa I, 305 Thac si va 78 trinh do khéac. Sé can b vién chuc la
nguoi dong bao dan toc thiéu sé 31 nguoi. Theo chic danh nghé nghiép, hién cé 20
giang vién cao cap (hang 1) va 86 giang vién chinh (hang 11). Véi doi ngii GV nhu vay,
Nha truong luon co6 da lyc lwgng GV tham gia giang day cac CTDT [H6.06.02.01]

Tir ndm 2018 dén nay, thuc hién cong tac 3 cong khai déi véi toan xa hoi theo
quy dinh cia Bo6 GDPT, trudng Pai hoc Tay Nguyén hang nim cong bd tong sé6 GV
co hitu va tong sé SV dé cac don vi chirc ning va toan xa hoi giam sat. Sb luong GV
cua Khoa Kinh té duoc cong bé trong dé an vi tri viéc 1am 1a 64 nguoi [H6.06.02.02].

Hién nay, s6 GV tinh chi tiéu tuyén sinh cho nganh Ké toan 1a 15 GV, trong do:
2 TS, 12 Th.S va 01 dang hoc Thac sy. S6 luong GV quy doi caa nganh Ké toan hién
nay 1a 16.5 nguoi. S6 lugng nguoi hoc chinh quy nganh Ké toan Ia 418 Sinh vién.
Tinh dén thoi diém nay, ty 16 SV/GV chinh quy quy ddi ciia nganh Ké toan 1a 25.3, so
véi voi ty I¢ quy dinh cua Bo GD&PT la dam bao. (ty 1€ SV/IGV = 20/1 )
[H6.06.02.03].

Trong 5 nam qua, khdi lugng, thoi gian 1am viée, dinh mirc gio chuan cia GV
truong Pai hoc Tay Nguyén phai dam nhiém khdi luong ti thiéu vé giang day 1a 270
tiét/nim va vé NCKH 1a 120 tiét/nam dbi voi GV; 310 tiét giang day va 140 tiét
NCKH d6i véi GV hang 11; 350 tiét day va 160 tiét NCKH d6i véi GV hang I. Khéi
luong giang day cia GV nganh Ké toan dam bao hang nam. Dinh ky hang thang va
mdi nam hoc, viéc thuc hién khéi luong giang day va NCKH ciing nhu cac hoat dong
chuy&n mén, nhiém vu khac duge cac don vi trong truong danh gia két qua hoat dong
dé huong thu nhap ting thém va xép loai thi dua [H6.06.02.04].

2. Piém manh
74



Ty Ié nguoi hoc/GV va khéi lugng cong viéc cua tirng GV nganh Ké toan duoc
xac dinh 16 rang va duoc gidm sat boi Bo mon, Khoa, cac don vi chirc nang trong nha
truong gop phan dé dam bao va nang cao chét luong dao tao, NCKH va phuc vu cong
dong.

3. Piém ton tai

Khéi lugng cong viéc cia GV, NCV chua duoc do luong, giam sat dé cai tién
chat lugng hoat dong BT, NCKH, PVCPD
4. Ké hogch hanh déng

» . Pon vi Thai gian | Nguén lwc

Muc ti Noi dun o . 5 :

uc tied 01 dung thwc hién thwc hién dau tw

. Khoa tiép tuc duy tri ty 186 SV/GV Nha truong
Phat  huy , : . VS
thé manh theo dung quy dinh cia B¢ | Khoa Kinht¢ | Hang nam

’ GD&DT

Khac phuc | Thuc hién quy hoach d6i ngii GV .| . _ | Nhatruong

0 tai lam GS, PGS Khoa Kinh t¢ | Hang nam

5. Tw danh gia

Tu dénh gia tiéu chi 6.2: Pat (muc 5/7 diém).

Tiéu chi 6.3. Cac tiéu chi tuyén dung va lwra chen gid@ng vién, nghién cizu vién (bao gom ca
dao dikc va niing luc hoc thugs) dé bé nhiém, diéu chuyén dirgc xdc dinh va phé bién cong
khai.

1. MO ta

Xay dung doi ngii GV c6 nang luc, trinh do cao 1a mot yéu té quan trong trong
viéc nang cao chat lwong giang day dai hoc. Chinh vi vay dé dam bao tuyén dugc GV
c6 di pham chat dao dirc, dap tmg duoc chuyén mdn nghiép vu thi Nha truong da xay
dung va ban hanh quy trinh vé cong tac tuyén dung [H6.06.03.01].

Céc ca nhan khi dang ky dy tuyén vao 1am GV cua trudng Dai hoc Tay Nguyén
phai dam bao cac quy dinh chung quy dinh tai diéu 22 cua Luat can bo, cdng chuc
nam 2008, Luat Vién chac da dugc Qudc hoi thdng qua va ban hanh theo quyét dinh
s6 58/2010/QH12 ngay 15/11/2010 va diéu 4 cta nghi dinh 29/2012/NB-CP vé tuyén
dung, st dung va quan ly vién chic d6 1a ¢6 du tiéu chuan vé pham chat, chuyén mén
nghiép vu, niang luc theo yéu cau cua vi tri viéc 1am va chic danh nghé nghiép, co
du céc dieu kién dang ky du tuyén (qudc tich, suc khoe, li lich...) [H6.06.03.02] va céc

tiéu chuan cu thé khac do nha truong quy dinh. Cac quy dinh khac nay duoc xéac dinh
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dwa trén nhimg dé xuat cua B mén c6 nhu cau tuyén dung nhu tot nghiép tir loai kha,
gioi trd 1én thudc linh vuc dao tao cua nganh va wu tién nhirng trueong hop cé trinh do
thac sy, tién sy. Cac ang ctr vién phai dam bao c6 kién thiic chung vé chu truong,
duong 16i, chinh sach cua Bang, phap luat cia Nha nuée va nhirng hiéu biét co ban vé
nganh hogc linh vuc tuyén dung; Cac quy dinh phap luat vé vién chuc, dao duc nha
gido; Lich sir hinh thanh va phat trién, co cdu to chic, chirc ning, nhiém vu cua
Truong Pai hoc Tay Nguyén; Quy dinh quyén va nhiém vu cua can b, vién chuc, can
bo quan 1y Pai hoc Tay Nguyén. Véi vién chirc lam GV thi phai ¢6 trinh d6 ngoai ngir
trinh d6 B tré 1én (C6 gia tri khong qua 3 nam ké tir ngay cap), co trinh do chuan ky
nang su dung c6ng nghé thong tin co ban va phai vuot qua sat hach nang luc, trinh do
chuy&n mdn, nghiép vu theo hinh thirc giang va phong van: mdi tng vién soan giéo an
noi dung 05 tiét giang theo yéu cau (mdi tiét 50 phat), trudng hop giang vién ¢ phan
thuc hanh phai giao 3 tiét ly thuyét va 2 tiét thuc hanh, béc tham giang 01 trong sé 05
tiét da soan va tra loi cau hoi cia Ban cham thi [H6.06.03.03]. T4t ca céc tiéu chuan va
tiéu chi tuyén chon GV noi trén déu dugc nha trudong cong bd cong khai bang cong
van, trén website va cac phuong tién thong tin dai ching, niém yét tai phong t6 chirc
can bo [H6.06.03.04]. Cho dén thoi diém hién nay nha truong khdng nhan duoc bat cir
y Kién nao danh gia vé tiéu chi lua chon GV cua truong Pai hoc Tay Nguyén 1a khdng
rd rang va khong cong khai.

Két qua thi tuyén duoc thdng bao cong khai trén website cua trudng va niém yét
tai Phong T chirc can bo. Khi da trang tuyén, (ng vién phai trai qua thoi gian tap su
theo quy dinh. Sau khi hoan thanh thoi gian tap su va dat duoc cac yéu cau cia truong,
ngudi tap su s& dugc chinh thizc b nhiém vao ngach [H6.06.03.05].

Cong tac quy hoach nhim tao ngudn d6i ngii can bd quan 1y duoc truong thyuc
hién dinh ky theo ding yéu cau cia Bo GD&PT. Viéc quy hoach dugc tién hanh cong
khai, minh bach, dam bao quyén dan chu cua tat ca can bo vién chirc, dam bao quy
hoach nhitng ngudi ¢6 nang lyc, trinh d6 vao céc vi tri quan ly, tao ngudn can bd bo
nhiém dén nim 2020. Viéc bé nhiém cac chic vu quan ly cua truong duoc tién hanh
dung theo Quyét dinh s6 528/QD- PHTN ngay 02/03/2016 va Quy ché bd nhiém, luan
chuyén, tir chic, mién nhiém vién chuc 1anh dao cac don vi thudc truong Pai hoc Tay
Nguyén. Cong tac bo nhiém duogc thuc hién theo nguyén tic tap trung dan chu, phét
huy trach nhiém ciia nguoi dimg dau don vi dudi sy 1anh dao truc tiép cua cac cap uy
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Pang, bao dam su ké thira va phat trién doi ngii vién chirc, nang cao hiéu qua hoat
dong cua don vi. Viéc siap xép, bd tri can bo quan 1y nhan duoc phan hdi tich cuc tur
phia tap thé GV trong nha trudng thdng qua hoi nghi tong két nim hoc va ddi thoai voi
hiéu truong nha trueong [H6.06.03.06].
2. Piém mgnh

Viéc thi tuyén vién chtc hang nim duoc to chic nghiém tac, cong khai, dung
quy dinh cua luat vién chac va quy dinh caa nghi dinh vé tuyén dung, st dung va quan
ly vién chirc cling nhu quy dinh caa nha trudng theo céc tiéu chi tuyén dung rd rang va
cu thé. B6 nhiém vao ngach va bd nhiém céan bo quan 1y duoc thuc hién theo dung quy
dinh cta nha truong.

3. Diém tén tai

Khéng c6
4. Ké hoach hanh déng
i . Pon vi Thoi gian | Nguon lwc
Muc tiéu Noi dun . . 5 :
v v g thwc hién thwc hién dau tw
Cong tac tuyén dung va bd nhiém
dbi véi GV can duoc tiép tuc thuc
hién th ] inh vé
Pty | (8 g Ko cho ming 06| TOB | g nam | v or
thé manh | Po PIEN €oNT KKHaL E1O LTS 0T 4 y0a Kinh té g g
tugng cO nhu cau thi tuyén vao lam
cbng tac giang day ¢ truong Dai
hoc Tay Nguyén.

5. Tw danh gid

Tu dénh gia tiéu chi 6.3: Dat (muc 6/7 diém).
Tiéu chi 6.4. Nang luyc cua doi ngii GV, NCV dwoc xdc dinh va dugc danh gia
1. M6 ta

Déi voi truong PH Tay Nguyén noi chung, khoa Kinh té va cac GV giang day
cua nganh Kinh té néng nghiép noi riéng thi ning luc cua doi ngdit GV ludn dugc quan
tam xac dinh 10 rang va dugc danh gid.Nang luc cia doi ngii GV dugc xac dinh va dap
g cac quy dinh hién hanh. Nha trudng ban hanh quy dinh vé quan 1y trong dao tao,
boi dudng cén b, vién chic truong Pai hoc Ty Nguyén nim 2016 [H6.06.04.01].
Trong d6 c6 quy dinh d6i véi Giang vién hang 111 sau khi tuyén dung 3 nam phai ty
hoc tap, boi dudng dé c6 chirng chi ngoai ngit lelts 5.0 tré 1én. Dbi véi GV duoc tuyén
dung tir ndm 2013 tré vé sau phai quy hoach dao tao, boi dudng tai nudc ngoai; doi
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véi mot sé nganh kho tuyén hoic khong co co hoi dido tao nudc ngodi ¢ thé quy
hoach dao tao trong nudc nhung phai c6 IELTS 5.0 tré 1én. CBVC di dao tao bdi
dudng phai dang véi chuyén nganh, vi tri viéc 1am; nha trudng ban hanh quy dinh vé
tiéu chuan ning luc va dao dac trong hoat dong KHCN cua truong Dai hoc Tay
Nguyén [H6.06.04.02]; ban hanh quy dinh vé t6 chac va hoat dong nhém nghién cuu,
nghién ctu manh tredng DPHTN [H6.06.04.03], hd so ning luc Giang vién thé hién
trong ban ly lich vién chic [H6.06.04.04] va ban ly lich khoa hoc cua Giang vién
[H6.06.04.05] bao gom trinh d6 chuyén mén, trinh d6 ngoai ngit, nghién cau khoa
hoc, dong gdp cho cong ddng. ban ly lich vién chic cia GV duge luu trir & phong to
chac can bo va thuong xuyén duoc cap nhat khi GV ¢ thay doi vé cac van bang
chang chi. Ban Iy lich khoa hoc dugc luu & phong KH - QHQT dong thoi dugc dang
trén website cua nha truong va thuong xuyén dugc cap nhat [H6.06.04.06]. Hién nay,
cac GV khoa Kinh té c6 trinh d6 ngoai ngit IELTS tir 5.0 tré 1&én hoic bang hai cir
nhan ngdn ngir Anh dat khoang 65%, hién c¢6 5 GV dang hoc 16p vin bang 2 ngdn ngit
Anh. Pé dap tung quy dinh cia Bo GD&PT vé viéc chuan hda ki nang thuc hanh su
pham, truong PH Tay Nguyén thuong xuyén ctr can bo, GV tham gia cac 1op boi
dudng NVSP, 16p bdi dudng theo chuan chirc danh nghé nghiép Giang vién chinh
[H6.06.04.07]. Théng qua cac 16p hoc nay, GV duoc trang bi kién thuc, ky niang dé co
thé dat duoc cac nang luc su pham, NCKH gilp cho viéc dao tao, giang day cua GV
ngay cang co hiéu qua. Song song vai viéc xay dung ké hoach to chuc trién khai cac
hoat dong nang cao ning luc cho ddi ngii GV thé hién thdng qua viéc Bo mdn, Khoa,
Nha trudng thuong xuyén thao luan, ban céc noi dung dé gitp d& GV trong NCKH, t6
chirc cac hoi thao nang cao nang luc nghién ctru khoa hoc cho doi ngtt GV tré,[hoi
thao chia sé¢ kinh nghiém, hoi thao mot sé phuwong phap xtr ly s6 liéu va ang dung
trong giang day, NCKH [H6.06.04.08], t6 chuc du gid gop y cho céc GV
[H6.06.04.09]. Cac GV déu c6 ning luc xay dung thiét ké va thuc hién CTDH, c6
nang lyc &p dung cac phuong phap giang day, kiém tra danh gia phu hop dap tng yéu
cau CDR.
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Bdng 6.2. Thong ké ning luc ciia dji ngii GV Khoa Kinh té trong 5 nim (2016 -2020)

Trinh d9, 5 So sénh

hoc vi, chirc Nam 2020/2016
danh 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | +SL + %

Pho Gido su 0 0 1 1 1 1

Tién si 7 8 9 8 7 0 0

Thac sy 42 46 44 47 43 1 2.38

Pai hoc 13 10 8 5 5 -8 -61.54

Téng sb 62 64 62 61 56 -6 -9.68

Qua bang 6.2 ta thay sb luong GV c¢6 trinh d¢ sau dai hoc cia Khoa rat cao 51/56
ngudi (chiém 91.07%). Hién nay Khoa c6 16 GV dang lam NCS (trong d6: 9 nudc
ngoai) va 3 GV dang hoc Thac sy (trong do: 02 nudc ngoai).

Ning luc caa GV dugce danh gia hang nam va khach quan. Dé danh gia nang luc
GV, Nha trudng ban hanh quy dinh quy ché danh gia phéan loai cong chuc, vién chic
va nguoi lao dong [H6.06.04.10], huéng dan danh gia xép loai VC [H6.06.04.11].
Ning luc cua d6i ngii Giang vién duoc danh gia thong qua két qua danh gia phan loai
Giang vién hang nam [H6.06.04.12], ¢é danh gia nang luc cua cac Giang vién, Nha
truong ¢4 ban hanh ban mé ta vi tri céng viéc va ban ké hoach nhiém wvu
[H6.06.04.13][ H6.06.04.14]. Vao dau nim hoc, GV lam ban ké hoach thuc hién
nhiém vu ghi cu thé cac nhiém vu minh s& thuc hién trong nam, day s& 1a co so dé
danh gia xép loai VC cudi nam. Trén co sé d6, cac Giang vién dang ky thuc hién
nhiém vu ké hoach hang nim [H6.06.04.15]. Cudi mdi nim hoc, cdc GV tu danh gia
xép loai theo mau phiéu danh gia xép loai vién chirc nam hoc theo 4 mtc: Hoan thanh
xuat sic nhiém vu; hoan thanh tét nhiém vu; hoan thanh nhiém vu va khdng hoan
thanh nhiém vu [H6.06.04.16]. Sau d6 két qua danh gia nay dwoc danh gia tiép & cp
B6 mon, Khoa va Truong. Khi c6 két qua XLVC thi két qua s& duoc giri vé cho Khoa

cling nhu cong b trén Website cia Trudng www.ttn.edu.vn

Két qua xép loai vién chirc cua GV khoa Kinh té tir nam 2016— 2020 nhu sau:
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Bang 6.3: Két qua xép loai vién chirc cia GV khoa Kinh té giai doan 2016—
2020

Niam hoc | Tongsé | Xuatsic | Tot HTNV | KHTNV | Khong xét
2015 - 2016 61 53 1 0 0 7
2016 - 2017 62 46 6 0 0 10
2017 - 2018 61 33 19 1 0 8
2018 - 2019 59 27 18 0 3 11
2019 - 2020 56 37 18 0 0 0

Nhin vao bang xép loai VC cua khoa Kinh té, ta thdy gan nhu 100% GV hoan
thanh tét nhiém vu tro 1én, nim 2018 — 2019 ¢6 3 GV khéng hoan thanh nhiém vu vi
vi pham quy ché thi va vi pham dao dtrc nha giéo.
Vé hé so niang luc cia GV dugce luu trit tai phong TCCB, mdi GV khi di hoc vé
c6 bat ky van bang ching chi nao déu nop lai cho phong TCCB.[H6.06.04.11]
Bang 6.4: Danh sach GV dwoc khen thwéng, dé bat, bo nhiém tir 2016 - 2020

TTKT | Cadnhadn | CSTD Danh
Nim hoc cAp KTcip | cipco | LPTT L}-;I:T sri\ch GV
trueong truong Sé bo nhiém
2015 - 2016 3 15 3 55 7 2
2016 - 2017 3 15 4 50 8 5
2017 - 2018 4 14 9 ol 9 1
2018 - 2019 2 14 8 48 5 4
2019 - 2020 2 17 6 56 7 2

Nhin vao bang khen thuong, ta thdy s6 luong CSTD cép co sé ngdy cang ting,
diéu nay cho thiy ciac GV da ngay cang quan tdm dén viéc lap thanh tich, sé lugng
dang ky CSTP ngay cang nhiéu, tuy nhién ty Ié dugc xét 1a 15%  trén tong sb ca
nhan dat danh hiéu “lao dong tién tién” cia don vi, trong d6 khéng qua 1/3 13 can bd
quan ly.[H6.06.04.12]

1. Piém mgnh ’
Nang lyc cua GV khoa Kinh té dugc xac dinh rd rang va dugc danh gia bai chinh

ca nhan GV ciing nhu danh gia tur phia nha truong, Khoa, SV theo dung quy dinh.
2. Diém ton tgi ‘
SO lugng GV dugc SV danh gia chua nhiéu.
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Nha truong chua c6 chinh sach dé gitr chan cac GV ¢o trinh d6 TS hoc & nudc

ngoai vé.
4. Ké hoach hanh déng
N _ Pon vi Thoi gian | Nguon luc
Muc tiéu Noi dung ) ] .
thwc hién thuc hién dau tu
] Tiép tuc xac dinh ning luc cua
Phat huy _ . _ o
, GV khoa Kinh t¢ va thuc hién | Khoa Kinhté | Hang nam | Nha truong
thé manh _ n
danh nang lyc cua Giang vién
Khac _ _
.| bam bao 100% Giang vién dugc
phuc ton P. Kb BBCL | Nam 2021 | Nha truong
] Sinh vién danh gid hang ndm
tal

5. Tw danh gid ‘ q
Tiéu chi dat yéu cau va murc diém la 5/7.

Tiéu chi 6.5. Nhu cdu vé dao tgo va phét trién chuyén mén cia dgi ngii GV, NCV duwgc
xdc dinh va c6 cac hoat dgng trién khai dé dap vng nhu cau do.
1. M0 td

Truong PHTN ludn xac dinh xay dyng va phat trién doi ngii GV 1a diéu kién tién
quyét quyét dinh chat luong dao tao. Theo chién lugc phét trién cia Truong 2011 —
2020 tAm nhin 2030 d4 chi rd muc tiéu d6i v6i doi ngii GV dat cac chuan vé trinh do:
Nam 2020: Toan truong c¢6 65% GV co6 trinh d6 sau dai hoc (trong d6 15% GV co
trinh d6 tién s7) dén nam 2030: Toan trudng c6 70% GV cb trinh do sau dai hoc (trong
d6 15% GV c6 trinh dd tién si) va 100% GV c¢6 trinh do ngoai ngit dat IELTS 5.0 tro
lén [H6.06.05.01]. Viéc dao tao va phat trién doi ngii GV trong trudng dugc thuc hién
theo Quy dinh dao tao bdi dudng can bo GV truong DPHTN [H6.06.05.02].

Nha truong thuong xuyén khao sat nhu cau hoc tap nang cao trinh d6 GV thong
qua viéc thong bao ding ky hoc sau dai hoc, ding ky hoc 16p bdi dudng nghiép vu su
pham, théng bao dang ky 16p bdi dudng ching chi GVC, 16p trung cap ly luan, cao
cap ly luan, 16p bdi dudng can bd quan ly cip Khoa, phong, 16p bd dudng tiéng anh
[H6.06.05.03]. Céc thong bao nay duoc ding trén website ctia Truong, dong thoi gui
vé cho céac don vi trién khai dén timg GV. Sau d6, cac GV sé& ding ky theo B6 mon va
tap hop gui vé Khoa dé gui 18n phong té chirc can bo [H6.06.05.04]

Nha truong, Khoa ludn c6 ké hoach vé dao tao, boi dudng va phét trién chuyén
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mén cta doi ngii GV nham dap (ng yéu cau ciia CTDT. Hang niam, trong cic bao cdo
tong két vé cac hoat dong, Khoa ludn chi trong vé cong tac phat trién doi ngii GV
nham dap tng yéu cau cia CTDTH [H6.06.05.05]. Pic biét 1a viéc quy hoach dao tao
d6i ngii GV c6 trinh d6 TS dé giit nganh va mé nganh méi. Bé chuan bi cho mé nganh
Luat kinh doanh va nganh quan tri du lich va I hanh bac dai hoc. Khoa c6 ké hoach
dé khuyén khich dong vién cho cac GV di hoc TS Luéat kinh té, xin chi tiéu nha truong
tuyén 1 TS va 5 ThS nganh du lich trong nam 2020.
Bang 6.5: Téng két tinh hinh cit GV di bdi dudng cia khoa Kinh té trong 5 nim
(2016 - 2020)

S - . ., Cu GV di
S0 lugt GV cir Téng sb Tién , Ty 18 TS,
di hoc Tién s§/Thac sy s§, Thac sy hec cac ThS so
Nim i l6p NVSP, |
trong toan 5 Vol tong so
Nuwoéc ngoadi | Trong nwéc Khoa Anh van, GV (%)
LLCC
2016 2 2 49/62 79,03
2017 4 4 54/64 20 84,38
2018 3 0 54/62 32 87,1
2019 1 2 56/61 14 91,8
2020 2 3 51/56 5 91,07

Nhin vao bang 4 ta thay, ty 16 GV c6 trinh ¢6 TS va ThS ngay mét ting. Diéu
nay ching to khoa Kinh té ludn coi trong viéc hoc tap nang cao trinh do chuyén maon,
nghiép vu cho doi ngli GV nham dap tng nhu ciu dao tao ngay mot chat lugng. Hién
nay, Khoa c6 18 GV dang di hoc Thac sy va Tién sy, trong d6 10 GV dang hoc ¢ nudc
ngoai. Trong giai doan 2016 — 2020 khoa Kinh té c6 27 GV duoc nang hang 1én GVC
nang tong s6 GVC cua Khoa hién tai 1a 34GV. Lanh dao khoa Kinh té thuong xuyén
khuyén khich, dong vién GV di hoc thac sy, nghién ctu sinh dic biét & nuéc ngoai.
Hang nim, lanh dao Khoa déu té chirc gap mat cac GV dang va chuén bj di hoc sau

dai hoc dé nam rd tim tu nguyén vong ciing nhu chia sé kinh nghiém trong hoc tap.
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Bang 6.6: Kinh phi chi cho phét trién ddi ngii ciia truwdng tir 2016 - 2020

STT Nim S6 tién (dong)
1 2016 2.188.405.981
2 2017 3.117.042.166
3 2018 2.908.227.000
4 2019 3.541.000.000
5 2020 3.000.000.000 (wéc tinh)

Nhin vao bang 5, ta thdy nha trudng rat quan tam dén viéc phat trién doi ngii GV,
kinh phi danh cho phét trién d6i ngii CBGV ngay cang ting cao (nim 2020 ting gap
gan 1,5 1an so voi ndm 2016). Miac du tai chinh con khé khin, nhung nha trudng c6
cac chinh sach khuyén khich GV di hoc tap, nang cao trinh d6, uu dii kha cao vé tai
chinh, ¢6 vu dii vé gid giang, cac chinh sach wu dii nay duoc quy dinh trong quy ché
chi tiéu noi bo cua nha trudng va nd thudng xuyén duge diéu chinh hang nim theo
huéng ting dan. Cac GV trong thoi gian ddo tao, boi dudng ¢ nudce ngoai duoc giam
100% khéi luong cdng viéc, duge huong 40% mirc lwong hién huong va dugce dong
bao hiém x& hoi; trong thoi gian dao tao, boi dudng & trong nudc tap trung ciing dugc
mién 100% con hoc khdng tap trung dugc giam 50% khdi luong cdng viéc va duoc hd
tro 100% hoc phi theo qu dinh ciia Nha nude. Khi di hoc dugc thanh toan tién tau xe
theo thoi gian triéu tap téi da khong qua 3 1an(6 luot di va v&) trong mot nam, hd trg
70.000d/ngdy, ho tro hoc Pai hoc: 2.000.000d/nim, cao hoc: 3.000.000d/nam, NCS:
8.000.000d/nam. Di véi GV hoc nude ngoai kinh phi ty tac thi dugc hd tro 1 vé may
bay. Ngoai ra, theo quy dinh cta nha truong, nhing GV duoc cir di hoc tap va hoan
thanh nhiém vu cta minh dang thoi han thi dugc huong ché do khen thuong bang tién
mit, sau khi hoan thanh khéa hoc nop bang va cubn luan vin vé truong thi Pai hoc
dugc thuong  4.000.000d/nguoi, thac sy:  10.000.000d/ngudi; tién sy
30.000.000d/nguoi. Ddi véi GV di bao vé chire danh GS, PGS dugc thanh toan 12
ngay cong tac phi, néu qua 12 ngay thi duoc hd trg 50.000d/ngay. Khi bao vé xong,
PGS duge thudng 30.000.000d, GS duge thudng 50.000.000d. Chi hd tro CBVC du
thi xét thiang hang: Tién di lai, luu tra theo ché d6 di hoc, tién 1& phi thi néu cd. Khi
duoc cong nhan GVC hoac tuwong duong duoc thudng 5.000.000d, GVCC hoac tuong
duong 1a 8.000.000d. B4i véi thi ching chi ngoai ngit, cac GV (khong day tiéng Anh)

83



néu thi dat IELTS 5.0 tro 1én duogc tudng 5.000.000d, ddi véi GV day tiéng Anh thi
phai dat IELTS 7.0 tré 1&n.[H6.06.05.08].

Ké hoach dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén mén nghiép vu cia GV duoc
trién khai thuc hién. Dya trén nhu cau dao tao va phat trién chuy@n mén, nghiép vu caa
d6i ngii GV, nha truong lap quy hoach dao tao ddi véi GV giai doan 2015 — 2020
[H6.06.05.06] va diéu chinh, bd sung quy hoach dao tao, bdi dudng can bo, vién chic
giai doan 2017 — 2020 [H6.06.05.07]. Ké hoach dao tao, boi dudng va phét trién
chuy&n mén, nghiép vu cia GV duoc trién khai thuc hién. Trong giai doan 2016 —
2020, Khoa Kinh té c6 8 GV quy hoach di hoc Thac sy va dén nay 100% da thuc hién
quy hoach; ¢6 29 GV quy hoach lam TS nhung hién nay mai c6 11 GV di hoc (dat ty
16 37,93%). Viéc thuc hién quy hoach TS khong dat 12 do mot s6 nguy@n nhan: Mot
s6 GV dang hoc tiéng Anh dé du chuan dau vao lam TS; 1 s6 GV nit sinh con nho nén
phai doi quy hoach. Viéc dang ky boi dudng cac ching chi nghiép vu thuc hién dat
100%.

Két qua thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng va phat trién chuyén mon, nghiép
vy cua GV duge giam sat, danh gia hang nam. Dya trén quy hoach ddo tao, hang nim
vao dip cudi nim hoc nha trudng ra soét lai danh séch GV thuc hién quy hoach dé 1am
can ctr nhan xét danh gia thi dua khen thuéng. Bén canh d6, Lanh dao khoa t6 chuc
gap miat cac GV trong danh sach quy hoach di hoc cua nim d6 dé tim hiéu tim tu
nguyén vong cua cac GV, dong vién cac GV di hoc. Puoc sy quan tdm cua lanh dao
khoa, cac GV khoa Kinh té déu ¢ gang phan d4u di hoc, tuy nhién do nhitng Iy do vé
trinh do ngoai ngir, gia dinh ma mot sé6 GV chua thyc hién ding theo quy hoach dao
tao, phai xin doi quy hoach. Nha truong chua ban hanh mau S6 tay GV ma méi chi c6
Sé tay CVHT. [H6.06.05.09].

Vé béo céo tong két: Hang nam, khoa Kinh té déu c6 bao céo tong két nam hoc
va phuong hudng nim hoc méi, ban bao cao rat rd rang, chi tiét cac hoat dong cua
Khoa trong mét naim qua, duoc trinh bay truéc Hoi nghi CBVC hang nam dé toan bo
Giang vién, nhan vién tham gia dong gop y kién [H6.06.05.10].

2. Piém manh
Cac GV cua Khoa Kinh té luon duoc Khoa va nha truong khuyén khich va tao

diéu kién dé di hoc tap, do tao nang cao trinh d6 chuyén man.
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Nha truong va Khoa thuc hién khao sat, danh gia nhu cau dao tao, bdi dudng
chuy&n mén, nghiép vu cua do6i ngii GV; c6 ké hoach vé dao tao, bdi dudng va phat
trién chuyén mon cua doi ngii GV; két qua thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng va
phat trién chuy@n mén, nghiép vu caa GV duoc giam sat, danh gia hing nim.

3. Piém ton tai

S6 lugng GV thuc hién quy hoach dao tao TS con thap.

Chua ban hanh S6 tay GV
4. Ké hogch hanh déng

Pon vi Thai gian | Nguén lwc

Muc tiéu Noi dun ) ) X
v v g thwc hién thwc hién dau tw

Nha truong va Khoa thuc hién
khao sat, danh gia nhu cau
dao tao, bdi dudng chuyén
mon, nghiép vu cua doi ngl
GV; c6 ké hoach vé dao tao,
Phathuy |bdi dudng va phat trien| P.TCCB
thé manh | chuyén mén cua doi ngii GV; | Khoa Kinh té
két qua thuc hién ké hoach
dao tao, boi dudng va phat
trién chuyén moén, nghiép vu
cua GV dugc gidm sat, danh
gia.

Hang ndm | Nha truong

Khoa, va cac b mén quan ly
tiép tuc khuyén khich, hd tro
VA tao diéu kién dé cac GV di
hoc tap dac biét 1a ¢ nudc
ngoai, hoc tap nang cao trinh
d6 ngoai ngir dac biét 1a tiéng
Anh

Khoa Kinh té
BM Kinh té

Khac phuc

tdn tai Hang ndm | Nha truong

5. Tu danh gid

Tu dénh gia tiéu chi 6.5: Pat (muc 4/7 diém).
Tiéu chi 6.6. Viéc qudn tri theo két quda cong viéc ciia GV, NCV (gom cd khen thuwéng va
cong nhdn) duwoc trién khai dé tao dpng luc va hé tro' cho dao tao, NCKH va cac hoat dgng
phuc vu céng dong.
1. M6 ta

Khéi luong giang day, NCKH va cac nhiém vu khac cho méi vi tri caa GV (GV,

GVC, PGS & GVCC va GS) theo Thong tu s6 47/2014/TT-GDDT c6 hiéu luc tir ngay
85




25/3/2015 [H6.06.06.01]. Dua theo Thong tu ndy, nha trudng da xay dung quy ché chi
tiéu noi bo vé& dinh muc thoi gian 1am viée, dinh mac giang day va NCKH cua GV
theo chac danh nhiém vy dé 1am co so quan Iy khéi luong cong viée va danh gia va
binh xét thi dua — khen thuéng cho cac GV [H6.06.06.02]

Bang 6.7: quy dinh gio chudn déi véi GV ciia trwong PHTN nim 2016

Hoat dong Nhiém vu
TT Chiic danh GV | Giang day NCKH khac Toéng s6
1 Giang vién hang | 350 (360) 160 20 (10) 530
2 Giang vién hang Il | 310 (320) 140 80 (70) 530
3 Giang vién hang I1l | 270 (280) 120 140 (130) 530
Giang vién hop
4 d 6n9 140 (150) 80 310 (300) 530
LD lan dau (£ 1
nam)

(Trong ngoic don ap dung cho 2015 tr& vé trudc.)

Nha truong ban hanh mau ké hoach nhiém vu [H6.06.06.03], ban dé &n vi tri
viéc 1am mo ta vi tri cong viéc caa GV [H6.06.06.04], trén co s d6 dau ndm hoc, mdi
GV dang ky nhiém vu ké hoach céng viéc nop vé khoa. Dua vao ké hoach giang day
hang ki, Bo mon dya trén khdi luong giang day dugc nha truong giao, phan cong khoi
lwong gio giang cho timg GV theo quy dinh [H6.06.06.05], ddi véi nhitng hoc phan c6
tr 2 GV dam nhiém s€ cho phep SV chon nguoi day. Bén canh do theo quy dinh cua
nha truong, cac GV con phai hoan thanh cac khdi lugng cu thé nhu: Soan bai giang,
viét bai bdo, huéng din SV NCKH, tham gia hoi thao, semina, nghién ciru dé tai khoa
hoc cac cap, tham gia cac 16p bdi dudng chuyén dé, hudng dan SV lam chuyén de,
khoa luan; coi thi hoc ky.

Viéc trién khai thuc hién quan tri theo két qua cong viéc dugc thuc hién kip thoi
tir cip Khoa dén Bo mon t6i cac GV. Két qua thuc hién nhiém vu nam hoc duoc sir
dung dé danh gia xép loai vién chac cudi nam, xét thu nhap ting thém, danh hiéu thi
dua, nang luong trudc thoi han, xét két nap Pang, bo nhiém vao céc vi tri quan ly.
Truong PHTN di xay dung Quy ché thi dua - khen thuong nham dong vién, khuyén
khich cac don vi, ca nhan phat huy tinh ning dong, sang tao, hoan thanh tét nhiém vu
[H6.06.06.06]. Nha truong ciing c6 ché do khen thudng cac bai bao ding & tap chi
nuéc ngodi, cy thé: 1 bai ISI dugc thuong 20 triéu, 1 bai Scopus thusng 15
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triéu[H6.06.06.07][ H6.06.06.08]. Danh siach GV dugc khen thuéng dot suit hang
nam. Trong giai doan 2016 — 2020, chi ¢c6 nam 2017, nhan ky niém 40 nam thanh 1ap
Truong va 20 nam thanh 1ap Khoa c6 14 c4 nhan va 2 B6 mon duoc ting gidy khen
cua Truong. V@& nghién ciu khoa hoc, c6 01 c& nhan va 1 B6 mén duoc khen thuéng
vi c6 thanh tich trong hoat dong khoa hoc cdng nghé giai doan 2012 — 2017. 01 ca
nhan dugc UBND tinh Kontum ting bang khen.

Tat ca cac GV cua khoa Kinh té déu hai 1ong vé két qua danh gia dac biét 1a viéc
thi dua khen thuéng va céng nhan cua két qua thi dua khen thuéng cia Nha truong.
Tinh dén thoi diém hién nay khong c6 don tir khiéu nai vé két qua danh gia, binh xét
thi dua khen thudng, ning luong truée thoi han cho cac GV. Viéc lay y kién phan hoi
cuia GV va céc bén lién quan vé danh gia xép loai VC, thi dua khen thuéng duoc thuc
hién hang nidm, sau khi c6 két qua xép loai VC hoic thi dua khen thuéng, nha trudng
déu guri két qua 1an thir nhat vé cac don vi. Néu GV nao chua hai 1ong hay cé y kién gi
thi c6 thé dé xuat truc tiép 1én Lanh dao Khoa, Phong TCCB, céc y kién phan hoi s&
dugc cac cap co tham quyén tiép thu. Ngoai ra, Nha trudng ciing l1ay y kién cua toan
thé CBGV vé du thao cong tac thi dua khen thuong [H6.06.06.09].

Vé cdng tac phuc vu cong dong thi B phan dao tao ngan han cua Khoa da phdi
hop véi Tinh doan Dak Lik, so Ké hoach dau tu, Hoi lién hiép phu nit Viét Nam to
chuc dugc cac lop khoi nghiép, khoi sy kinh doanh, cham séc khach hang, dao tao
nghiép vu ké toan cho huyén Krong Buk. Hang nim, GV khoa Kinh té tham gia ki thi
vién chac cua Tinh, tham gia tu van vé linh vuc kinh té cho Tinh. Bén canh d6, CP
khoa to chirc quyén gop séch vé, quan &o cho tré em & 2 budn két nghia véi trudng
vao dip 1/6 hang nam; quyén gop ao dai cho hoi Lién hiép phu n& Tinh. Phong trao
Poan thanh nién c6 “ngay chu nhat d6”, cong tac “mua hé xanh”, “tiép strc mua thi”.
Tham gia ddo tao ngudn nhan luc cho ving Ty Nguyén. Cong khai cac chuong trinh
dao tao cua Khoa, bao gdm CTPT dai hoc cac nganh: Kinh té, Kinh té néng nghiép,
Ké toan, Ké toan - Kiém toan, Quan tri kinh doanh, Kinh doanh thwong mai, Tai chinh
ngan hang va Kinh té phat trién; CTDT thac si cdc nganh Kinh té ndng nghiép va
Quan ly kinh té&; CTDT tién si nganh Kinh t& néng nghiép. Trién khai dua sinh vién di
thuc tap, thuc té tai cac doanh nghiép, co sé. Phdi hop to chirc Ngay hoi viéc lam. Két
ndi doanh nghiép trong tuyén dung sinh vién tét nghiép. Giang vién cua Khoa tham gia
Hoi dong bién soan tai liéu day hoc dia phuong dung trong dao tao hoc sinh cac cap
phd thong. Tu van, bdi dudng kién thirc khai nghiép va phap luat cho hoi phu nir tinh
bik Lak, bak Néng [H6.06.06.10].
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2. Piém manh

Nha truong di co cac quy dinh rd rang vé danh gia xép loai vién chic, quy dinh

khen thudng, quy dinh nang luong trudc thoi han cho GV, quy dinh khen thuong

NCKH, diéu nay d tao ra dong luc cho GV trong giang day va NCKH dong thai con

gilp quan trj theo két qua cdng viéc cua GV duoc tét.

3. Piém ton tai

S6 luong dé tai cap Bo, cap tinh con rat han ché.

Chua ban hanh h6 so ning luc GV
4. Ké hogch hanh déng

- _ Pon vi Thai gian | Nguén luc
Muc tiéu Noi dung . ) \
thuc hién thwc hién dau tw
Nha truong va Khoa tiép tuc hoat
dong quan tri theo két qua cong
viéc cua GV thong qua cong tac thi
Phathuy | dua khen thuong khi GV hoan | Truong PHTN
. . ) . . ) ., | Hangnam | Nha truong
thé manh | thanh nhiém vu dé khuyen khich | Khoa Kinh té
GV dao tao nang cao trinh d9, thuc
hién nhiéu dé tai NCKH cac cap c6
tinh tng dung cao.
Phong Khoa hoc va QHQT, Khoa
Kinh té ting cuong cac hoi thao,
, . P. KH&QHQT
Khac phuc | tap huan dé nang cao nang luc _ . | Hang nam
. Khoa Kinh té Nha truong
ton tal NCKH cho GV. Nam 2021
P. TCCB

Phong TCCB nghién ctu ban hanh
hd so ning luc GV

5. Tw danh gid
Tu dénh gia tiéu chi 6.6: Pat (muc 4/7 diém)
Tiéu chi 6.7. Céc logi hinh va sé lwgng cac hoat dgng nghién cizu ciia GV va NCV dugc

Xac |dp, gidm sdt va doi sanh dé cdi tién chdt luweng

Hoat dong nghién ctu khoa hoc 1a nhiém vu bat budc déi véi tat ca giang vién

cua trudong Pai hoc Tay Nguyén. Can cir vao thong tu Quy dinh vé hoat dong khoa hoc

va cong nghé trong cac co so gido duc dai hoc do B Giao duc va dao tao ban hanh
[H6.06.07.01], truong Pai hoc Tay Nguyén di ban hanh Quyét dinh quan ly hoat dong
khoa hoc cong nghé [H6.06.07.02] d&é quy dinh vé cé4c loai hinh nghién ctu khoa hoc
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ma giang vién duoc thuc hién. Theo d6, cac giang vién cia Truong cd thé thuc hién
cac hoat dong nghién ciu khoa hoc nhu: Thyc hién dé tai khoa hoc céc cap; thuc hién
cac chuong trinh, dy &n; hoat dong chuyén giao cong nghé va dich vu nghién ciu khoa
hoc; hoat dong nghién ctu khoa hoc cua sinh vién; viét gio trinh, bai giang, sach
tham khao, sach chuyén khao... Bén canh d6, sé lugng nghién ciu khoa hoc d6i véi
ting chtc danh giang vién ciing dugc Truong ban hanh cu thé trong Quyét dinh vé
dinh mirc gio chuan ddi vai gido vién, giang vién [H6.06.07.03]. Cu thé: dinh mac giod
chuan nghién ciu khoa hoc di véi giang vién hang 111 1a 120 gio, doi voi giang vién
hang Il 12 140 gio, dbi véi giang vién hang | 12 160 gid. Ngoai ra d6i véi cac giang
vién hop dong lao dong lan dau, dinh muc gio chuan nghién ciu khoa hoc 1a 80 gio
[H6.06.07.03].
giang vién trong bo moén KTNN ciing nhu khoa Kinh té luén duoc cap nhat hang nim

Dit liéu vé loai hinh va khéi lwgng nghién ctru dat dugc cua tirng

trong ly lich khoa hoc cua tirng giang vién. [H6.06.07.04]. Cung véi ly lich khoa hoc,
ly lich vién chirc [H6.06.07.05] ciing 1a minh chiing thé hién niang lyc cua ting giang
vién. Két qua hoat dong nghién ciru khoa hoc 1a co so dé danh gia két qua cong tac,
xép loai vién chuc, xét thi dua va khen thuong dbi véi giang vién hang nim
[H6.06.07.02], [H6.06.07.06], [H6.06.07.07], [H6.06.07.08], [H6.06.07.09].

Hang nam hoat dong nghién ctu khoa hoc déu duoc dénh gia va béo céo vé két
qua thuc hién hoat dong khoa hoc trong nam [H6.06.07.10].

Bang 6.8. Két qua nghién ciru khoa hec cia khoa Kinh té tir nim 2016 — 2020

Cong trinh 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

1. Bai béo

- Trong nudc 29 14 29 23 36
- Quéc té 2 2 8 14 14
2. Hoi thao

- Trong nu6cC 9 12 12 5 36
- Qudc té 2 2 7 3 1
3. Sach 1 2 2 3 5
4. Pé tai co s6 GV/SV 8/3| 17/0 8/2 8/1 6/4
5. Dé tai cap Bo/ Tinh 1/0 0/0 1/2 1/0 1/0
6. Dé tai cap Nha nude/ Nafosted 0/0 1/0 0/0 0/1 0/1
7. Du 4n/ Khéac 0/0 1/0 0/0 0/0 0/0
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Nhin vao bang 6.8 ta thay két qua nghién ctu khoa hoc cua khoa Kinh té trong
nhitng nim gan day ting kha nhiéu, dic biét 1a cac cong bd qudc té ngay cang nhiéu,
diéu nay cho thay chat lwong cua giang vién khoa Kinh té ciing ngay cang duogc
nang cao.

2. Piém manh

Cac giang vién khoa Kinh té ludn coi cdng tac nghién ciu khoa hoc 1a mét trong
hai nhiém vu quan trong nhat ctia giang vién, vi thé céc giang vién trong Khoa khong
nhitng lun dam bao thuc hién tét cong tac giang day, ma con rat tich cuc trong céc
hoat dong nghién ciru khoa hoc. Céac két qua nghién ctu khoa hoc cua giang vién trong
Khoa luén duogc théng ké, xac dinh rd rang 1am co s& cho viéc xép loai thi dua ciing
nhu khen thudng.
3. Ton tai

Céc bai bao ding trén céac tap chi nudc ngoai con it va chu yéu tap trung & mot s6
giang vién. Cac giang vién tré con chua thuc sy nhiét tinh tham gia cdng tac nghién
ctru khoa hoc. Chura ban hanh S6 tay nghién ciu khoa hoc.
4. Ké hoach hanh dong

~ _ Pon vi Thei gian | Nguon luc
Muc tiéu Noi dung ] ) .
thuc hién thwc hién dau tw
, Khoa, B6 mdn thyc hién thong ké o
Phéat huy . Khoa Kinh t¢
, cac cong trinh NCKH day du, kip A Hang ndm | Nha truong
the manh o Bo mon
thoi dé 1am co sé xét khen thudng
Nha truong va Khoa tiép tuc
khuyén khich giang vién thuc
hién viéc nghién ctu khoa hoc
Khéc phuc | ciing nhu viét bao dang trén cac | Truong PHTN
. ] L ) Hang ndm | Nha truong
tontai | tap chi quoc té bang nhitng chinh | Lanh dao Khoa
sach khen thudng phu hop hon.
Bén canh d6 can sém ban hanh
S6 tay nghién ctu khoa hoc.
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5. Tw danh gia

Tiéu chi dat yéu cau véi mirc danh gia 5/7.

Két luan

Trong nhitng nim qua, d6i ngii giang vién ludn 1a van dé duoc bo mon Ké toan,
khoa Kinh té, truong Pai hoc TAy Nguyén dic biét quan tim dé dam bao chat luong,
dap wng nhu cau dao tao ciing nhu nghién cru khoa hoc va phuc vu cong dong. Cong
tac quy hoach cén bo ciing da dap tmg duoc nhu cau. Ty Ié ngudi hoc/giang vién ludn
dam bao theo quy dinh cua Bo Gi4o duc va Pao tao. Khéi luong cdng viéc cua ting
GV nganh Ké toan duogc xac dinh rd rang va duoc giam sat bai Bo mén, Khoa va céc
don vi chtic ning trong Nha truong. Céc tiéu chi vé tuyén dung, lya chon GV lubn
dugc pho bién cong khai, ding quy dinh dé dam bao tuyén chon dugc nhitng giang
vién c6 trinh do phl hop nhat véi nhu cau caa Bo mén. Ngoai ra, nhu cau vé dao tao
va phat trién chuyén mon cia giang vién Ké toan ludn duoc xac dinh r rang theo tung
niam, do dé chét luong doi ngii giang vién cua bo mén Ké toan ngay cang dugc nang
cao, két qua cong viéc giang day ciling nhu nghién ctru khoa hoc va phuc vy cong dong
cling ngay cang dugc cai thién.
Tiéu chuin 7: Pdi ngii nhan vién
Mé diu

bé qué trinh giang day va hoc tap nganh K& toan duoc chat luong va hi¢u qua,

bén canh d6i ngii giang vién thi d6i ngli nhan vién hd trg ciing dong mot vai tro hét stc
quan trong. Mat khac, chét lugng dao tao phu thudc vao nhiéu yéu to trong do co su
tuong tac giita giang vién va nguoi hoc, tuy nhién giang vién khong thé hoan thanh tot
cong viéc néu nhu khong co sy tro giup tot tir doi ngil nhan vién hd trg. Doi ngii nay
bao gém nhan vién thu vién, nhan vién phong may tinh, nhan vién cong nghé thong

tin, nhan vién hanh chinh va cac nhan vién hé tro ngudi hoc khac.
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Bang 7.1 S6 lwong nhan vién treong Pai hoc Tay Nguyén

Trinh d9 cao nhat dat dwoc Tong
Nhan vién Pai | Thac ) 50
Khac Tien si
hoc sy
Nhan vién thw vién 3 7 4 0 14
Nhén vien CNTT 0 1 4 0 5
Nhan vién hanh chinh
Phong Dao tao Pai hoc 0 6 3 2 11
Phong K¢é hoach Tai chinh 0 9 1 1 11
Phong Céng tac sinh vién 0 6 4 1 11
Phong KH&QH Qudc té 0 4 0 2 6
Phong Hanh chinh tong hop 11 4 1 1 17
Phong Quan 1y chat lugng 0 4 4 0 8
Phong Co s& vt chat 10 7 1 0 18
Phong Thanh tra phap ché 0 1 1 1 3
Nhan vién hd tre ngudi hoc
Khoa Kinh té 0 1 1 0 2
Trung tdm Ngoai nglt Tin hoc 0 4 1 0 )
TT ho trg SV 6 5 0 0 11
Tong sb 30 59 25 8 122

Cac hoat dong hd tro dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu

cong dong duoc thuc hién hidu qua s& gop phan nang cao chat luong giang day,

NCKH va hoc tap cta gidng vién, sinh vién. P¢€ nang cao chat lugng doi ngli nhan vién

dap timg nhu cau vé dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong

dong, nha truong da cé chién luge trong quy hoach, tuyén dung, dao tao dé phat trién

ddi ngli nhan vién.

Tiéu chi 7.1: Viéc quy hoach di ngii nhén vién dwot thuc hién ddp img nhu cdu vé dao

to, nghién cizu khoa hec va cac hoat dng phuc vu cong dong.

1. Mo ta

bé quy hoach ddi ngli nhan vién dap ting nhu cau vé dao tao, nghién ctru khoa

hoc va céac hoat dong phuc vu cong déng, Truong PHTN da bam sat vao cac Ké hoach
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chién luoc phét trién trudng Pai hoc Tay Nguyén. Cu thé, trong giai doan 2016-2020
thi can ctr vao “Quy hoach phat trién Truong DPHTN giai doan 2016-2020, tam nhin
2030” va cho nhirng nim tiép theo 1a “Ké hoach chién lugc 2020-2027, dinh huéng
2035” [H07.07.01.01]. Trong ké hoach chién lwgc Nha truong, chién luge phat trién
d6i ngii 12 ndi dung quan trong, trong d6 nhan manh “Xay dung dugc doi ngii cong
chuc, vién chie dam bao vé sb luong, can d6i vé co ciu, phu hop vai vi tri viéc lam,
6 tu cach dao dac tét, 1am viéc chuy@n nghiép va séng tao, bao dam su chuyén tiép
viing vang, lién tuc giira cac thé hé can bo quan Iy va GV, dap @ng qua trinh thuc hién
str mang cua Nha truong”. Bé dat duge muc tiéu trén, Truong DPHTN d3 tién hanh:

Thi nhat, nhu cau vé d6i ngii nhan vién (Iam viéc tai thu vién, phong thi nghiém,
hé thdng cong nghé théng tin va cac dich vu hd tro khac) duoc phan tich/dy bao nham
dap tng nhu cau vé dao tao, NCKH va céc hoat dong phuc vu cong dong. Dé lam duoc
Viéc nay, nha truong da ra thong bao “vé viéc ra soat, danh gia thuc hién nhiém vu cua
can b9, vién chirc va xay dung ké hoach nhan lyc” [H07.07.01.02]. Trén co s& phan
tich thuc trang nhan lyc ¢ don vi 1a da hay thiéu dé xay dung ké hoach nhan luc cho
toan truong theo tung nam [H07.07.01.03].

Thi hai, Nha trudng d3 c6 cac chinh sach thu hat, tuyén dung, phat trién doi ngi
nhan vién Céc chinh séch cu thé bao gém nhu quy dinh chi tra ché do doc hai, boi
dudng bang hién vat, trang bi bao ho lao dong, chi phu cip 22% va chi tra lam ngoai
gio cho nhén vién [H7.07.01.04]. Ngoai ra Nha truong con ¢d chinh sach hd trg va tao
diéu Kkién cho nhan vién di dao tao, bdi dudng [H7.07.01.05].

Tha ba, viéc quy hoach doi ngii nhan vién dya trén phan tich/du bao nhu cau vé
d6i ngil nhan vién. Nha trudng d3 tién hanh qui hoach chuan hoa chtic danh nghé
nghi¢p va hoan thanh DPé 4n vi tri viéc lam cho cdc don vi hanh chinh truc thudc
Trudng [H7.07.01.06]. Pau mdi nim hoc, Nha trudng tién hanh ra soat doi ngii nhan
vién, dbi chiéu vai Dé an vi tri viée lam, trén co s& d6 tién hanh phé duyé¢t K& hoach
tuyén dung nhan vién cho cac don vi. Cac phong ban, trung tim can cr vao nhiém vu
duoc giao vé hd tro dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac hoat dong phuc vu cong déng
tién hanh phan tich nhu cau vé doi ngii nhan vién dép ing yéu cau vé chuyén mon va
phu hop véi Dé an vi tri viéc 1am ctia Nha truong. Trén co s& chuc nang, nhi¢m vu va
Pé 4n vi tri viéc 1am cua mdi don vi hanh chinh, Truong don vi xay dung Bdn mo ta
céng viéc ciia nhdn vién dé phan céng nhiém vu ting nguoi, cong khai 1én Website va
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dén tung don vi dé tién cho nguoi khéc lién h¢ cong viée [H7.07.01.07].

Chuong trinh dao tao nganh Ké toan duoc hd tro boi doi ngili nhan vién du vé sb
lugng, dam bao vé chét luong dap ung nhu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu
cong dong [H7.07.01.08]. Doi ngii nhan vién cua trudng PHTN goém 179 ngudi, co
trinh d9 tir dai hoc tré 1én (Chi tiét bang 7.1) c6 nghiép vu chuyén mén va trinh do tin
hoc dap tmg tdt cac yéu cau cong viéce; thuc hién ding chirc ning, nhiém vu duoc qui
dinh theo Dé an vi tri viéc 1am. Thém vao d6, tai Khoa Kinh té, bén canh 2 nhan vién
lam nhiém vu van phong, quan 1y sinh vién, tr¢ 1y dao tao con c6 01 gidng vién ki€m
nhiém cong tac tuyén sinh, 01 giang vién kiém nhiém giam déc trung tdm hd trg hoc
sinh- sinh vién va 09 giang vién kiém nhiém cong tac van hoc tap cho sinh vién nganh
Ké toan.

Nhin chung néu tinh trén quy mo nhu hién tai, doi ngli nhan lyc da dap tng duoc
cac yéu cau dao tao. Tuy nhién dy bao trong chién luoc phat trién dai han, doi hoi
Khoa va Nha truong phai ting cudng mé rong cac loai hinh dao tao ngin han, tng
dung phong thuc hanh “Ké toan 40” nham tao ting thoi luong va rén luyén k¥ ning
thuc hanh cho sinh vién, dac biét hudng dén viéc dao tao sau dai hoc... nén Nha
truong di xay dung cac ké hoach quy hoach d6i ngii nhan luc giai doan 2018-2020 va
ra soat thuc hien quy hoach nhan su giai doan 2020-2025.

2. Diém manh

Nha trudng da c¢6 Dé an vi tri viéc 1am quy hoach chuan hod s6 vi tri viéc lam va
s6 lwong nguoi lam viée & mdi vi tri.

Doi ngli nhan vién hd tro vé co ban du vé sd luong, dam bao vé chat luong dap
rng nhu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong dong. Mirc d6 dap tmg yéu
cu cong viéc cua nhan vién hd tro c6 nhiéu cai thién nho cong tac quy hoach, dao tao
bdi dudng thuong xuyén va qua trinh hoc tap nang cao trinh do.

3. Diém ton tai

Van con mot s6 don vi chua thyc hién mo ta that cu thé vi tri viéc lam, nhiing
yéu cau c6 tinh chat dic thu ctia don vi minh.

Van con nhan vién chua thuc sy dap tng tbt yéu cau cong viéc, dac biét 1a cac
hoat dong phuc vu cong dong.

4. Ké hoach hanh déng
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Muc ) Pon vi Thot gian
TT N Néi dung _ _
tiéu thuc hién thuc hién
] Tiép tuc 1 soat, thuc hién dé an vi
Phat huy ‘ . o Trong
. tri viéc lam; hang nam thuc hién | Khoa Kinh té,
1 diém _ .| nhiitng nam
quy hoach, ctr can bo di dao tao, | BoO mon Ké toan ~
manh . tiep theo
boi dudng nang cao trinh do.
- Tiép tuc ra soat hoan thién va cap
nhéat Bé an vi tri viéc 1am cta khoi
, nhéan vién tirng don vi va trong toan | Phong TCCB,
Khac o Trong
. | truong. Cé&c phong ban,
2 | phucton . N L nhitng ndm
) - Co6 ké hoach boi dudng chuyén | don vico lién .
tal . tiép theo
mon nghiép vu hang nam trong linh quan
vuc hd tro phuc vu cong déng cho
doi ngli nhan vién.

5. Tw danh gia:

Tu dénh gia tiéu chi 7.1: Pat (muc 5/7 diém)
Tiéu chi 7.2: Céc tiéu chi tuyén dung va lwa chon nhén vién dé bé nhiém, diéu chuyén
dwoc xdc dinh va phé bién cong khai.
1. Mo ta

Dé xay dung doi ngii nhan vién hd tro da vé sd luong, dam bao vé chat lugng
dap trng nhu cau dao tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong déng, cac tiéu chi tuyén
dung va Iya chon nhan vién dé bd nhiém, diéu chuyén dugc truong PHTN xac dinh
mot cach rd rang. Cu thé Nha trudng dd ban hanh Quy dinh quy trinh tuyén dung cdn
bé, cong chire, vién chire va Quyét dinh vé viéc diéu chinh, bé sung Quy dinh quy trinh
tuyén dung céc bg, céng chirc, vién chite triong DHTN 1am can ctr dé tuyén dung, lua
chon nhén vién [H07.07.02.01]. D6i ngli nhan vién cia Truong DPHTN phai dap tng
du cac tiéu chuan va yéu cau co ban theo theo quy dinh cua trudng dong thoi mdi vj tri
cdng viéc déu doi hoi tng vién dap Gng cac yéu cau khac nhau, dugc quy dinh cu thé
trong P& an vi tri viéc lam va ban M6 ta cong viéc cua nhan vién [H07.07.02.02], cu
thé ngoai pham chét dao durc, chuy&n mén nghiép vu va lwong tim nghé nghiép, Ban
giam hiéu Nha trudng con yéu cau cac (ng vién thanh thao tin hoc van phong va ngoai

ngit tly theo yéu cau cua ting vi tri céng viéc va tirng khoa. Hon thé nita, Nha trudng
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cling vu tién tuyén dung ddi voi cac tng vién 1a dan toc thiéu sb, than nhan caa ngudi
c6 cong véi cach mang.

Cac tiéu chi tuyén dung, bd nhiém, diéu chuyén nhan vién dugc xac dinh rd rang
trén co sé phan tich/khao sat nhu cau va y kién gop y cua cac bén lién quan
[H07.07.02.03].

Thém vao do6, cong tac tuyén dung va lya chon nhan vién dé bd nhiém, diéu
chuyén cua Truong PHTN ludn dugc phd bién, cong khai, thuc hién theo ding quy
dinh v& quy trinh tuyén dung cén bg, cdng chtc, vién chirc va dam bao minh bach,
cdng bang, khach quan va tuyén chon dung nguoi dé dap tng yéu cau cua vi tri viéc
lam. Hang nam, Nha truong ra thong bao ra soat, danh gia thuc hién nhiém vu cua can
bo, vién chirc va xay dung Ké hogch nhan lyc [H07.07.02.04]. Sau khi Phong to chirc
can bo tong hop chi tiéu tuyén dung tir cac don vi, duoc Hiéu truong duyét, PHTN sé&
cong khai dang tai Thong bao tuyén dung can bé vién chic trén website vé sé luong,
trinh do va vi tri tuyén dung [H07.07.02.05] va gtii ding thong bao tuyén dung trén
Bé4o chi [H07.07.02.06] nham thu hut dwoc cac tng vién cd chat luong cao. Nha
treong thanh 1ap Hoi dong tuyén dung dé kiém tra va chon lya ho so dat tiéu chuan va
t6 chirc sat hach theo dung ké hoach tuyén dung. Ung vién tring tuyén s& dugc thong
bdo cu thé, c6 Théng bao va Quyér dinh cong nhdn két qua trang tuyén
[H07.07.02.07].

2. Piém mgnh

Tiéu chuan ddi voi tng vién duoc quy dinh rd rang va cac budc tuyén dung theo
dang quy trinh.

Thong tin tuyén dung ddi véi nhan vién dugce cong khai trén cac phuong tién
théng tin va website ctia Nha truong.

3. biém ton tai
Thoi gian thuc hién cac budc trong quy trinh tuyén dung nhan su con dai, gay

giam strc hat, su canh tranh so vai cac don vi dao tao khéc.
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4. Ké hoach hanh déng

Muc ) Pon vi Thot gian
TT L Noi dung _ _
tiéu thuc hién thuc hién

- Tiép tuc hoan thién quy trinh | Phong TCCB | Cécnim

, tuyén dung, lya chon nhan vién tiép theo
Phéat huy

1 diém

manh

- Thiic day viéc dang cc thong bao
tuyén dung Ién cac trang thong tin
dai chung dé thu hiat sy quan tam

cua cong dong

Khic | Rt ngan thoi gian thuc hién nghiép | Phong TCCB | Céc nim
2 | phuc tdn | vu giita cac budc tuyén dung theo tiép theo
tai quy dinh.

5. Tw danh gia

Tu dénh gia tiéu chi 7.2: Pat (muc 5/7 diém)

Tiéu chi 7.3: Nang luc cua doi ngii nhan vién dugc xdc dinh va dwoc danh gia
1. M0 ta

Pé xay dung va phat trién doi ngil nhan vién hd tro du vé sé lugng, dam bao veé
chat lugng, ngoai cdng tac quy hoach phat trién, dao tao, boi dudng, cong tac tuyén
dung, lya chon, b nhiém thi cong tac danh gia nang luc cia doi ngii nhan vién ciing
v0 cling quan trong. Ning luc cta doi ngii nhan vién ho tro tai truong PHTN duoc Xac
dinh va danh gia théng qua quy trinh, phuong phap, cong cu va tiéu chi cu thé dé danh
gia trinh d6 chuyén mén, ky niang nghé nghiép, dao duc, trach nhiém, két qua thuc
hién nhiém vu duoc quy dinh dwa trén Quy ché, hudng dan ddnh gid, phdn loai cong
chitc, vién chire va nguwoi lao déng [H07.07.03.01]. Cac tidu chi dé danh gia nang luc
cta doi ngli nhan vién noéi riéng, can bd vién chirc truong DPHTN noi riéng thuong
xuyén duoc cai tién dé danh gia dung, du nang luc, hiéu qua cong viéc va dap ang nhu
cau ddi méi ngay cang cao cua gido duc dao tao nhiam nang cao chat luong phuc vu
ngudi day, ngudi hoc..., cu thé trude 2018, thuc hién danh gia phan loai vién chic theo
Huéng dan s6 315/HDXL-DHTN ngay 27/03/2012, sau d6 thuc hién theo huéng dan
s6 999/HD-DPHTN-TCCB ngay 25/05/2018. Hién nay, viéc danh gia va phan loai vién
chic dugc thuc hién theo Quyét dinh sé 876/QP-DHTN-TCCB ngay 27/4/2021 cua
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Hiéu truong Trudng Pai hoc Tay Nguyén vé viéc ban hanh Quy ché danh gid, xép logi
chdt lwong vién chite va ngieoi lao dong ciia Truong Pai hoc Tay Nguyén.

Thém vao do, Truong dai hoc Ty Nguyén con thuc hién viéc danh gia nang luc
cua d6i ngii nhan vién vé ning luc chuyén moén, nghiép vu, mic d6 hoan thanh cong
viéc va su hai long cua cac bén lién quan.

- Thr nhit, ning luyc chuyén mén, nghiép vu, mic d6 hoan thanh cong viéc cua
d6i ngii nhan vién duoc danh gia. Trudce 2018, viéc danh gia duoc tién hanh hang quy
va cudi mdi nam hoc, tir két qua danh gia hang quy, nha trudng té chie dot danh gia
dé phan loai can bo vién chirc theo nam hoc nhim danh gia ning lyc va mic d6 lam
viéc hiéu qua cua mdi can bo vién chac [H07.07.03.02]. Tur nam 2018, nha truong
thuc hién danh gia phan loai vién chirc theo nam hoc thdng qua qué trinh chat ché tu
nhan vién ty danh gia, don vi danh gia, cip trudng danh gid. Cudi mdi nim hoc, Hoi
d6ng Thi dua khen thudng nha trudng s& hop va bo phiéu xép loai vién chic cua céc
don vi v6i bon muc: “Hoan thanh xuét sic nhiém vy”, “Hoan thanh tot nhigm vy”,
“Hoan thanh nhiém vu”, “Khong hoan thanh nhiém vu”, va “Khong xét” ddi véi
nhitng can bo vién chure di dao tao dai han tai nuwdc ngoai hoac cé thoi gian cong tac
chua du 6 thang [H07.07.03.03]. Két qua danh gia, phan loai vién chirc, cdng chirc va
nguoi lao dong 1am cin cir quan trong dé bé tri, sir dung, dao tao boi dudng, nang
ngach, thing hang chuac danh nghé nghiép, qui hoach, b nhiém, mién nhiém, diéu
dong, luan chuyén, khen thuong, ki luat va thuc hién cac chinh sach khac doi véi cong
chtrc, vién chae va nguoi lao dong [H07.07.03.04].

- Thr hai, Truong dai hoc Tay Nguyén con thuc hién viéc danh gia nang luc cua
d6i ngii nhan vién thong qua khao séat sy hai long cia cac bén lién quan. Hang nim
Phong Quan ly chit luong cua truong DPHTN déu thuc hién khao sat iy y kién cua
ngudi hoc, ngudi day vé doi ngii nhan vién 1am viéc tai cac phong ban chirc nang va
cac don vi hd tro va gui két qua vé cac don vi [H07.07.03.05].

Ngoai ra, mot kénh thong tin khac duoc nha trudng sir dung dé thu thap théng tin
cua sinh vién vé cac mit hoat dong ciing nhu chat lwong phuc vu cua doi ngii nhan
vién 13 “Péi thoai sinh vién”. Cong Viéc nay duoc thuc hién hang nam. Déi thoai duoc
dién ra tir cap 16p hoc, Khoa va cudi ciing la cap truong [H07.07.03.06]. Két qua danh

gia 13 co s& dé bo phan hd tro cai tién, gop phan nang cao chit luong dao tao.
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2. Piém mgnh

Nang luc cta doi ngli nhan vién dugc quy dinh ro rang, danh gia thuong xuyén,
lién tuc tao dong luc dé cac nhan vién hoan thién ban than, nang cao hiéu qua cong viéc.
3. biém ton tai

Van con ton tai mot vai nhan vién hd tro tai cac phong ban, thu vién chwa niém
nG vaéi sinh vién.
4. Ké hoach hanh djng

Muc _ Pon vi Thoi gian
TT n Noi dung ) _
tiéu thuc hién thuc hién
Kh - Tiép tuc hoan thién quy trinh, quy | - Thu vién Trong Ccéc
ac .
.| dinh danh gia vién chirc - Phong Cong | nam tiep
1 | phuc ton o . . . .A
i - Cal thién tinh than va thai d6 phuc | tac sinh vién theo
al o x
vu cua nhan vién ho tro

5. Tw danh gid
Tu dénh gia tiéu chi 7.3: Pat (muc 5/7 diém)

Tiéu chi 7.4: Nhu cdu Vé dao tao va phét trién chuyén mén, nghiép vu ciia nhén vién dwoc
xdc dinh va c6 cac hoat dgng trién khai dé dap g nhu cau do.
1. MO ta

Cong tac xay dung va phét trién doi ngii can bo vién chic trong d6 co doi ngi
nhan vién 1a mét trong nhitng nhiém vu hang dau dugc Nha trudng vu tién va da dua
ra nhiéu chinh sach hd trg nham khuyén khich doi ngii vién chirc tham gia nang cao
trinh do nang luc, chuyén mon. Nhu ciu vé dao tao, bdi dudng va phat trién chuyén
mon, nghiép vu cho ddi ngli nhan vién dugc thyc hién trén co sd khao sat, phan tich
yéu cau cbng Vviéc, ra soat trinh do chuyén mdn theo yéu cau cua vi tri viéc lam
[H07.07.04.01] véi trinh do chuyén mén hién tai cia nhan vién [H07.07.04.02]. Két
qua ra soat cho thay trinh d6 chuy&n mén cua doi ngii nhan vién (1am viéc tai thu vién,
phong thi nghiém, hé théng céng nghé thdng tin va céc dich vy hd tro khac) co ban da
dap tmg duoc yéu cau theo dé an vi tri viéc lam. Do d6 trong giai doan 2016-2020 hoat
dong dao tao va phat trién doi ngii nhan vién chu yéu tap trung vao cong tac boi
dudng. Cac khoa hoc bdi dudng ngan han hay dai han nham trang bi, cap nhat, nang
cao kién thirc k§ ning lam viéc. Cac khda hoc boi dudng ngan han dién hinh nhu: trao
d6i ngin han tai nuéc ngodi, cao cap Ii luan chinh tri, trung cap ly luan Chinh trj -
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Hanh chinh, bdi dudng 1anh dao quan ly, bdi dudng ning cao ning lyc tiéng anh, boi
dudng kién thtc an ninh quéc phong, kiém dinh vién. ..

Tiép theo, nha trudong xay dung ké hoach dé trién khai thuc hién viéc dao tao, boi
dudng va phat trién chuy&n mén, nghiép vu cho doi ngii nhan vién. Hang nidm, nha
truong gui thong bao dén toan thé can bo vién chirc vé cac khoa dao tao va cac 16p boi
dudng [H07.07.04.03]. Theo d6, cic ca nhin c6 nhu ciu s& ding ky tham gia
[H07.07.04.04]. Cac thong tin dang ky nay s& duoc tong hop theo don vi va cudi cing
tap hop thong nhat tai Phong T6 chirc can bo dé phé duyét. Can cir theo cac quy dinh,
chién lugc phat trién nhan sy cua Nha trudng, Hiéu treéng phé duyét va ra quyét dinh
vé dao tao, bdi dudng, lam can ct trién khai thuc hién viéc dao tao, bdi dudng cho
nhan vién [H07.07.04.05].

Cin ¢t vao quy hoach dao tao, bdi dudng cia nha trudong va diéu kiéu cua mdi
can bo vién chirc dé trién khai thuc hién viéc dao tao, bdi dudng va phét trién chuyén
mon, nghiép vu cho doi ngii can bd vién chic. Cac can bo di hoc tap, bdi dudng
chuyén mon déu dugc nha trudng hd tro vé thoi gian, kinh phi theo quy dinh. Tly theo
ting chwong trinh ddo tao cu thé, Nha truong c6 thé hd trg mot phan kinh phi dao tao
hoac theo cac ché do thanh toan thé hién trong Quy ché chi tiéu ngi bé cua Nha trudong
[H07.07.04.06]. Két thuc qua trinh dao tao bdi dudng, can bo vién chac nop lai cac
vian bang chiing chi cua vién chie dugc cir di hoc.

2. Piém mgnh

Doi ngil can bd cha trudng cd co hdi dugce tham gia cac 1op tap huan, bdi dudng
kién thtic, Ky nang 1am viéc. Hon thé nita, d6i ngii giang vién kiém can bo quan ly cac
phong ban, trung tdm con cd co hoi nang cao trinh d6 théng qua viéc tham gia cac
khoa hoc thac si, tién si. P& an vi tri viéc 1am quy dinh rd vé cong viéc cua ting vi tri
va trinh d6 yéu cau, do d6 chat luong d6i ngii hd trg cua Nha truong da va dang duoc
nang Ién rd rét nham dap (ng nhu cau ngay cang cao cua cong Viéc.

3. biém ton tai

Cac quy hoach dao tao cha yéu tap trung vao doi ngii giang vién trong dé co
giang vién kiém nghiém quan ly, cong viéc chuyén trach tai cac phong, ban, trung

tam...
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Céc chuong trinh, 16p bdi dudng nham nang cao kién thirc, vi du nhu tiéng Anh,

dugce Nha treong tich cuc to chie, tuy nhién sé luong d6i ngii nhan vién hd trg it ding

ky tham gia cac 16p hoc nay.
4. Ké hogch hanh déng

T Muc N@i dung Pon vi Thai gian
tiéu thuc hign | thuc hién
Phat huy | Tiép tuc mo hodc cir can bo tham | Cac phong, don | Trong céc
1 | diém |gia cac I6p tap huan, bdi dudng | vi, trung tam nim tiép
manh | kién thic, K nang lam viéc. theo
Xac dinh rd nhu cau can dao tao, | Cac phong, don | Trong céc
boi dudng dé phat trién d6i ngii | vi, trung thm nam tiép
Khac | nhan vién; theo
2 | phuc tén | Tang cudng céac chinh sach khuyén
tai khich can bo vién céng chirc, vién
chuc va nguoi lao dong tham gia
nhu tai chinh, giam gio lam...

5. Tw danh gia

Tu dénh gia tiéu chi 7.4: Pat (muc 5/7 diém)
Tiéu chi 7.5: Viéc qudn tri theo két qud cong viéc ciza nhan vién (gém cd khen thueng va
cong nhdn) duwot trién khai dé tao dpng luc va hé tro' cho dao tao, NCKH va cac hoat dgng
phuc v céng dong
1. M6 ta

Truong DPHTN thuc hién viéc quan tri theo két qua cong viéc cua nhan vién dé
tao dong luc va hd tro cho dao tao, NCKH va cac hoat dong phuc vu cong dong. Viéc
quan tri theo két qua cong viéc ctia nhan vién dugc thuc hién theo hai co ché gom ca
khen thuong va cdng nhan. Cu thé, Nha truong c6 quy dinh vé& khéi lwong cong viéc
cu thé ddi véi nhan vién thé hién qua phan cong trach nhiém, nhiém vu [H07.07.05.01]
va quy dinh vé viéc theo ddi, giam sat, danh gia hiéu qua cong viéc cua doi ngii nhan
vién [H07.07.05.02], trong d6 co ca cac quy dinh vé khen thuéng va cong nhan. Khen
thuang theo cac cip gom cap Truong, cap Tinh, cip Bo; cac danh hiéu céng nhan thi
dua thuong nién gom: Lao dong tién tién, Chién sy thi dua (cip Co so, cip Bo), Cong

doan vién xuat xac, riéng nhan vién 1a nir con cé thém danh hiéu Gioi viéc truong dam
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viéc nha. Thém vao d6, néu can bo vién chic c6 thanh tich xuat sic trong cong tac
thong qua viéc tich lily du sé gidy khen va céc gidy ching nhan theo yéu cau sé duoc
nang luong trudc thoi han [H07.07.05.03].

Tir cac van ban quy dinh, nha treong tién hanh trién khai viéc theo dai, giam sat
va danh gia hiéu qua cong viéc cia doi ngli nhan vién dua trén quy dinh vé khdi luong
cdng viéc cu thé da duoc xac dinh va phan cong.

Tat ca nhan vién c6 ké hoach thé hién rd khéi luong, tién do, thoi gian hoan thanh,
cac ngudn lyuc can thiét, ... dé thuan tién cho viéc theo ddi, giam sét tao dong luc hd tro
dao tao, NCKH va phuc vu cong dong. Mdi nam hoc, dya trén thdng bao, mdi nhan vién
ti hoach dinh Ké hoach cong viéc s& thuc hién trong mét nim hoc va Pdng ky cdc danh
higu thi dua @& nop 18n cap trén. Trong ké hoach nay néu rd khéi lugng cong viéc, tién do,
thoi gian hoan thanh va cac nguon luc can thiéu néu co... Ké hoach nay 14 cin ctr cho mdi
ca nhan tuy phan dau dé hoan thanh déng thoi 1a can cir dé cap trén danh gi4, phan loai can
bo vién chic cudi mdi nam hoc, dé khen thuong, cong nhan céc danh hiéu thi dua
[H07.07.05.04].

Bén canh do, tit ca nhan vién déu duoc tham gia xay dung, gop y trong qua trinh
xay dung quy dinh danh gia hiéu qua cbng viéc. Pé cac quy dinh vé khen thuong,
cdng nhan thi dua duoc khach quan, phd hop véi thuc té, cac van ban quy dinh vé
cong tac nay trude khi dugc ban hanh tré thanh vin ban huéng dan thuc hién trong
thuc té déu duoc tién hanh du thao sau d6 giri vé cac don vi, phong ban trung tam tién
hanh gép ¥ dudi hinh thie vin ban, sau d6 duoc chinh sira, ra quyét dinh va cudi ciing
la trién khai trong thyuc té. Nhu vay, tat ca nhan vién duoc tham gia xay dung, gop y
trong qua trinh xay dung quy dinh danh gia hiéu qua céng viéc [H07.07.05.05].

Thém vao do, viéc quan ly cong viéc va khen thuong cling nhu ghi nhan thanh
tich cua can bd vién chirc truong DPHTN duoc thuc hién cong khai, minh bach, cong
bang, két qua danh sach nhan vién duoc khen thuong va céng nhan hang nim va dot
Xuat duoc niém yét cong khai trén Website nha truong do d6 nhan vién hai long vé
viéc quan tri theo két qua cong viéc, dic biét 1a viéc thi dua khen thuong va cdng nhan
Clia co s& giao duc va cac cap co tham quyén [H07.07.05.06].

2. Piém mgnh

Nha truong c6 quy dinh rd rang, cu thé vé thi dua, khen thuong ddi vai ting ca
nhan dé thic day tinh than hiang say lam viéc, xay dung va cong hién nham phat trién
Truong DPHTN. Hon thé nita, quy trinh ding ky thi dua va xét duyét dugc cong khai,
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minh bach gép phan tao dong luc cé gang, khuyén khich d6i ngii hd trg phét trién,
nang cao chat luong céng Viéc.
3. Diém ton tai

So Vi cac co sé gido duc khac, ché do luong, thudng va phic loi danh cho nhan
vién noi riéng va doi ngl vién churc ndi chung cua truong Pai hoc Tay Nguyén con
thap, chua thuc sy khuyén khich dugc cac ca nhin c6 nang luc cng hién.
4. Ké hoach hanh djng
Muc Pon vi Thot gian

TT N Noi dung ] ]
tiéu thwc hién thwc hién

- Tiép tuc thuc hién cbng tac thi | Cac phong, don | Trong cac
Phat huy | dua, khen thudng cé hiéu qua, cong |  vi, trung tam nam tiép
1 | diém | khai, minh bach d khuyén khich theo
manh | doi ngii hd trg phét trién, nang cao
chat lugng cong Viéc.

Khic | C6 cac hinh thuc va khoan thuong | Cac phong, don | Trong céc
2 | phuc tdn | pht hop véi mtc d6 hoan thanh | vi, trung tam nam tiép
tai cbng viéc cua tung vi tri. theo
5. Tw danh gia

Tu dénh gia tiéu chi 7.5: Pat (muc 5/7 diém)
Két lugn vé tiéu chudn 7: Doi ngii nhan vién hd trg cho nganh Ké toan cia truong dai

hoc Tay Nguyén c6 ning luc va trinh d6 chuyén mon dap (ng yéu cau cong viéc, phu
hop nham hd trg qua trinh day va hoc cua giang vién va sinh vién nganh Ké toan.
Nhitng diém manh noi bat 1a: Cong tac quy hoach doi ngii nhan vién 1am viéc tai thu
vién, hé thdng céng nghé thdng tin va cac dich vu hd trg khac dugc thuc hién dap ung
nhu ciu dao tao, nghién ctiru khoa hoc va céc hoat dong phuc vu cong dong; CAc tiéu
chi tuyén dung va lya chon nhan vién dé bé nhiém va diéu chuyén dugc xac dinh va
phd bién cong khai; Nang luc cia doi ngii nhan vién duoc duge xac dinh va danh gia;
Nhu cau vé dao tao va phét trién chuy@n mon, nghiép vu cia nhan vién duoc xac dinh
va c6 cac hoat dong trién khai dé dap tng nhu cau do; Viéc quan trj theo két qua cong
viéc cua nhan vién bao gém ca khen thuéng va cong nhan cac danh hiéu thi dua duoc
trién khai dé tao dong luc va hd tro cho dao tao, nghién ciru khoa hoc va céc hoat dong
phuc vu cong dong. Tuy nhién, van con nhiing ton tai co ban cua tiéu chuan 1a: Cong
tac quy hoach d6i ngii nhan vién lién quan dén céc hoat dong phuc vu cong dong con
chu dugc chi trong do d6 con mot s6 nhan vién chua dép ung tét yéu cau cong viéc o
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mang nay; Doi ngii nhan vién van con bi danh gia chua cao & mot sb it mit trong ning
luc hoat dong, vi du thai &6 cu xir véi sinh vién; Nhu cau dao tao, boi dudng nang cao
trinh do chuyén moén, nghiép vu cia doi ngii nhan vién chua thuc sy dugc quan tam
dang mue do nha tredng chit yéu tap trung vao quy hoach dao tao, bdi dudng giang vién.
Tiéu chuén 8: Nguoi hoc va hoat ddng hd tro ngudi hoc
Mé dau

V6i sir mang dao tao ngudn nhan luc chit lugng cao, nghién ciru khoa hoc va chuyén
giao cong nghé phuc vu cho su nghiép phat trién kinh té - xa hoi. Bao ton va phét huy cac gia
tri van ho cua dan toc, Nha truong ludn xac dinh nhiém vy chinh tri hang dau caa SV 1a hoc
tap va tap su nghién ciu khoa hoc. Do dé, moi hoat dong ciia Nha truong déu huéng téi viéc
tao moi truong tdm ly, x& hoi, canh quan va nhimg diéu kién thuan loi nhat dé giup da, hd trg
ngudi hoc thuc hién tét nhiém vu nay. Bé tién hanh tét cac hoat dong hd trg nguoi hoc,
Trudng DPHTN c6 hé thdng gidm sat phi hop vé sy tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua
hoc tap, khéi lwong hoc tap ctua ngudi hoc; ¢ cac hoat dong tu van hoc tap, hoat dong ngoai
khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd tro khac duoc trién khai ddng bo, xuyén suét qua
trinh SV hoc tap tai tredng dé gilp cai thién viéc hoc tap va kha nang c6 viéc 1am caa nguoi
hoc. Céc hoat dong hd trg ciia Nha truong d6i véi SV duge mo ta trén hinh 8.1.

/)

TU VAN HOC TAP
* Chuong trinh dao tao
* Tu van lya chon mén hoc
* Gidi dap thac mac ol
& * Tu vén sinh vién "HO TRQ HOI NHAP
B— i 2 e ,*"* T8 chire cac 16p k§ ndng mém
TAI CHINH i ® " Trao déisinh vién

* Hoc béng v * Du hoc
* Ché d6 mién gidm
* H6 trg khé khin S'NH \
VIEN s
DAI HOC TAY NGUYEN
----- °®
VIEC LAM
LN * Hudn luyén ky nang
CHO O . s dinh hudng nghé nghiép

* HS trg viéc lam

* Ky tuc xa
CAC HOAT DPONG
YTE NGOAI KHOA
* Cham séc va tu van suc khoe * Thé thao, van nghé ...

* K¢ ndng thuyét trinh, glao tiép

Hinh 8.1. So' @6 cac hoat ddng hd tro sinh vién
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Tiéu chi 8.1. Chinh sach tuyén sinh dwoc xdc dinh rd rang, dwpc cong bé cong khai va
duot cdp nhat
1. M0 ta

La don vi truc thudc Bo Gido duc va dao tao véi st mang: “Dao tao ngudn nhan
luc chat lugng cao, nghién ciu khoa hoc va chuyén giao cong nghé phuc vu cho su
nghiép phat trién kinh té - xa hoi. Bao ton va phat huy cac gia tri vin hoa cta dan toc”.
Vai sit mang nay, truong DPai hoc Tay Nguyén khong chi thuc hién viéc dao tao cho
khu vuc Tay Nguyén, Nam Trung B6 ma con mé rong trong nudc, khu vuc va quéc té
nham dap tng yéu cau doi méi gido duc, hoi nhap quéc té. Vi thé, cong tac tuyén sinh
ludn dugc Nha truong chd trong, trong nhitng nim qua, cong tac tuyén sinh cia Nha
trrong luon dugc thuc hién dung theo nhitng quy dinh cia B6 Giao duc va dao tao, cac
quy dinh tuyén sinh ciing duoc quy dinh cu thé, rd rang cho ting nganh dong thoi
duoc cap nhat theo timg nim. Cu thé: Nam hoc 2015 — 2016, 2016 - 2017, Nha truong
cha tri ky thi Trung hoc phd théng Quéc gia, thi sinh thi vao nganh Ké toan theo hai t6
hop mén gom t6 hop 1 (Toan, Vat Iy, Hoa hoc) va to hop 2 (Toan, Ngir vin, Tiéng
Anh). [H8.08.01.01]. Tir nam hoc 2017 — 2018, Nha trudong phdi hop véi S¢ gido duc
Pik Lik t6 chuc ky thi Trung hoc phd thong Quéc gia. Nganh Ké toan xét tuyén thi
sinh dya trén két qua thi trung hoc pho thong qudc gia theo ba to hop mdn la A00
(Toan, Vat ly, Héa hoc), A01 (Toan, Vat ly, Tiéng Anh), DO1 (Ngit vin, Toan, Tiéng
Anh) [H8.08.01.02]. Nam hoc 2019 - 2020, thi sinh duoc xét tuyén vao nganh Ké toan
theo hai hinh thuc: xét tuyén theo két qua thi Trung hoc phd thong Québc gia va xét
theo két qua hoc tap trung hoc phd thong (xét hoc ba) cua ba to hop mén la A0O
(Toan, Vat ly, Hoa hoc), A01 (Toan, Vat ly, Tiéng Anh), DO1 (Ngit van, Toan, Tiéng
Anh) [H8.08.01.03]. Nam hoc 2020 - 2021, Nha trudng thuc hién xét tuyén theo bon
phuong thuc: Xét két qua thi tot nghiép trung hoc phd thdng, xét két qua thi danh gia
ning luc cua dai hoc Qudc gia TP. Ho Chi Minh, xét tuyén thang va xét hoc ba
[H8.08.01.04]

Tat ca céc tiéu chi tuyén sinh cia nganh Ké toan nhu: Ma nganh tuyén sinh,
nganh dao tao, chuyén nganh dao tao, chi tiéu du kién, t6 hop mén xét tuyén, thong tin
vé khoa va nganh dao tao, hinh thirc thi tuyén/xét tuyén déu dugc trinh bay va phan
tich trong D& an tuyén sinh hang niam, t& roi, cudn théng tin tuyén sinh hang nim
[H8.08.01.05], théng béo xét tuyén thang [H8.08.01.06] ngoai ra cac théng tin trén
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cling dugc dang tai trén website ciia Nha trueong [H8.08.01.07], website cia Bo GDPT
[H8.08.01.08]. Sau ky thi, Nha truong ciing déu cdng bd cac két qua thi caa hoc sinh
thong bao xét tuyén [H8.08.01.09], diéu kién xét tuyén, danh sach hoc sinh tring tuyén
[H8.08.01.10], guri gidy bao tring tuyén dén ting thi sinh [H8.08.01.11]. Két qua
tuyén sinh hang nam cta cic nganh dao tao déu duoc Nha truong thong ké dong thoi
bé&o céo cho B Giao duc va dao tao [H8.08.01.12]

Sau khi két thic ky tuyén sinh, Nha truong sé giri b4o c&o vé tinh hinh du luan
nhan dan cho Tinh uy Pak Lik dé théng bao vé viéc t6 chic thuc hién ky thi, xét
tuyén ciing nhu nhitng wu diém va han ché cua ky thi [H8.08.01.13]. Bén canh do, viéc
phan tich nhu cau ciing dugc Nha truong thuc hién. Hang nam, sau mdi ky tuyén sinh,
duwa trén cac két qua tong két vé cong tac tuyén sinh, sé luong thi sinh nhap hoc, Hoi
d6ng tuyén sinh té chirc hop phan tich, nhan dinh tinh hinh tuyén sinh va nhap hoc cua
Nha truong va trén ca nudc [H8.08.01.14], tién hanh bao cao thng ké véi Bo Giao
duc va Dao tao [H8.08.01.12]. Bén canh d6, Nha trudong con to chac Hoi nghi vién
chuic, @i thoai véi sinh vién dé phan tich xu huéng, co hoi va thach thirc nham tim ra
nhitng diém dat va chua dat theo muc tiéu da dé ra, rut kinh nghiém dé cai tién cong
tac tuyén sinh va nhap hoc dugc hiéu qua hon. Ngoai ra, dé hoan thién va cai tién
chinh sach tuyén sinh, truong Pai hoc Tay Nguyén con Iap ké hoach va t6 chirc khao
sat sinh vién moi nhap hoc vé cong tac tuyén sinh va nhap hoc [H8.08.01.15],
[H8.08.01.16].

Bang 8.1. Tong hop két qua tuyén sinh giai dean 2016 — 2020
Nganh Ké toan

Chi tiéu 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Chi tiéu tuyén sinh 130 75 100 120 120
S6 lwong trdng tuyén 155 123 139 115 314

Qua bang 8.1 ta thay chi tiéu tuyén sinh nganh Ké toan thay doi theo tirng nim
va giit 6n dinh trong nim 2019 — 2020, sb lwong trdng tuyén cia Nganh c6 xu huéng
tang 1én va dac biét ting manh vao nam 2020.

2. Piém mgnh
Chinh séch tuyén sinh cua truong Dai hoc Tdy Nguyén ludn rd rang, theo dung

quy dinh cua Bo Gido duc va Pao tao. Chinh sach tuyén sinh ciing dugc céng bd cong
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khai cho cac ddi tuong tuyén sinh va luén duoc cap nhat dé nang cao hiéu qua cong

tac tuyén sinh.

3. Diém ton tai

Viéc lay y kién cua cac bén lién quan dén cong tac tuyén sinh, dén cong tac xay

dung chinh s&ch tuyén sinh con chua dugc thuc hién tét va chua thudng xuyén.

Cong tac to chirc danh gia, phan tich két qua tuyén sinh con han ché va chua di

sau phan tich.

Viéc phan tich va du b4o nhu cau nhan luc hang nim con chua thyc hién.
4. Ké hogch hanh déng

Muc tiéu

Noi dung

Don vi
thwc hién

Thoi gian
thwc hién

Nguén luc

dau tw

Phat huy
thé manh

Tiép tuc xé&c dinh chinh sach tuyén
sinh 16 rang, theo dung quy dinh
cia B GD&DT. Bén canh do,
chinh sach tuyén sinh ciing duoc
cong bd cong khai cho cac ddi
tuong tuyén sinh va ludn duoc cap
nhat dé nang cao hiéu qua cong tac
tuyén sinh.

Bo6 phan tuyén
sinh

Hang nam

Nha truong

Khic phuc
ton tai

Tang cuong coéng tdc khao sat y
kién cua cic bén lién quan dén
cong tac tuyén sinh dé nang cao
hon nita hiéu qua codng tac tuyén
sinh. Dong thoi nha truong thuc
hién hoat dong tong két, danh gia,
phan tich két qua cong tac tuyén
sinh can duoc tién hanh hang nam
nham dam bao cdng tac tuyén sinh
dugc thyc hién tét theo quy dinh
cua BO Gido duc va dao tao. Bén
canh d6, Nha trudng ciing can tién
hanh viéc phéan tich va dy bao nhu
cau nhan lyc hang nam tir ¢6 phan
nao nang cao hiéu qua hoat dong
tuyén sinh ciia Nha truong.

Truong
DHTN

Hang nam

Nha truong
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5. Tw danh gia

Tu danh gia tiéu chi 8.1: Pat (muc 5/7 diém)
Tiéu chi 8.2. Tiéu chi va phuwong phdp tuyén chon nguwoi hoc dwoc xdc dinh rd rang va
dwoc danh gia
1. M0 ta

Hang nam, Nha trudng can cit vao cac van ban huéng dan xac dinh chi tiéu
tuyén sinh cia Bo Gido duc va dao tao [H8.08.02.01] dé xac dinh cac diéu kién dam
bao chat luong dao tao, Nha trudng to chic hop, thao luan dé xay dung cac tiéu chi thi
tuyén, xét tuyén dua trén quy dinh cia Bo Gido duc va dao tao va theo thuc té yéu cau
cua nganh Ké toan nham tuyén chon duoc nhitng thi sinh chat lwgng. Céc cudc hop
Hoi dong tuyén sinh ctua Nha truong déu dugc ghi chép cu thé trong cac Bién ban hop
Hoi dong tuyén sinh [H8.08.02.02]. Cac phuong phap, tiéu chi tuyén sinh cua ting
nganh nhu ma nganh tuyén sinh, nganh dao tao, chuyén nganh dao tao, chi tiéu du
kién, t6 hop mon xét tuyén, thong tin vé khoa va nganh dao tao, hinh thirc thi tuyén/xét
tuyén déu duoc trinh bay va phan tich trong P& an tuyén sinh hang nim. i véi
nganh Ké toan, thi sinh duoc xét tuyén theo cac phuong phap véi nhiing tiéu chi cy thé
nhu sau: Phuong phap xét két qua thi Trung hoc phd théng Qudc gia: Nam hoc 2015 —
2016 va 2016 — 2017 thi sinh duoc chon vao nganh Ké toan theo két qua thi cua hai to
hop mdn 1 t6 hop 1 (Toén, Vat ly, Hoa hoc) va té hop 2 (Toan, Ngit van, Tiéng Anh)
[H8.08.02.03]. Pén nam hoc 2017 — 2018, thi sinh duy thi vao nganh nay dwoc du thi
thém t6 hop 3 (Ngit van, Toan, Tiéng Anh) [H8.08.02.04]. Béi voi phuong phap nay,
yéu cau thi sinh phai ¢ két qua thi tuyén bang hodc cao hon ngudng bao dam chat
lugng dau vao do Nha truong quy dinh hang nam [H8.08.02.03], [H8.08.02.04].
Phuong phap xét hoc ba: Tir ndm hoc 2019 — 2020, ngoai hinh thic xét két qua thi
Trung hoc phé thong Qudc gia, thi sinh c6 thé dugc xét theo hinh thic hoc ba. Poi véi
phuong phéap nay yéu cau thi sinh phai c6 tong diém 3 mén hoc cua l6p 12 theo té hop
xét tuyén phai tir 18 diém tro 1én [H8.08.02.05]. Phuwong phap xét dua vao két qua thi
danh gia nang luc cua dai hoc Qudc gia TP. Hd Chi Minh: Nam hoc 2020 — 2021, thi
sinh con dugc xét tuyén dya vao két qua thi danh gia nang luc cua dai hoc Qudc gia
TP. H6 Chi Minh véi muc diém danh gia dat tir 800 diém tro 1én (theo thang diém
1.200) [H8.08.02.06]. Phuwong phap xét tuyén thang, wu tién xét tuyén: CAc tiéu chi xét
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tuyén duoc thuc hién theo dung quy dinh cua Bo Gido duc va Pao tao va duoc néu rd
trong D& an tuyén sinh hang nam [H8.08.02.04], [H8.08.02.05], [H8.08.02.06].

Két qua tuyén sinh cua ting niam, timg nganh dao tao déu duoc Nha truong
tong hop va lap béo céo [H8.08.02.07]. Bong thoi cdng tac tuyén sinh ciing duwgc Nha
truong danh gia, ra soat hang nam thong qua cac cudc hop cua Hoi dong tuyén sinh
sau khi két thic ky tuyén sinh [H8.08.02.02]. Qua tirng nim tuyén sinh Nha trudng
déu can ctr vao quy ché tuyén sinh ma Bo GDPT da chinh sira dé soan thao va ban
hanh lai quy trinh tiép nhan SV nhap hoc. Ngoai ra Nha trudng con té chic Hoi nghi
vién churc, ddi thoai véi sinh vién dé thu thap y kién trong viéc xay dung, ra soat, danh
gia phuong phap va tiéu chi tuyén chon nguoi hoc.

Bang 8.2. Tong hop két qua tuyén sinh theo tirng phwong phap tuyén sinh
giai doan 2016 — 2020
Don vi tinh: Nguoi

Phuwong phap — Nganh dao tao 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

-Xét két qua thi Trung hoc pho théng | 155| 123 | 139| 111 | 154

Quéc gia
- Xét hoc ba 0 0 0 4| 160
- Dua vao két qua thi danh gia ning luc 0 0 0 0 0

cua dai hoc Qudc gia TP. H6 Chi Minh

- Xét tuyén thang, vu tién xét tuyén 0 0 0 0 0

Qua bang 8.2 ta thiy dé xét tuyén thi sinh nganh Ké toan cua truong Dai hoc
Tay Nguyén di st dung nhiéu phuong phap tuyén sinh khac nhau, trong d6 co 2
phuong phéap chua yéu 1a xét diém thi THPT Qudc gia va xét theo hoc ba.
2. Piém manh

Tiéu chi va phuong phap tuyén chon ngudi hoc duoc xac dinh rd rang va thuc

hién dung theo quy dinh cia Bo Gi4o duc va dao tao. Cong tac tuyén chon ngudi hoc
cling dugc danh gia thuong xuyén, lién tuc dé dam bao chon dugc nhitng nguoi hoc ¢6
du nang lyc vao khoa Kinh té ciing nhu vao nganh Ké toan.
3. Ton tai

Viéc sir dung két qua phan tich cong tac tuyén sinh va nhap hoc con han ché, it

duoc sir dung 1am cin ct diéu chinh chién lugc, chinh sach tuyén sinh va nhap hoc.
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4. Ké hoach hanh déng

3 _ Pon vi Thei gian | Nguon luc
Muc tiéu Noi dung _ _ .
thuc hién thwc hién dau tu
Nha truong va Khoa tiép tuc thuc
hién tét cong tac tuyén sinh theo )
) . 5 Bo phan tuyén
Phat huy | nhiing quy dinh cua B6 Giao duc _
. _ R o sinh Hang nam | Nha truong
thé manh | va dao tao va&i nhirng tiéu chi va ) ,
, | Khoa Kinh t&
phuong phap tuyén chon dugc xac
dinh r@ rang.
Chuyén két qua phan tich cong tac
tuyén sinh va nhap hoc vé ting cé | Hoi dong tuyén
) nhan, bd mén, khoa nham tim hiéu | sinh,  phong
Khac phuc o
L nguyén nhan, danh gia lai qua trinh | PTPH, CTSV; | Hang nam | Nha truong
ton tal . )
day va hoc, tim kiém céac bién phap | Cac khoa va bo
khiac phuc; T6 chac hoi thao danh | mon.
giéd va rat kinh nghiém.

5. Tw danh gia

Tu dénh gia tiéu chi 8.2: Pat (muc 5/7 diém)

Tiéu chi 8.3: C6 h¢ théng giam sat phil hep Vé sir tién bg trong hec tdp va rén luyén, két
qud hoc td@p, khéi lweng hoc tap ciia nguoi hec.

1. MO ta

Nha truong da phan cong cu thé theo chirc ning nhiém vy cua cac phong ban, dé
trién khai cac hé théng giam sat su tién bo trong hoc tap va rén luyén, két qua hoc tap,
khdi lwong hoc tap cua ngudi hoc [H8.08.03.01]. Trén co sé quy ché dao tao dai hoc,
cao dang hé chinh quy theo hé théng tin chi; chuong trinh dao tao va ké hoach cua
Nha truong, tryc tiép tham gia vao hé thong giam sat su tién bo cia ngudi hoc bao
gom: (1) Giang vién giang day hoc phan, (2) Cé van hoc tap, (3) Céan bo phu trach
Khoa, (4) Phong CTSV phdi hop cing Phong Dao tao Dai hoc (BTPH) va Phong
Quan ly chét lrgng (QLCL) [H8.08.03.02], [H8.08.03.03].

Giang vién (GV) giang day danh gia két qua hoc tap tirng hoc phan théng qua
diém qué trinh cac hoc phan. Piém qua trinh hoc phan bao gom: Piém kiém tra thuong
Xuyén trong qua trinh hoc tap; Diém danh gia nhan thic va thai do tham gia thao luan;
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Piém danh gia phan thuc hanh; Piém chuyén can [H08.08.03.04]. Bdi véi céc hoc
phan thudc cac nganh, diém qué trinh chiém tir 10% dén 30% thanh phan diém hoc
phan. Piém qué trinh s& duoc GV thdng bao véi sinh vién khi két thic hoc phan va
nhap diém vao Phan mém Quan Iy chuwong trinh dao tao giai doan 2015-2020
[H8.08.03.05]. Pé danh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc, dé cuong chi tiét cac hoc
phan trong CTDT nganh K& toan (KT) di trinh bay rd phuong thirc danh gia mdi hoc
phan. Noi dung phuong thirc danh gia mdi hoc phan bao gdm: Hinh thuc thi, thoi gian
thi két thic hoc phan; Thanh phan diém: Diém qua trinh; Diém thi két thic hoc phan;
Cau truc dé thi [H08.08.03.04]. Béi vai ting 16p hoc, B mon Ké toan ctr cac GV 1am
C6 van hoc tap (CVHT) cho céc 16p. Cac GV Bd mdn Ké toan duoc phan cong lam
CVHT cho céc 16p thudc nganh Ké toan [H8.08.03.06]. Poi ngii CVHT s& gap 16p
quan ly dau ky, cudi ky va hang thang mot 1an theo lich day va hoc caa GV, sinh vién
dugc dang tai trén website cia Nha truong [H8.08.03.07]. Cac CVHT c6 trach nhiém
phd bién cac thdng bao ché do chinh sach tir nha trudng dén SV, lang nghe va tu van
SV cac van dé vé hoc tap, rén luyén, nghién ctu khoa hoc va gidm sat két qua hoc tap
ctia SV. Can b phu trach khoa Kinh té phu trach mang sinh vién va can bo 16p ciing 1a
d6i ngil giup cong tac giam sat va theo ddi qua trinh va tién do hoc tap cua SV duoc
st sao, kip thoi va c6 hiéu qua. Vao cudi mdi hoc ky, SV phai tu danh gia vé két qua
rén luyén caa minh va ty chdm diém phan loai [H8.08.03.08]. Phiéu ty danh gia s&
dugc can bo 16p va CVHT cing toan thé 16p hop xét diém rén luyén. Phiéu ty danh gia
dugc nop lai cho Vin phong khoa Kinh té. Khoa Kinh té tién hanh hop xét diém rén
luyén cho sinh vién. Pay ciing 13 cin cit d&é dé nghi xét hoc bong va cac khen thuong
nam hoc cho SV theo quy dinh [H8.08.03.09].

Chuong trinh dao tao (CTDT) theo hé thong tin chi da duoc &p dung tir nim
2009, thuong xuyén dugc ra soat, didu chinh, cap nhat cho phu hop véi yéu cau cua
thuc tién x& hoi. Trong giai doan 2015-2019, thyc hién cong tac diéu chinh, cai tién
cac chinh sach vé dao tao, Nha trudng da thuc hién ra soat, cap nhat va xay dung méi
cac CTDT cho nganh KT. Trong d6 quy dinh rd khéi lugng hoc tap cia SV va ¢ su
phan bo hop 1y khéi lwong hoc tap bao dam ngudi hoc ¢6 hoc luc trung binh hoan
thanh chuong trinh dao tao ding thoi han [H8.08.03.02]. Hon nita, CTPT da c6 nhiing
cai tién dang ké nhu dwa thém mon K§ ning mém vao giang day trong toan truong.
Nha trudng da ban hanh quy dinh vé t6 chirc giang day mén hoc Gi4o duc thé chat doi
v6i DPTPH theo hoc ché tin chi trong d6 quy dinh chwong trinh gido duc thé chat danh

111



cho nhém SV sitc khoe han ché. Ngoai ra, ky thuc tap cudi khoa ciing duoc Khoa, Bo
mon lién tuc cai tién, giup ngudi hoc thich nghi dwgc véi cong viée sau khi ra truong.
Két qua hoc tap va rén luyén cua sinh vién s& dugc ghi nhan théng qua hé thong
diém va danh gia két qua rén luyén online cua SV. Két qua dugc luu vao hd so quan ly
sinh vién va duoc st dung dé xét cho phép sinh vién dang ky mon hoc, xét khen
thuang, ky luat, cip hoc bong cho SV. Théng qua hé théng dang ky mén hoc truc
tuyén, SV, gia dinh déu co thé theo ddi cac thong tin lién quan cu thé dén mdi SV nhu:
tién trinh dao tao, két qua hoc tap, tinh trang doéng hoc phi cua SV dé kip thoi canh
bo, ngan ngira, cai thién két qua hoc tap trong toan khoa. Phong CTSV ctr cac can bo
chuyén trach trong viéc giam sat su tién bo trong hoc tap va rén luyén cia ngudi hoc
[H8.08.03.01]. Céng cu hd tro dic lec cho viéc giam sat su tién bo ngudi hoc cua
Phong CTSV, khoa Kinh té va B6 mdn Ké toan ndi riéng 1a phan mém Quan ly
chuong trinh dao tao [H8.08.03.05]. Pay la phan mém quan ly két qua hoc tap cua
nguoi hoc tir khi vao trudng dén khi két thic khoa hoc, t6 chuc thi, xét duyét hoc vu
nhu canh céo, théi hoc, ding ky khoa luan, thuc tap tét nghiép, xét chitng chi, xét tét
nghiép va cap bang; phan mém duoc st dung dé nhap hoc, quan ly thong tin nguoi
hoc, quan ly cac hd so x6a tén, chuyén truong [H8.08.03.05]. Phan mém tryc tuyén hd
tro cac can bg, thuc hién tin hoc hda cac quy trinh nghiép vu nhu quan 1y dao tao, quan
Iy SV, danh gia tinh hinh hoc tap cua SV, tong hop va théng ké dir lidu, quan Iy nhan
su, phan quyén khai thac dir liéu, khai thac va tra ciu cac thong tin truc tuyén.... Vi
phan mém Quan ly chuong trinh dao tao, mdi sinh vién s& duoc Nha truong cung cap
mot tai khoan hoc tap gilp SV cd dugc nhitng théng tin quan trong va bo ich tir hé
thdng thong tin caa nha truong [H8.08.03.05]. Cong nay cung cap: kha ning dang ky
hoc truc tuyén, xem chuong trinh hoc, tra cau két qua hoc tap, diém rén luyén, tra ciu
hoc phi, lich thi. SV c6 thé truy cap vao website bt ctr luc nao dé xem hd so hoc tap
cta ban than. Mdi CVHT ciing c6 01 tai khoan dang nhap dé theo di thong tin cua tat
ca sinh vién trong Iép minh ¢é van. Phan mém véi kha nang phan tich va thong ké
tong hop sé liéu nhanh gilp CVHT kiém tra khdi luong hoc tap va két qua, danh gia
sur tién bo cua SV va canh bdo, nhic nha dong vién kip thoi déi véi SV bi canh bao
hoc tap. Phan mém cung cap khéi lwong tin chi (TC) tich lity, con no cing véi két qua
hoc tap theo ting hoc ky, nim hoc, toan khéa hoc [H8.08.03.05]. Phan mém Quan ly
chuong trinh ddo tao gitp doi ngli CVHT va can bo phu trach Khoa Kinh té theo dbi,
giam sat qua trinh hoc tap va hd so hoc tap SV tir khi bat dau theo hoc dén khi ra

truong.
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Bang 8.3: Bang thong ké két qua hec tap ciaa SV hé chinh quy
Nganh Ké toan (2015-2020)
Don vi tinh: Nguoi
Toéng SV nganh o, -
STT Niam hoc . Xuat sac Giol Kha | Trung binh
Keé toan
1 2015-2016 88 3 29 36 1
2 2016-2017 80 2 17 32 8
3 2017-2018 118 0 16 52 12
4 2018-2019 9 0 4 29 4
5 2019-2020 74 0 13 36 3
Bang 8.4: Két qua tdt nghiép hé chinh quy dot dau nganh Ké toan (2016-2020)
Don vi tinh: Nguoi
Tiéu
] 2016 2017 2018 2019 2020
chi
i Chua i Chuwa i Chuwa i Chuwa Tot Chua
Tot . Tot . Tot . Tot . i .
) tot ) tot ) tot ) tot | nghiép tot
nghiép . nghiép .| nghiép : nghiép : :
nghiép nghiép nghiép nghiép nghiép
bai
69 19 99 21 58 37 57 52 22
hoc

Cubi mdi hoc ky, Phong CTSV chay phan mém theo ung dung cua hé théng tinh

diém hd tro xét duyét thi lai, 1én 16p, bao luu, luu ban, xét tot nghiép, xét hoc vu, xét
hoc bong [H8.08.03.05]. Phong CTSV lap céac danh séch tong hop két qua hoc tap cua

SV gui vé van phong khoa Kinh té. Can ctr vao Quy ché dao tao DPai hoc, cao dang

theo hé thong tin chi va Quy dinh vé xét khen thudng, ky luat sinh vién, Nha truong

c6 cac quyét dinh khen thuéng [H08.08.03.10] va cac quyét dinh xu ly hoc vy sinh

vién [H8.08.03.11].

- Khoa Kinh té giri thdng bao danh sach SV bi canh bao va budc théi hoc. CVHT
thong bao va gap mat SV bi canh bao dé c6 nhiing bién phap kip thai hd tro, gitp SV
cb gang trong hoc tap [H8.08.03.12].

113




Nha truong c6 hé théng giam sat ty 1é tot nghiép va thdi hoc cua SV. Viéc giam
sat nay duogc thuc hién boi Phong CTSV, dugc quy dinh Phan céng nhiém vu cua
Phong CTSV [H8.08.03.01].

2. Diém mgnh

Nha trudng c6 hé théng gidm sat chat ché dé theo ddi su tién bo, thanh tich hoc
tap ciing nhu khdi lugng hoc tap cua sinh vién. Nha trudng cd cac quyét dinh ding din
vé xét hoc bong, cac khen thuong khéc ciing nhu cac quyét dinh vé canh bao hoc vu
d6i voi SV cua trudng.

3. biém ton tai

Hé thong cbng cu tuong tac, trao ddi gitta GV va SV con mét sé han ché chua

dap tng nhu cau caa nguoi hoc huéng tdi hoc moi noi moi ldc.

Viéc phan cong giang day & cip Khoa, B mén theo ké hoach ciia Phong dao tao

hién tai mgi dang duoc thuc hién qua cac ban gidy va viéc phan hoi, diéu chinh phan

cdng giang day gitta cac Bo moén véi Phong PTPH chua dugce dua vao hé théng quan

1y dao tao.

4. Ké hoach hanh dgng

Muc tiéu

Noi dung

Pon vi thuc
hién

Theot gian
thuc hién

Nguén luc
dau tw

Phét huy
thé manh

Nha trudng tiép tuc thyc hién hé
théng giam sat su tién bo trong
hoc tap va rén luyén cua ngudoi
hoc.

Phong
DTDH,
Phong CTSV,
Khoa kinh té
va CVHT

Hang nam

Nha truong

Khéc phuc
ton tai

Xay dung hé théng hoc truc
tuyén E-learning va hd trg tét
hon viéc tuong tac gitra GV va
SV trong viéc day va hoc, dam
bao dat duwgc CPR va phu hop
Véi triét ly giéo duc.

Phong
DTPH,
Trung
Thong tin

tam

Hang nam

Nha truong

Xem xét tich hop viéc phan cong
giang day & cap Khoa va Bo
moén vao hé théng quan 1y dao
tao dé thuan lgi cho viéc quan
ly, giam sat va hiéu qua trong
diéu hanh.

Phong
DTDH,
Phong CTSV,
Khoa Kinh té
va CVHT

Hang ndm

Nha truong
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5. Tw danh gia

Tiéu chi dat yéu cau véi mic danh gia: 5/7
Tiéu chi 8.4: C4 cac hogt déng tw van hoc tap, hoat dgng ngoai khda, hoat dong thi dua va
cac dich v hé tro' khdc dé gilp cdi thién viéc hoc tdp va khd néng cé viéc 1am ciia nguoi
hoc
1. M6 ta

Véi tiéu chi 1dy SV 1a trung tdm caa qua trinh dao tao, trong suét qua trinh hoc
tap tai trudng, SV duoc hd trg va cung cip nhiéu dich vu trong hoc tap, hoat dong
ngoai khoa, hoat dong thi dua va cac dich vu hd trg khac nhu tai chinh, viéc 1am nhiam
cai thién viéc hoc tap va kha ning c6 viéc 1am cia ngudi hoc. Vao dau mdi nam hoc,
Nha truong cé ké hoach phan cong cu thé theo chirc nang nhiém vu cia cac phong ban,
dé trién khai cac hoat dong tu van hoc tap, NCKH, hoat dong ngoai khoa, hoat dong
thi dua va dich vu hd tro khéac cho sinh vién [H8.08.04.01]. Trong d6, Khoa phan cong
CVHT céc 16p, tro Iy Khoa ¢6 nhiém vu tu van, hd tro SV trong cac hoat dong. Doi
ngil ndy duoc Nha trudng gui cac van ban huéng dan vé cong tac hd trg SV nhu
CTPT, logic hoc phan, ché do chinh sach...) [H8.08.04.02]. Cac don vi nhu Phong
Pao tao Pai hoc, Khoa, Phong CTSV phan céng cac chuyén vién trong phong hé tro
cho SV cu thé nhu sau Phong Pao tao Pai hoc hd tro sinh vién trong viéc ding ky
hoc, ding ky thi; Phong CTSV hd tro sinh vién vé hoc tap, rén luyén, cac ché do chinh
sach cho sinh vién, dinh huéng nghé nghiép...; Trung tm hd tro sinh vién hd tro vé
chd & va cac cong tac hd tro khac cho sinh vién; Bénh vién Truong PHTN hd tro sinh
vién cac van dé vé stiic khoe. Khoa, Bo mon hd tro sinh vién dinh huéng nghé nghiép,
xay dung ké hoach hoc tap thong qua d6i nglii CVHT... Poan thanh nién, Hoi Sinh
vién phan cdng cac Cau lac bo t6 chirc cac hoat dong van thé my, hoat dong ngoai
khéa cho SV [H8.08.04.03].

Céc phong ban, don vi chiu trach nhiém tu van viéc lam cho HSSV gom Trung
tam hd tro sinh vién Truong Pai hoc Tay Nguyén phdi hop véi cac don vi dé hd tro
sinh vién vé théng tin, viéc 1am, khai nghiép; Phong CTSV phdi hop tu van gigi thiéu
viéc 1am cho HSSV; Khoa Kinh té, B mon t6 chirc thuc tap nghé nghiép, thuc té cho
HSSV va hd tro sinh vién dinh huéng nghé nghiép [H8.08.04.01]. B6 mon da thuc
hién tét cac hoat dong hd trg cho SV tiép can viéc 1am, thyuc tap, nang cao kién thic,
ky nang nghé nghiép, gitp SV tim kiém céc vi tri tuyén dung phd hop voi chuyén
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nganh dao tao. Ngoai ra, Khoa phéi hop ciing Nha truong té chirc budi gisi thidu dinh
huéng nganh nghé cho tan SV, cac ngay Hai viéc 1am, hoi thao tuyén dung, seminar
huéng nghiép cudi khoa tao diéu kién dé tir d6 SV ¢6 co hdi duge giao luu véi cac nha
tuyén dung va tim dwoc co hoi viéc 1am [H8.08.04.12].

Ké hoach va thyc hién trién khai cac hoat dong tu van hoc tap, NCKH, hoat dong
ngoai khda, hoat dong thi dua va dich vu hd tro khac dé cai thién viéc hoc tap cua
HSSV. Déi voi cac tan sinh vién, ngay tuan dau tién caa nim hoc Phong CTSV phdi
hop cing voi Phong DPTPH va cac don vi lién quan to chic Tuan sinh hoat cong dan
dau khoa dé cung cap cho sinh vién cac thong tin vé cac quy dinh, quy ché dao tao, co
s& vat chat, chinh sach va cac dich vu hd tro (dang ky ky tac x4, kiém tra sic khoe va
ciing nhu cac chinh sach mién giam hoc phi...) [H8.08.04.04]. Ngoai ra, Nha trudong
con phat cho mdi sinh vién 01 quyén “Sé tay sinh vién” [H8.08.04.05]. “Sé tay sinh
vién” cung cap cho sinh vién vé quy dinh chung d6i vai sinh vién hé chinh quy va mot
s6 huéng dan vé s dung Thu vién, phan mém Quan Iy chuong trinh dao tao. Sinh
vién ciling c6 thé tim dwoc cac thdng tin nay trén website cta nha trudng tai duong link
https://www.ttn.edu.vn/. Cling véi cac phong ban chic ning, Bo mon Ké toan 1a don
vi truc tiép quan 1y, tu van va hd tro SV nganh KT trong quéa trinh hoc tap. Cac sinh
vién duoc giai dap cac thac mic qua CVHT, ban can su 16p [H8.08.04.02]. Hinh thic
tu van cd thé thdng qua email, tai khoan truc tuyén caa SV, gap truc tiép trong gio lam
viéc cua cac don vi, thdng qua cac budi gap mat, hop 16p, sinh hoat hoc thuat hozc cac
budi dbi thoai sinh vién dugc to chic cho SV [H8.08.04.06]. Khoa va Bo mon bo tri
va tao diéu kién cho cac SV nganh KT tham dy céc budi hoi thao chuy@n mén c6 su
tham gia cua cac gido su trong va ngoai nudc. Cac SV dugc khuyén khich tham gia
NCKH, cac seminar hudng nghiép, hoi thao do Truong té chirc, hoi thao chuyén dé do
Khoa Kinh té, B6 mén Ké toan t6 chirc [H8.08.04.07]. GV Bo mén Ké toan tich cuc
huéng dan SV NCKH, viét bai bao khoa hoc [H8.08.04.08]. Vé cac hoat dong ngoai
kho4, dé tao diéu kién cho sinh vién nang cao c4c ky ning mém, giao luu trong hoc
tap, trao doi kién thuc, nang cao chat luong hoc tap cua SV, Hoi sinh vién thanh lap
nhiéu cau lac bo trong truong [H8.08.04.10]. Hang nam, Nha trudng va céc cau lac bo
da to chirc cac cudc thi nham hd tro giao luu kién thirc, Ky nang cua sinh vién nhu hoi
dién vian nghé, giai bong da, bong chuyén, cd tuéng, cau 1dng, bong ban, chay viét da,
thi “phong & kiéu mau”, “khéo tay hay lam”... 1a nhiing san choi tha vi, méi me, bo ich
va lanh manh cho cé4c ban SV dé tang cuong cac ki ning mém va can bang cudc séng.
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Két thuc nam hoc, c4c cau lac bo gui vé Hoi sinh vién, Poan truong cac bao céo tong
két hang nam vé cac hoat dong cua cau lac bo minh [H8.08.04.10]. Poan thanh nién to
chtc c4c hoat dong nhu chién dich tinh nguyén Tiép sttc mua thi, Mua hé xanh...
nham tao mai truong dé SV trau ddi kién thic, tiép can thyc tién, duoc rén luyén ning
luc cdng tac quan ching, nhan cach va ban linh chinh tri [H8.08.04.10]. Trudong da
hop tac voi Du an V2Work t6 chiic cac cudc Hoi thao véi chi dé “To chuc dao tao Ky
nang va thyc tap, thuc té cho SV”, “Hd trg SV khai nghiép” nham trang bi cho cho SV
nhitng kién thirc va ki ning vé thuc tap, thuc té, k§ ning vé khai nghiép tir y tuong
dén 1ap du &n va trién khai [H8.08.04.10]. Nha trudng tao diéu kién thuan lgi cho SV
tham gia NCKH thong qua cac dé tai cap truong [H8.08.04.09]. Vé hoat dong thi dua
khen thuong, Nha truong da quy dinh vé xét khen thuong SV, khen thuong ddi voi ca
nhan theo timg linh vuc (NCKH...), t6 chirc hoic khen thudng dinh ky cudi mdi nam
hoc cho c4c SV c6 thanh tich tét trong nam hoc va khen thuéng toan khoa
[H8.08.04.09]. V& hd tro tai chinh, Nha truong ¢ cac chinh sach mién, giam hoc phi
véi cac mac 100%, 70% 50% cho SV. H& tro chi phi hoc tap cho SV thudc dién doi
tuong hd tro chi phi hoc tap, cho SV vay vén, thuc hién ché do trg cap xa hoi. Ngoai
ra, sinh vién con dugc hd trg hoc bong khuyén khich hoc tap va cac hoc bong khac
gom: Hoc bdong Pai hoc Tay Nguyén, hoc bong KOVA, hoc bong TOYOTA, hoc
bong “Tiép stc dén truong” cua Mobifone va VNPT, hoc bong "Pam Ca Mau", hoc
bong MOTO, hoc bong HESSEN, hoc béng Vir A Dinh, hoc bong Vallet, hoc bng
“Thap sang wéc mo Tay Nguyén” [H8.08.04.11].

Ké hoach va cac nguon luc dé thuc hién trién khai cac hoat dong hd tro viéc 1am
cho HSSV. Nha truong d3 phan cong cu thé theo chirc nang nhiém vu caa cac phong
ban dé hd tro viéc 1am cho HSSV nhu sau Trung tdm hd tro sinh vién Truong Pai hoc
Tay Nguyén phdi hop véi cac don vi dé hd tro sinh vién vé thong tin, viéc lam, khai
nghiép; Phong cong tac SV phdi hop tu van gigi thiéu viéc 1am cho HSSV. Khoa t6
chuc thuc tap nghé nghiép, thuc té cho HSSV, hd trg sinh vién dinh huéng nghé
nghiép, chu tri xay dung ké hoach va té chirc thuc hién cac hoat dong khoi nghiép. Céc
hoat dong tu van vé dinh huéng nghé nghiép nhu budi gisi thiéu dinh huéng nganh
nghé cho tan SV, cac Hoi cho viéc 1am, hoi thao tuyén dung, seminar hudng nghiép
cudi khoa tao diéu kién dé tir @6 SV hiéu biét vé nghé nghiép sau nay va cé thong tin
cling nhu co hoi vé thi trudong viéc 1am [H8.08.04.12]. Trong qué trinh tu van, céc
thong tin phan hoi caa SV vé céac hoat dong, don vi cua Nha trudng ciing dugc ghi
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nhan théng qua khao sét sinh vién. Thong tin s& dwoc phan tich, xir Iy dé diéu chinh
nham nang cao chit lugng dao tao, NCKH ciing nhu nang cao chat luong phuc vu SV.
SV duoc khuyén khich cha dong lién hé véi doi ngil tu van cia nha trudng dé nhan
duoc sy gitup dd va chi dan tan tinh. Bén canh d6, website Nha truong lién tuc cap nhat
va dua céac thong tin vé cac doanh nghiép cé nhu cau tuyén dung nhan luc dé hd trg
kha nang co6 viéc lam cho nguoi hoc [H8.08.04.14].

Khao sét tinh hinh viéc 1am cua cuu sinh vién nganh KT. Tim hiéu tinh hinh viéc
lam cia cyu SV nganh KT dugc ddo tao tai truong sau khi tét nghiép tir nam 2017 dén
2020 dé biét chat lwong SV do trudng dao tao ra sau tét nghiép, nham dap tng tét hon
nhu cau viéc 1am caa nha tuyén dung, phuc vu cong tac ty danh gia, danh gia ngoai
cap Co s& dao tao va Chuong trinh dao tao, gop phan nang cao chat lugng dao tao. S6
lwong cuu sinh vién nganh KT da tham gia khao sat tir nam 2017 dén 2020 lan luot Ia
56, 55, 67 va 60 cuu SV.

Bang 8.5: Bang tong hop két qua khao sat tinh hinh viéc 1am cia cuu SV

nganh KT tir nim 2017 dén 2020

. . Thu .. | Khong
So ] . Lam Hai N
. So SV | Lam A nhap . hai
SV | So SV khong long .
chwa | dung trung ) long
STT |Nam | dwogc | da di A ding . Vol )
. di | chuyén | binh . Vo
khao | lam . A chuyén _ khoa )
. lam | mon A (triéu/ khoa
sat mon ] hoc
thang) hoc
50 6 32 18 50 0
1 2017 | 56 4,212
89,3% | 10,7% | 64,0% | 36,0% 100% | 0%
43 12 30 13 43 0
2 2018 | 55 4,095
78,2% | 21,8% | 69,8% | 30,2% 100% | 0%
58 9 40 18 57 1
3 2019 | 67 4,9
86,6% | 13,4% | 69,0% | 31,0% 98,3% | 1,7%
49 11 25 24 49 0
4 2020 | 60 59
81,7% | 18,3% | 51,0% | 49% 100% | 0%
238 (200 |38 127 73 4,777 | 200 1
TONG
84% |16% |63,5% |36,5% 99,5% | 0,5%
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Két qua bang trén cho thiy, nganh KT c6 s6 sinh vién d3 di lam dat 84%; lam
dung chuyén mén 1a 63,5% va thu nhap trung binh 4,77 triéu ddng/thang; c6 99,5%
SV hai long véi khoa hoc.

2. Piégm manh

Nha trudng ludn danh sy quan tdm trong hoat dong tu van hoc tap nham cai thién
viéc hoc tap va trién vong viéc lam cua SV. Ngoai ra nha truong ludn tao diéu kién
cho céc hoat dong ngoai khoa cua sinh vién, khuyén khich cac em sinh vién tham gia.
T6 chuc cac hoi thao, NCKH, céc cudc thi vé ki ning nhiam hd tro cdc em hon nita
trong trau doi kién thuc va nang cao ki niang cua ban than.

3. Piém ton tai

Mot sé cudc thi ki nang cho sinh vién méi con goéi gon trong pham vi sinh vién
cac Khoa cua truong, chua co sy tham gia cua cac sinh vién truong khac.

Khoa Kinh té, b6 mén Ké toan chua lién hé voi cac doanh nghiép c6 nhu cau
tuyén dung va ding tai cac thoéng tin tuyén dung trén website cua Khoa
https://www.ttn.edu.vn/index.php/kkinhte dé tao cau néi gitra SV va doanh nghiép.

4. Ké hoach hanh dgng

Thoi gian

) thuc
B ) Don vi, nguoi ) .
TT [Muc tiéu Noi dung ) hién/hoan
thuc hign .
Thanh

Nha truong tiép tuc to chuc cac
hoat dong tu van hoc tap nham| P. DTPH, P.
cai thién viéc hoc tap va trién| CTSV, CVHT,
Phét huy vong viéc lam ctaa SV. Bén canh| Poan truong, | T thang
thé manhidé ting cuong thém céac hoatiHoi SV, cac cau| 09/2020
dong ngoai khoa dé trau ddi kién| lac bo trong
thuc va nang cao ky nang cua truong

nguoi hoc.

Tiép tuc tuyén truyén, mo rong ,
Phong CTSV, | Tu thang

2 | Khic |d6i twong tham gia cac cuoc thi|
Cac cau lac bo 9/2020

phuc ton [do truong té chtic, nham giao
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tai  [luu, hoc hoi, trao doi kién thuec,
ki nang gitta sinh vién Truong
DHTN va sinh vién céac truong
dai hoc khac.

Khoa Kinh té, cac Bo mon KT

can lién hé véi cac doanh nghiép

., |c6 nhu cau tuyén dung va ding
Khac

. [tai cac thdng tin tuyén dung trén Khoa Kinh té, | T thang
3 | phuc ton

i website cua khoa BO mén KT 9/2020
al
' https://www.ttn.edu.vn/index.php
kkinhte dé tao cau néi giira SV

va doanh nghiép.

5. Tw danh gia

Tiéu chi dat yéu cau véi mac danh gia: 5/7
Tiéu chi 8.5: Mai truong tam ly, xa hgi va canh quan tgo thugn lei cho hoat dong dao tao,
nghién crru va sw thodi mdi cho cd nhédn nguoi hoc
1. M6 ta

Hién tai, truong DPHTN ¢6 Nha diéu hanh trung tam véi tong dién tich 1.120 m?,
dién tich san 7.690 m2, 268 phong hoc c¢6 sic chira trung binh tir 50 dén 70 sinh
vién/phong véi tong dién tich 1a 25.509 m? (Nha hoc sé 2, Nha hoc s6 5, Nha hoc s6 6,
Nha hoc s6 7, Nha hoc s6 8, Nha hoc sé 9). Cac phong hoc duoc cung cip day du trang
thiét bi: ban, ghé, bang, wifi, may chiéu, man chiéu, quat, hé théng am thanh va anh
sang...; He thong phong thi nghiém, thuc hanh, phong may vi tinh (c6 20 phong vai tong
dién tich 1a 822 m?) duoc trang bi day da hé thdng thiét bi: may tinh, dung cu va do6
dung thi nghiém, may thi nghiém...; Thu vién - théng tin 1 toa nha 3 tang (3.200 m?
dién tich san), trong d6 cac phong phuc vu doc tai chd c6 sic chira 500 chd ngodi, Véi
khoang trén 12.750 dau sach; Khu gi4o duc thé chét la quan thé hién dai, da chuc ning
Vv6i san van dong, san tennis, nha thi diu da ning (3.100 m?; Trung tdm Gi4o duc Quéc
phong An ninh Tay Nguyén (10.000 m?); Ky tiic x4 cé 444 phong & (17.600 m?) c6 du
diéu kién str dung tét. Nha truong cling ludn chiam lo dén bao vé sic khoe cua sinh vién
(Bénh vién Truong Pai hoc Tay nguyén) va céc tién ich khi hoc tap tai truong nén da
tao dwoc moi truong canh quan trong sach, co s¢ vat chat day du, hién dai, mdi truong
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x& hoi — tm Iy 6n dinh, 1anh manh bao dam giGp SV yén tdm hoc tap va phat huy
duoc hét cac tiém ning cua ban than [H8.08.05.01]. Vé méi trudng canh quan, co sd
vat chat, SV nganh KT duoc sir dung tat ca cac co sé vat chat cia nha trudng nhu
phong hoc, thu vién, trung tam tin hoc... Céc 16p hoc duoc cung cap day du trang thiét
bi: ban, ghé, bang, wifi, may chiéu, man chiéu, diéu hoa khdng khi, hé théng &m thanh
va anh sang.... Ngoai ra con c6 cac khu vuc tu hoc, phong may ¢ Thu vién
[H8.08.05.01]. Ngoai Trung tdm thdng tin, khoa Kinh té con dugc trang bi 11 phong
may tinh tap trung & nha 7, gdm 480 may tinh c6 cai dit cac pham mém phd bién phuc
vu cho hoc tap va thuc hanh caa sinh vién nganh KT [H8.08.05.01]. Trong qua trinh
hoc tap, SV c6 thé ¢ ky tic xa. Ky tic x& co 444 phong ¢ dap tng nhu cau cua sinh
vién noi tri. SV duogc st dung toan bo hé théng co sé vat chat cua nha treong va cac
tién ich nhu san bong, san tennis, san bong chuyén, nha thi ddu da ning... dé hoc tap
va rén luyén sic khoe [H8.08.05.01]. Cac thong tin phan hdi cua SV vé cac co sé vat
chat cia Nha truong cling dugc ghi nhan théng qua khao sat sinh vién [H8.08.05.02].
Bang 8.6: Tong hop khao sat sinh vién vé co sé vat chat caa trueong

Don vi tinh: %

Mikc dd hai long

Noi dung Nam 2018 | Nam 2019
1. S6 luong giang dudng dap tng du nhu cau hoc tap 61,44 47,8
cua sinh vién.
2. Thu vién c6 du tai liéu hoc tap va nghién cuu. 59,38 36,9
3. Hé thdng cong nghé thdng tin cua Nha truong dap 57,22 52,1
tng nhu cau hoc tap.
4. Nha truong trang bi day du thiét bi phong 59,75 58,8
chay/chira chay.
5. Muc d6 hai long chung. 59,38 51,7

Cac mire do danh gia: 1. Rat khdng hai long, 2. Khong hai long, 3. Phan van, 4.
Hai 1ong, 5. Rat hai long.

V& méi truong xa hoi, hoc tap, Nha trudng cé rat nhidu hoat dong xa hoi va cong
dong cho SV nganh KT, ngoai cac hoat dong chung do Poan trudong phat dong cho
khdi SV. Nha trudng cd t6 chirc Poan thanh nién va Hoi SV thuong xuyén to chirc cac
hoat dong vin thé nhu cac giai thé thao (bong da, cau 16ng, bong chuyén, co tuéng,
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bong ban, chay viét d&, hoi dién vin nghé, cac hoat dong thanh nién (vi du thanh nién
tinh nguyén, Moa hé xanh, Tiép sicc mua thi, Hién mau nhan dao, SV bao vé mdi
truong...), ky niém cdc ngay Nha gido Viét Nam, ngay thanh lap Poan TNCS, cac cau
lac b (CLB) nhu CLB Ngoai ngit, CLB Mot sirc khoe, CLB Hién mau nhan dao... Tat
ca nhitng hoat dong trén dé gop phan tao ra nhiing san choi b ich va mot méi trudng
lanh manh, dam chat nhan van d¢é SV duoc sdng, hoc tap va rén luyén nham phat huy
hét kha ning va tri tué ciia minh [H8.08.05.03]. Vé mai truong tam Iy, mdi Iop déu co
Ban can sy 16p va Ban chap hanh chi doan chiam lo t6 chirc cac hoat dong nham két
ndi céc thanh vién tao méi truong hoc tap doan két, twong tro va than thién, gilp duy
tri tam ly tét cho SV. Hang thang, CVHT tham gia sinh hoat cing I6p va thuong
xuyén theo ddi tinh hinh 16p hoc va chia sé, dong vién tinh than va hd trg khi SV gap
van dé vé tam 1y hay ciang thang [H8.08.05.04]. Céc hoat dong lanh manh nhu cac
cudc thi thé thao, biéu dién vin nghé va cac hoat dong xa hoi nhu Mua hé xanh, Hién
mau nhan dao dugc thudng xuyén to chire dé nham thu hat SV tham gia. Tir d6 SV ¢6
co hoi 1am nhitng viéc co ich cho cong dong va xa hoi, tang cudng giao luu, hoc hoi va
tich lily cac k¥ nang mém, giam bét cang thang, doi song tinh than vui vé, l1anh manh,
gitp hoc tap, nghién ctru hiéu qua hon. Bén canh do, Nha truong da thuc hién nghiém
tc va hiéu qua cac chinh sach ho trg cho cac truong hop SV gip hoan canh khé khin
nhu SV ¢6 gia dinh thuéc hd nghéo, bi md cdi cha me hodc cha me bi tai nan, sinh
vién nguoi dan toc thiéu sé [H8.08.05.05]. Ngoai ra, truong DPHTN ciing ¢6 nhiing
quy dinh riéng vé hd trg sinh vién nhu mién giam hoc phi, mién hoc mét s6 mén, xem
xét cap hoc bong nhim dong vién tinh than SV yén tam hoc tap [H8.08.05.05]. Vé
cong tac sic khoe, y té cong dong, Nha trudong di lam tt cong tac cham séc suc khoé
cho nguoi hoc. Cén ctr vao quy dinh ciia Nha nude, Nha trudng da ban hanh cac Quyét
dinh thanh 1ap Ban chi dao cong tac y té truong hoc, T6 Y té hoc dudng, giao nhiém
vu to chic va chi dao hoat dong y té hoc duong cua Trudng Pai hoc Tay Nguyén
[H8.08.05.06]. Bénh vién truong Dai hoc Tay Nguyén hoat dong 24/24 khong chi thyc
hién kham chira bénh cho bénh nhan néi chung, con 1a don vi chju trach nhiém so cap
ctru, diéu tri ban dau cho SV trong sudt qué trinh hoc tap tai Trudong. Phong CTSV
dugc phan cong xay dung ké hoach cuy thé, thdng béo cho SV tham gia bao hiém y té
hang nam va tién hanh t6 chirc cac dot kham stc khoe dinh ky cho SV tai Bénh vién
truong [H8.08.05.07]. Sé lugng SV nganh KT tham gia kham stc khoe dugc thé hién
theo bang 8.6.
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Bang 8.7. S6 lwong SV nganh Ké toan tham gia Bao hiém y té (2015-2020)
Don vi tinh: Nguoi
Noi dung | 2015-2016 | 2016-2017 | 2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020
S6 SV 88 80 118 94 74

Vé mdi truong sinh thai va moi truong hoc tap, dua theo chirc ning, nhiém vu
duoc phan cong cua Phong CSVC, Phong CSVC lap ké hoach quan Iy méi truong, vé
sinh cac giang duong, phong hoc, cit tia, trong mai cay xanh trong khudn vién Nha
truong va phan cong cho tirng b phan quan 1y va ky két hop dong véi cac nha thau,
c4c c4 nhan va tién hanh cham soc cit tia cdy xanh dinh Ky, cham soc vuon hoa cay
canh, cay xanh trong khuén vién Nha truong, vé sinh giang duong va khudn vién Nha
treong tao moi truong lam viéc va hoc tap thoai mai, xanh, sach, dep cho can bo vién
chtrc, nguoi lao ddng va hoc sinh SV trong toan truong [H8.08.05.08]. Vé cong tac
bao dam an ninh trat ty, phong chay chira chay, Nha truong cé tuong rao bao boc, cach
ly hoan toan véi mdi truong xung quanh. Bo6i bao vé thuoc Phong HCTH truc tai
truong 24/24h véi chite nang va nhiém vy dugc phan cong cu thé trong quy dinh 1am
viéc cua to bao vé. Trong toan khuén vién Nha truong c6 nhing bang noi quy Nha
truong va dugc treo ¢ cac vi tri dé nhin dé moi ngudi xem va thuc hién. Ngoai ra, Nha
truong da ky két hop dong va ban hanh quy ché phéi hop véi Cong ty vé sy Tuan
Ngoc vai muc dich bao vé an ninh trat tu trong treong. Bén canh do, Nha truong da
phdi hop rat tét vai Cong an phuong Ea Tam, Coéng an thanh phd Budn Ma Thuot
trong cong tac bao vé an ninh chung trong khu vuc Nha treong. Phong HC-TH chiu
trach nhiém xay dung ké hoach va tong hop bao cdo kiém tra dinh ky vé cong tac
phong chay chira chay trong Nha trudng, cong tac ndy duoc chu trong ca vé nhan sy
ldn co s& vat chat, trang thiét bi. Nha truong da tuyén truyén gido duc nham nang cao
trinh do nhan thic cua vién chic, nguoi lao dong thong qua cac dot tap huan hang nim
vé phong chay chira chay. Ban phong chay chita chay phdi hop voi cac don vi kiém
tra, bao dudng va bo sung, dé xuat stra chira trang thiét bi phong chay chita chay trong
khuén vién Nha truong [H8.08.05.08]. V& van d& vé sinh an toan thuc pham, Nha
truong cé cac cang tin ban hang phuc vu hoc sinh SV, vién chuc va nguoi lao dong
trong khudn vién truong. Tt ca ca nhan trdng thau cac cin tin déu ¢ chitng nhan bao

dam vé sinh an toan thuc pham theo quy dinh cia Nha nudc va cam két thuc hién van
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dé vé sinh an toan thuc pham dugce quy dinh cu thé trong diéu khoan hop dong ky két
véi Nha truong [H8.08.05.01].

Céac dir liéu theo ddi, ddnh gia cac hoat dong lién quan dén méi truong, suc
khoe, an ninh trat tu, an toan phong chay chira chdy cia Nha truong hang nam dugc
tong hop, danh gia trong Bao cdo tong két cong tac nam hoc va phuong hudng nim
hoc tiép theo cua Nha truong. Bao céo két qua khao sat do luong sy hai 16ng cia nguoi
dan ddi véi dich vy gi4o duc cdng hang nam [H8.08.05.02]. Nha truong thuong xuyén
thuc hién tong két rat kinh nghiém ca & cac don vi duoc phan cong va théng qua cac
phan anh, gop y cua vién chuc, nguoi lao dong va SV trong toan truong tai Hoi nghi
can bo vién chuc, Hoi nghi di thoai véi sinh vién [H8.08.05.09]. Bi véi cac yéu cau
cai tién moi truong tam ly, xa hoi va canh quan tao thuan loi cho hoat dong dao tao,
nghién ctru va su thoai mai cho ca nhan ngudi hoc, truong PHTN da c6 sy phén cong
chirc nang, nhiém vu rd rang cho cac don vi thudc va truc thugc Truong. Théng qua
trang tin tic trén website cua truong, Nha truong lién tuc cap nhat nhitng van ban,
thong bao va tin tic vé cac linh vuc hoc tap, khoa hoc, doi sdng, cac hoat dong phong
trao toi tat ca can bo GV, SV. Nhitng hoat dong trén déu gop phan tao ra mot moi
truong van hoa lanh manh, nhan vin dé SV duoc séng, hoc tap, rén luyén va phat huy
hét kha nang ctia minh.

2. Piém mgnh

Hé thdng co so vat chat va trang thiét bi ciia Nha truong da dap tng cin ban cong
tac dao tao va nghién ctru khoa hoc cua Céan bg, GV va SV. Nha truong ludn khéng
nglring nang cap, cai thién mai truong canh quan, hoan thién moi truong tam Iy, x& hoi,
quan tdm cham lo stcc khoe cho SV, tao diéu kién hoc tap tét nhat cho SV trong
truong.

3. Piém ton tgi
Chua xay dung duoc thu vién dién tir.

Chua c6 ké hoach tap huan phong chay chita chay cho sinh vién.
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4. Ké hogch hanh déng

Pon vi, Thot gian .
_ _ Nguon luc
B _ nguoi thwc hién/ .
Muc tiéu Néi dung _ . . dau tu
thwc hién | hoan thanh
Hé thong co so vat chat va trang thiét
bi cua Nha truong can tiép tuc nang
cap dé dap ung nhu cau dao tao va |
n ] Cac phong
nghién cuu khoa hoc cua Can b, GV
) . A .| ban, trung
Phat huy |va SV. Bén canh d6, Nha truong can |
, A o o __| tam, bénh | Hangnam | Nha truong
the manh |khdéng ngung nang cap, cai thién moi L
vién
truong canh quan, hoan thién moi
R Truong
trrong tam ly, x& hoi, quan tam cham
lo strc khoe cho SV, tao dieu kién hoc
tap tot nhat cho SV trong truong.
Thuc vién can tang cuong tim kieém
) . ) .| P.CSVC;
, cac nguon dir liéu truy cap mo de Hang nam
Khac ) . | Thu vién Nha truong
. phuc vu cho viéc hoc tap va nghién
phuc ton ) TTTT
_ cau
tal ST eY - ; -
Tap huan cbng tac phong chay chta| Phong
) L Hang nam | Nha truong
chay cho sinh vién HC-TH

5. Tw danh gia
Tu dénh gia tiéu chi 8.5: Pat (muc 5/7 diém)

Két luan

Chinh sach tuyén sinh cua truong Pai hoc Tay Nguyén ludn duoc xac dinh rd

rang, ding quy dinh va duoc cong khai, cap nhat thuong xuyén dé dam bao thdng tin

day di nhat cho ngudi hoc. Bén canh do, tiéu chi va phuong phéap tuyén chon nguoi

hoc ciling duoc xac dinh rd rang va thuc hién ding theo quy dinh cta B Giao duc va

dao tao va duoc danh gia thuong xuyén, lién tuc dé dam bao chon dugc nhitng ngudi

hoc ¢6 du ning luc vao khoa Kinh té ciing nhu vao nganh Ké toan. Ngoai ra, Trudng

d3 c6 hé théng gidm séat chit ché dé theo ddi sy tién bo, thanh tich hoc tap ciing nhu

khdi Iwong hoc tap cua sinh vién. Bdng thoi, hé thdng co sé vat chat va trang thiét bi

ctia Nha trudng ciing da ting budc dap wng nhu cau cta cong tac dao tao va nghién ciu
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khoa hoc ciia Can bo GV va SV. Céac hoat dong tu van hoc tap cling nhu hoat dong
ngoai khoa duoc t6 chirc ngay cang nhiéu va c6 hiéu qua. Bé tao diéu kién tét nhat cho
ngudi hoc, Nha trudng khdng nging nang cap, cai thién méi trudng canh quan, hoan
thién moi truong tdm ly, x&8 hoi va quan tam cham lo suc khoe cho SV.

Tiéu chuan 9: Co sé vat chat va trang thiét bi

Mé dau

Truong Pai hoc Tay Nguyén la truong da nganh cia khu vuc Tay Nguyén. Hé
thng co s& vat chit timg budc dugc trang bi va nang cip dam bao du ning luc dap
tng nhu cau dao tao, nghién cau khoa hoc, chuyén giao céng nghé va phuc vu cong
d6ng. Bén canh cong tac dau tu, cai tao, trudng di timg budc ting cuong cdng tac
quan ly, khai thac va su dung hiéu qua CSVC hién cd, xay dung canh quan xanh-sach-
dep va moi truong van hoa cta nha truong. Trong thoi gian téi, nha truong sé ban
hanh cac quy dinh cu thé hon vé quan ly, st dung CSVC dé tiép tuc st dung c6 hiéu
qua hon dap ttng nhu cau ngay cang cao cua cong tac dao tao va nghién ciu khoa hoc
cuaa nganh.

Tiéu chi 9.1. Hé théng phong lam viéc, phong hec va cac phong chike ning véi cac trang
thiét bi pht hep d@é hé tro' hoat déng daio tao va nghién cizu.
1. Mo ta

Hé thdng phong lam viéc, phong hoc va cac phong chire niang phu hop, c6 day du
trang thiét bi va hd trg cac hoat dong dao tao phuc vu CTDT nganh ké toan theo quy
dinh hién hanh. Cu thé:

Bo mon Ké toan ¢ mot vian phong chuyén mén phu trach giang day chuyén
nganh Ké toan ngoai ra khi c6 nhu cau bo mén cé thé dé xuat sir dung 02 vin phong
tai nha Diéu hanh Trung tam véi tong dién tich 1.120 m2. Cac vian phong lam déu
duogc trang bi ddy da ban ghé 1am viéc, may tinh néi mang internet, may in, dén, quat,
may diéu hoa, ...phuc vu tét cho nhu cidu dao tao va nghién ctu cua nganh
[H9.09.01.01]. Hién tai cac phong hoc khdng tach riéng cho tirtng nganh ma su dung
chung cho ca Khoa.

Céc phong hoc nho, phong hoc 16n, phong thuc hanh sir dung cho Khoa Kinh té
dugc bd tri hop 1y tai cac giang duong. Tong sé phong hoc danh cho ngudi hoc néi
chung bao gom 1 phong hoi truong, phong hoc 16n trén 200 chd, dién tich 1.095m2; 3
phong hoc tir 100 — 200 chd, dién tich 1.114m2; 112 phong hoc tir 50 chd - 100 chd,
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dién tich 6.889m2; 3 phong hoc dudi 50 chd, dién tich 120m2; 4 phong da ning/ngoai
ngit, dién tich 323,1m2 dap ung du yéu cau cho céac gio giang ly thuyét, bai tap, thuc
hanh, thao luan,.. va cac yéu cau khac trong coéng tic dao tao cta nganh
[H9.09.01.02]. Tat ca cac phong hoc nay dugc trang bi day du may chiéu, thiét bj am
thanh, hé théng quat, hé thdng chiéu sang gop phan dap tng tot hon cho cong tac dao tao.

Phong hoi thao khoa hoc bao gdm 2 phong tai Toa nha Diéu hanh Trung tdm nha
va hoi truong 16n 400 chd ngdi dugc trang bi day da trang thiét bi phuc vu cho cac Hoi
nghi, hoi thao, NCKH cta GV, ngudi hoc. Phong doc duogc bd tri tai cac tang 2 toa nha
Trung tam Thu vién véi tong dién tich sir dung 3.200 m2, duoc trang bi may tinh c6
thé truy cap internet, hoan toan c6 thé dap tmg dwoc nhu cau ty nghién ciu, tim tai liéu
cia GV va SV Khoa Kinh té [H9.09.01.03]. O cac phong nay déu cé so6 theo sir dung
cling huéng dan va quy trinh sir dung céac trang thiét bi trong phong [H9.09.01.04].
Bén canh d6, nha truong, Khoa cé ké hoach bao tri, bao dudng, mua sam trang thiét bi,
bd sung thém hé théng phong lam viéc, giang duong, phong hoi thao, phong doc,
phong may tinh dya trén co s y kién va phan hoi cua can bo, GV, nguoi hoc vé mic
d6 dap tng cua hé thong phong 1am viéc, phong hoc, giang dudng va cac trang thiét bi
thong qua phiéu khao séat hang nam [H9.09.01.05].
2. Piém manh

C6 du hé théng phong 1am viéc, phong hoc va cac phong chirc ning phu hop dé
hd trg cac hoat dong dao tao phuc vu CTDT cua nganh Ké toan. Bén canh d6, hé théng
phong lam viéc, phong hoc va céc phong chiic ning c6 day du trang thiét bi dé hd tro
cac hoat dong dao tao va nghién ciu phuc vu CTDT nganh Ké toén.
3. Piém ton tai

Hoat dong stra chita, thay thé, bd sung cac trang thiét bi tai cac phong lam viéc,
phong hoc va cac phong chirc nang (hé théng ban ghé, may chiéu, may vi tinh, quat
dién,...) khi gap su c6 d6i khi con cham tré, anh huong dén hoat dong dao tao va

nghién cuu.
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4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, Theoti gian
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thwc hién/
thwc hién | hoan thanh
Tan dung hé théng phong l1am viéc, phong Khoa Kinh
. Phat huy hoc va cac phong chicc ning dé phuc vuy|té, B6 mon
diém manhicho cé4c hoat dong da dang trong ddo tao va KT, Phong| 2021-2022
nghién cuu QTTB
Thudng xuyén theo ddi tinh trang hé thong
phong lam viéc, phong hoc, cac phong
) Khéc phuc|chirc ning, cac trang thiét bi hd trg hoat Phong | 2021-2022
ton tai  [dong dao tao va nghién ciru dé kip thoi bao, QTTB
tri, bao sira chira, b6 sung, nang cap khi
can thiét

5. Tw danh gia

Tiéu chi dat yéu cau va mirc diém 13 5/7.
Tiéu chi 9.2. Thw vién va nguon hoc liéu phi hep va dwet cdp nhét dé hé tro' cac hoat
dong dao tgo va nghién ciu
1. Mo ta

Sach bao, tai liéu phuc vu cho viéc hoc tap, nghién ctu, giai tri nham phét huy
tinh tich cuc chu dong va sang tao cua sinh vién nganh ké toan duoc luu trir tai thu
vién truong dai hoc Tay Nguyén. Tuy nhién, trung tdm thu vién nay khéng chi sir dung
riéng cho sinh vién nganh Ké toan ma dwoc ding chung cho tat ca can bo, giang vién
va sinh vién trong toan truong. Tong thé khu vuc thu vién duoc bé tri tir tang 1 dén
tang 2 toa nha véi dién tich khoang 3.200 m2, bao gém ca sanh ding ky va khu vuc
doc s&ch va tra ctru tai lieu. Cac khu vuc trong thu vién déu duoc trang bi hé thdng
diéu hoa cay, quat, dén dién tao diéu kién tét nhit cho nguoi ding. Bén canh do, Hé
théng thu vién duoc quan 1y bang mang may tinh c6 néi mang thong qua dudong truyén
internet ¢ toc d6 1024 Kbps qua cong ISP. Hé thong may tinh cua thu vién bao gém
01 may chu, 12 may tram phuc vu cho céng tac nghiép vu va 15 may phuc vu tra cuu.

Bén canh do,
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Noi dung vén tai liéu, sach bao caa Thu vién dam bao dap tng day du nhitng yéu
cau co ban cho dao tao nganh Ké toan ca vé sb luong, chit luong ciing nhu dap ung
dugc quy mo phat trién ngay cang ting cua truong. Hién tai thu vién trudng co
169.083 dau sach (bao gébm gido trinh, sach tham khao, sach tiéng Viét, sach tiéng
nudc ngoai) va ngudn tai liéu noi sinh phong phd (1.954 khoéa luan, 1.187 luan vin
thac s§, 90 luan &n tién sy, 604 bao céo khoa hoc). Tai liéu dién tir cua thu vién ¢ 680
file, bao 96m tai liéu mén hoc, luan van, luan an, giao trinh dién tr. Thu vién truong
d3 sb hoa duoc: 494 file gi4o trinh dién tur, 7 file tai liéu mén hoc, 179 file luan van,
luan an. Toan bd ngudn hoc lidu trong thu vién déu duoc quan ly biang phan mém quan
1y thu vién llib [H9.09.02.03], duoc dua 1én mang dé ban doc tra ciru. Bé gilip cho ban
doc tra ctru va tham khao tai liéu dugc thuan loi, thu vién da c6 cac tai liéu huéng dan
ban doc cach sir dung hé théng tra ctru thu vién, trong d6 ban mém duoc gigi thiéu
trén cong thong tin dién tir cia Thu vién (duong dan:http://ttn.edu.vn) va ban cang tai
cac phong phuc vu ban doc. Pong thoi, thu thu truc tiép huéng dan ban doc tai quiy
phuc vu khi c6 yéu cau. Hang nam, vao dau nim hoc, thu vién tryc tiép gidi thiéu va
huéng dan SV cach st dung thu vién [H9.09.01.04].

Theo sb liéu théng ké sb lugt ban doc dén tham khao va khai thac théng tin 1a
khoang 234.543 lugt doc gia dén thu vién nim hoc 2015-2016, 252.671 luot doc gia
dén thu vién nim hoc 2016-2017, 33.869 luot doc gia dén thu vién nim hoc 2017-
2018, 25.069 luot doc gia dén thu vién ndm hoc 2018-2019 va nim hoc 2019 — 2020 la
14.011 luot. Tong s lugt ban doc trong 5 nam tir 1/8/2015 dén 1/8/2020 la 560.163
luot 265.421 lwot [H9.09.02.05]. Biéu nay cang ching té mac do phong phd ngudn tai
liéu cua thu vién. Trong nhimg dot sinh hoat chinh tri ddu nim hoc méi, Thu vién
thudng xuyén t6 chuc trao doi, lay y kién cua CB, GV va SV vé hoat dong cua Thu
vién dé khao sat mirc 6 hai long cua ban doc. Theo phiéu khao sét y kién phan hoi
cua can bo, GV, nguoi hoc vé mic do dép ung cua thu vién va cac nguon hoc liéu
danh cho nganh Ké toan, da s6 dbi tugng duoc phuc vu déu dong ¥ 1a co da nguon tai
licu dé phuc vu cho cong tac dao tao va nghién ciu khac mac mic do hai 1ong voi
dich vy thu vién trudng & mic 67,8% [H9.09.02.06]. Cling véi sy phét trién cua nganh
K& toan, cac tai liéu, tap chi luén ludn dugc dau tu mua mai, b6 sung. Trong ting giai

doan, nha truong, khoa xdy dung ké hoach dau tu mua véi, dy todn kinh phi
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[H9.09.02.07] va cu thé héa danh muc tai liéu cho tirng mén hoc cua timg nganh dwgc
dau tu mua méi, bd sung hang nam va théng ké sé kinh phi dau tu [H9.09.02.08]. Biéu
nay dam bao ngudn tai liéu, tap chi,... cia thu vién ludn ludén duge ddi méi dap tng
nhu cau hoc tap nghién ciu ciia GV va SV. Ngoai ra truong da lién két mot sé6 doanh
nghiép va céc to chuc tai tro dé ting cudng cac ngudn sach béo, tai lidu giira cac thu
vién. Cu thé trong nam 2015, Truong di mua CSDL phuc vu cho toan bo can bo, GV,
CSDL nay c6 thé tim thay trén trang ttn.edu.vn.

2. Piém manh

Thu vién c6 ngudn tai liéu doi dao, phong phu. Hang nim ngudn tai liéu duoc bd
sung déu din, cap nhat duoc nhitng kién thac méi nhat dé phuc vu cong tac dao tao va
NCKH cua truong, khoa va nganh.

Véi loai hinh tai liéu in da dang nén sé lugng ban doc dén véi thu vién ngay cang
dong, dap ung kip véi sy mé rong, phét trién cac chuyén nganh dao tao cia truong,
khoa va nhu cau cia ngudi hoc.

3. Diém ton tai

Cong tac lién két, mo rong quan hé hop tac véi cac co quan Théng tin-Thu vién,
cac to chirc qudc té, cac nha xuét ban chua dugc phat trién manh. Mic du da dua vao
str dung thu vién s6 nhung ngudn tai liéu van con han ché nhat 1a ngudn tu liéu nuéc ngoai.

4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, | Theoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung nguwoi thuc hién/
thwc hién | hoan thanh
Tiép tuc thudng xuyén bo sung, cap nhat
nhitng tai liéu mai, chat luong, phi hop Khoa Kinh
Phat huy M6i nhu cau dao tao va nghién ciu. té, Bo mon
1 ) A ) 2021-2022
diém manh X&y dung van héa doc cho nguoi hoc KT, TT
nham phéat huy téi da loi ich caa ngudn hoc| Thong tin
liéu da dang tai Thu vién.
Khéc phuc Tang cuong hop tac vai céc to chic va TT Théng
2 L R _ _ 2021-2022
ton tai [doanh nghiép vé nguon hoc liéu. tin
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Khéc phuc , TT Théng
3 . [Tang s6 lugng sach va gido trinh dién tr ] 2021-2022
ton tal tin

Cung cap thong tin hién dai nhu: Phong | TT Thong | 2021-2022

Khéc phuc doc tu chon, Phong doc Bién ttr, phuc vu tin
‘ ton tai  |khai thac thong tin truc tuyén qua Cong
Thong tin di¢n tir cua Thu vign.
S5.Tw danh gia

Tiéu chi dat yéu cau va mirc diém 1a 5/7.

Tiéu chi 9.3. Phong thi nghiém, thec hanh va trang thiét bi pht hgp va dwot cap nhar dé
hé tro cac hoat dgng dao tao va nghién criu.
1. M6 ta

Sinh vién nganh Ké toan trong khoa hoc st dung cic phong may tinh dé thuc
hanh cac mon lién quan dén tin hoc, ké toan trén may vi tinh. Hién tai, Nha truong c6
3 phong thuc hanh may tinh véi s6 lwong 120 may tinh ding chung cho sinh vién céc
nganh cua khoa Kinh té. Cac phong may tinh thuc hanh cé bang phan phéi va so d6 su
dung hop Iy, trong cac phong thuc hanh déu duoc trang bi day da ban ghé, may tinh
ndi mang internet, hé thong chiéu sang, may diéu hoa nhiét do, phuc vu tét cho nhu
cau dao tao [H9.09.03.01].

Nha truong va Khoa ludn quan tdm dén coéng ning sir dung caa cac phong thuc
hanh may tinh va ¢ nhitng chuyén dbi thich hop nham phuc vu cong tac hoc tap,
giang day, NCKH cua giang vién va ngudi hoc dugc tot hon, hiéu qua hon. Bé lam
dugc diéu ndy, tai cac may tinh thuc hanh lubn cé cac s6 theo ddi tan suat sir dung,
d6ng thoi c6 GV thyc hanh phu trach phong may tinh thyc hanh huéng dan va hd tro
nguoi hoc trong qua trinh thuc hanh.

Hang nim nha truong, cac bo moén ludn khao sat y kién phan hdi cua ngudi can
b, GV, nguoi hoc vé mirc do dap wng cua hé thdng phong thuc hanh va cac trang thiét
bi [H9.09.03.02]: Ty Ié GV danh gia dap wng tét va rat tét (trén 50%) trén tong sé6 GV
dugc khao sat va muc tot va rat tdt (trén 80%) trén tong sé SV duoc khao sat; Céc
trang thiét bi luén duoc thong ké, bao cdo hing niam trong chu ky danh gia vé sb luong

va chat luong. Cac danh muc trang thiét bi tai phong may tinh thyc hanh ciing duoc
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kiém ké cu thé va sta chira kip thoi nham phuc vu cong tic dao tao, NCKH
[H9.09.03.03].

S6 lwgng phong may tinh thuc hanh hién c6 da dap tng thiét thuc cho viéc day
va hoc. Bén canh kinh phi dau tu, nang cip trang thiét bi phong may tinh thuc hanh thi
truong, khoa ciing da dau tu mot s6 phan mém phuc vu cho nganh nhu phan mém ké
toan Misa, phan mém xu ly sb liéu théng ké SPSS,...cho phu hop véi nhiém vu, ké
hoach, quy mé dao tao CTDT nganh Ké toan [H9.09.03.04].

2. biém mgnh

Phong may tinh thyc hanh va trang thiét bi duoc trang bi tuong d6i phi hop va

duoc cap nhat dé hd tro cac hoat dong dao tao va nghién cuu.
3. Diém ton tai

Chua c6 phong thuc hanh md hinh ké toan 4o cho sinh vién nganh Ké toan.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, Theoti gian
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thuc hién/

thuc hién | hoan thanh

Thuong xuyén theo ddi, bao tri, bao dudng
dé hé thong cac phong thuc hanh may tinh
Phat huy [luén duoc van hanh tot. Phong
1 ) ., ) ) . . 2021-2022
diém manh(Tiép tuc cap nhat, bo sung cac phan mém QTTB
can thiét phuc vu cho nhu cau dao tao va

nghién ctiru nganh Ké toan

Khac phuc Trang bi thém cac phong thyuc hanh ké toan| TT Thang
2 | T _ 2022-2025
ton tai  [ao cho nganh K¢ toan tin

5. Tw danh gia

Tiéu chi dat yéu cau va muc diém 13 5/7.
Tiéu chi 9.4. H¢ thong cong nghé thong tin (bao gom cd ha tang cho hec tdp truc tuyén)
phU hop va duwot cap nhét dé hé tro cac hoat dgng dao tao va nghién cru.
1. M0 ta

Truong Pai hoc Tay Nguyén phan cong phong CSVC va TTTT la don vi lap ké
hoach bao tri, kiém todn, nang cap cac thiét bi cong nghé thong tin va co sé ha tang
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nhu may tinh, hé thong mang, hé théng dy phong, biao mat va quyén truy cap dé dap
rng c&c nhu cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong dong, duoc quy
dinh cu thé trong quy dinh chirc ning, nhiém vu cua cac don vi thudc Nha truong va
chire nang, nhiém vy cia CBVC thude hai don vi trén [H9.09.04.01], [H9.09.04.02],
[H9.09.04.03].

Vé ha ting CNTT di duoc quan tim va dau tu manh mé thdng qua nhu cau thyuc
té, Nha truong xay dung ké hoach dau tu vé thiét bi CNTT va co so ha tang nhu may
tinh, hé théng mang, hé théng du phong, bao mat va quyén truy cap dap tng cac nhu
cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc va phuc vu cong dong [H9.09.04.04]. Hang nim,
Nha trudng ciing thong bao yéu cau cac don vi dé& xuat nhu cau stra chira va bao dudng
may moc thiét bi thi nghiém va thiét bi van phong va phan cong vién chirc phu trach
stra chita va bao dudng kip thoi dap tng nhu cau hoc tap, nghién ctu cia GV va SV
[H9.09.04.05], [H9.09.04.06].

Trén co sé dy toan kinh phi hang nim, Nha treong lap ké hoach dé xuat ngudn
kinh phi dau tu nang cap co sé ha ting bao gom hé théng mang, cac phong thuc hanh
may tinh, cac phong hoc dap ing ngay cang tot hon cac nhu cau cia cng chuc, vién
chtrc va sinh vién [H9.09.04.07].

Tinh dén 12/2020, Nha trudng hién c6 05 may chi: 1 may cha Lenovo dé luu trit
CSDL cuia Nha trudng va may ao server website ctia Nha truong, 1 may chu IBM dé
backup CSDL va website Nha truong, 01 may chi HP chay phan mém thu vién, 01
may cha HP chay cac phan mém khéc, 01 may chu HP chay tuong lta, phan ludng va
quan ly toan bo hé théng mang trong Nha truong, phong Internet, 20 phong thuc hanh
may tinh, phong LAB. Ha ting mang cia Nha truong duoc trang bi 4 duong truyén
internet téc do cao: 03 duong truyén cua Viettel, 1 duong truyén cua VNPT [........].
Ngoai ra, phong may Khoa Kinh té con c6 1 duong truyén FTTH riéng. Hé thong bao
mat: Nha truong hién dang str dung 2 hé thong tuong hira phan ciing va phan mém dé
bao vé CSDL luu trix trén may chu. Quyén truy cap: dang nhap theo ma SV va ma GV.
Ngoai ra, Nha truong cung cip tai khoan email noi bo cho can bo GV, chuyén vién,
nhan vién sir dung théng nhat trong toan trudng nham dam bao tinh bao mat ciing nhur
tao sy théng nhat, dong bo trong viéc cung cap, trao doi thdng tin lién lac trong

Truong [H9.09.04.08]. Nha trudng ciing yéu cau cac don vi cung cap tin tac hoat dong
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cho TTTT nham cap nhat thong tin duoc day du, chinh xac trén trang thdng tin Nha
truong [H9.09.04.09].

Hé thdng cdng nghé thong tin duge nha treong thudng xuyén dau tu nang cip
méi dap ng cho cac nhu cau day va hoc cua GV, SV. Ngoai may tinh, Nha trudng
con trang bi mot sé thiét bi tin hoc can thiét khac nhu: May chiéu, may in, may
photocopy, may quét anh (Scan), Camera,... nham dap tGng duoc hoat dong quan ly,
dao tao va NCKH trong Truong [H9.09.04.10]. Hon nita, nha trudng trién khai dio tao
tryc tuyén nhiam dap ung nhu cau dao tao khi tinh hinh giang day truc tiép khéng kha
thi [H9.09.04.11].

Hang nim, cac thiét bj cdng nghé thong tin va co sé ha ting may tinh cua céac
don vi trong Nha truong duoc ra soat, kiém ké cu thé. Nha truong thanh lap cac t6
kiém Kkeé tai san va tién hanh cong tac kiém ké tai san lién quan cac thiét bi céng nghé
thong tin va co s ha tang may tinh cta cac don vi trong toan trudng [H9.09.04.12],
[H9.09.04.13]. Nha trudong da ban hanh quy dinh, quy ché vé quan Iy, st dung tai san
ctia Truong PHTN [H9.09.04.14]. Tai cac phong may thuc hanh, nhan vién truc 1ap s6
theo d&i st dung trang thiét bi cong nghé théng tin phuc vu cong tac dao tao va NCKH
[H9.09.04.15].

Nha trudong da trién khai, nang cap website Nha truong va nhiéu phan mém
nghiép vu [H9.09.04.16], [H9.09.04.17]. Nam 2018, trén co s& phéi hop véi VNPT,
cong ty S-Wifi, Nha trudng da dau tu hé thong mang wifi tai cac giang duong, ky tlc
X4 va trung tdm Gi4o duc QPAN [H9.09.04.18], [H9.09.04.19]. K& tir ndm 2014 trd lai
day, Nha trudong da dau tu cho TTTT hé thong thiét bi mang va hé thong cép quang
ngam va trang bi méi 80 bd may vi tinh dé ban, 03 thiét bi mang Switch, 08 module
két ndi cap quang, 10 thiét bi mang khéng day, 01 may chu Lenovo nham phuc vy tot
hon hé théng mang ndi bo va nhu cau hoc tap va nghién ctu cua SV va GV
[H9.09.04.20], [H9.09.04.21].

Pé danh gia hiéu qua sir dung va mic d6 dap ung caa hé théng thong tin, Nha
truong va Khoa d3 to chtc ldy y kién danh gia cua GV, SV vé mutc do hai 1ong vé su
phuc vu va trang thiét bi thong tin. Két qua khao séat cho thay ngudi hoc kha hai long
véi hé théng thiét bi thong tin. Théng qua két qua d6 truong da xay dung CSDL theo

ddi danh gia vé muc do dap ung cua hé théng cong nghé thdng tin, viéc sir dung hé
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théng may tinh va trang thiét bi chat lugng cao dugc dau tu phuc vu cho HPPT va
NCKH [H9.09.04.22], [H9.09.04.23], [H9.09.04.24].

Thong qua viéc dau tu, nang cap hé thong thong tin, truong da khuyén khich cac
giang vién giang day truc tuyén. Trong nim 2020 mot s6 giang vién da st dung céc
bai giang online cho mén hoc khai nghiép 1a mot mén hoc trong CTDT nganh Ké
toan.

2. Piém manh

Truong, Khoa dau tu tap trung va lién tuc ha tang CNTT va sir dung mot cach
hiéu qua cho hoat dong dao tao va nghién ctru khoa hoc.
3. Diém ton tai

Mic du hé théng thong tin ludén duge dau tu va nang cap nhung hién tai chua st
dung triét dé cho viéc hoc tap truc tuyén.
4. Ké hoach hanh dpng

Pon vi, Theoti gian
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thuc hién/

thuc hién | hoan thanh

) Thuong xuyén bao tri, bao dudng, nang A
Phathuy | , | , ) _ | TT Théng
1 . cap dé h¢ thong CNTT, mang internet luén ) 2021-2022
diém manh . ) tin
van hanh tot

Khac phuc [Nang cap ha ting céng nghé 5G nham hd | TT Thang
2 | _ ) _ 2021-2022
ton tai  tro cho viéc hoc truc tuyen tin

5. Tw ddnh gid

Tiéu chi dat yéu cau va muc diém 5/7.
Tiéu chi 9.5. C4c tiéu chudn vé méi truong, sirc khée, an toan dige xdc dinh va trién khai
¢6 lwu  dén nhu cau dic thl ciia nguoi khuyét tat
1. M0 ta

Truong Dai hoc Tay Nguyén luén quan tdm xay dung chinh sach bao vé an toan,
suc khoe va vé sinh moi truong tai khu lam viéc cling nhu tai Ky tuc xa (KTX) SV,
phong Bao vé, phong Quan tri Thiét bi, Tram y té, Ban Quan ly KTX, Ban Quan ly
giang duong, c6 chic nang tham muu cho Hiéu trudng vé cong tac trat tu tri an, bao

vé chinh tri noi bg, quan sy dia phuong. Nha truong da xay dung noi quy an ninh bao
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vé trat tu caa truong, KTX; phuong an PCCC theo yéu cau cua co quan PCCC tinh
Dik Lik; phuong 4n cai tao canh quan ciing nhu vé sinh khu vuc truong va KTX;
phuong an dau tu trang thiét bi, dung cu y té nham dam bao méi trudng giang day, hoc
tap va NCKH cua can bo GV va SV lubn an toan, suc khoe, xanh-sach-dep.

Nha truong da phan cong chirc nang, nhiém vu rd rang cho cac don vi thugc
trong qua trinh 1ap ké hoach, thuc hién cac yéu cau vé méi truong, sic khoe, su an
toan va kha ning tiép can cua nhitng ngudi ¢6 nhu cau dic biét [H9.09.05.01]. Cu thé
12 Nha trudng phan cdng phong CTSV, phong HCTH, phong CSVC phéi hop véi bd
phan y té chiu trach nhiém vé cac hoat dong quan 1y méi trueong, sic khoe, an toan va
kha ning tiép can cua nhimg ngudi ¢6 nhu cau dac biét [H9.09.05.02], [H9.09.05.03],
[H9.09.05.04]. Bén canh d6, Nha truong ludn tao diéu kién cho can bo nhan vién cua
cac don vi trén tham gia cac hoi thao, cac khda tap huan nhiam nang cao trinh do
chuyén moén va nghiép vu [H9.09.05.05].

Vé cdng tac stc khoe, y té cong dong: Nha truong di lam tot cong tic chim soc
suc khoé cho nguoi hoc. Can ctr vao quy dinh cia Nha nudce, Nha truong da ban hanh
cac Quyét dinh thanh lap Ban chi dao cong tac y té truong hoc, To Y té hoc duong,
giao nhiém vu té chtc va chi dao hoat dong y té hoc duong cua Trudng Pai hoc Tay
Nguyén [H9.09.05.06], [H9.09.05.07]. 100% cbng chuec, vién chic, nguoi lao dong
déu duoc Nha truong t6 chic mua bao hiém y té, bao hiém than thé trong suét thoi
gian cong tac va lam viéc tai truong [H9.09.05.08], [H9.09.05.09]. Bénh vién truong
Pai hoc Tay Nguyén hoat dong 24/24 khéng chi thuc hién kham chira bénh cho bénh
nhan noéi chung, con 1a don vi chiu trach nhiém so cap ctu, diéu tri ban dau cho vién
chie, nguoi lao dong va sinh vién trong sudt qua trinh hoc tap va lam viéc tai Truong
[H9.09.05.10].

Phong Cong tac sinh vién dugc phan cong xay dung ké hoach cu thé va thong
bao cho sinh vién tham gia bao hiém y té hang nam [H9.09.05.11] va tién hanh t6 chuc
cac dot khdm strc khoe dinh ky cho sinh vién tai Bénh vién truong [H9.09.05.12].
Ngoai ra, Ban Nit cong thuoc Cong doan Trudng con xay dung ké hoach va hd tro
kinh phi kham stic khoe dinh ki hiang nim cho nit can b vién chac véi muc dich tam
soat stcc khoe [H9.09.05.13]. Bén canh do, Nha truong da thuc hién nghiém tuc va

hiéu qua cac chinh sach hd tro cho cac truong hop sinh vién c6 hoan canh dic biét nhu
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chinh sach ddi vai cac sinh vién nghéo, ¢ hoan canh kho khan, sinh vién ngudi dan
toc thiéu s6 [H9.09.05.14].

Vé méi trudng sinh thai va moi truong hoc tap: Dya theo chirc ning, nhiém vu
dugc phan cong cua P.CSVC, Phong CSVC lap ké hoach quan 1y méi truong, vé sinh
cac giang duong, phong hoc, cat tia, trong méi cdy xanh trong khudn vién Nha trudong
va phan cdng cho tirng bd phan quan ly va ky két hop dong véi cac nha thau, cac ca
nhan va tién hanh cham soc cit tia cdy xanh dinh ky, chim soc vudn hoa cdy canh, cay
xanh trong khuon vién Nha truong, vé sinh giang duong va khudn vién Nha truong tao
moi truong lam viéc va hoc tap thoai mai, xanh, sach, dep cho GV, can bo vién chuc,
sinh vién trong toan truong [H9.09.05.15], [H9.09.05.16].

Vé cong tac dam bao an ninh trat ty, phong chay chita chay: Khuén vién Nha
trrong co tuong rao bao boc, cach ly hoan toan véi moi trudng xung quanh. Doi bao
vé thuoc P.HCTH truc tai truong 24/24h véi chiic nang va nhiém vu dugc phan cong
cu thé trong quy dinh lam viéc cua to bao vé [H9.09.05.17]. Trong toan khudn vién
Nha trudng ¢6 nhitng bang ndi quy Nha truong va duoc treo ¢ cac vi tri dé nhin dé
moi ngudi xem va thyc hién [H9.09.05.18]. Ngoai ra, Nha trudng da ky két hop dong
va ban hanh quy ché phdi hop vai Cong ty vé sy Tuan Ngoc véi muc dich bao vé an
ninh trat ty cho nguoi hoc va can bo vién chtrc trong nha truong [H9.09.05.19],
[H9.09.05.20]. Bén canh d6, Nha trudng di phdi hop rat tét véi Cong an phuong
Eatam, Cdng an TP BMT trong céng tac bao vé an ninh chung trong khu vuc Nha
truong [H9.09.05.21], [H9.09.05.22], [H9.09.05.23]. Phong HC—TH chiu trach nhiém
xay dung ké hoach va tong hop bao céo kiém tra dinh ki vé cong tac phong chay chira
chay trong Nha trudng, cong tac ndy duoc chi trong ca vé nhan su 1an co so vat chat,
trang thiét bi [H9.09.05.24], [H9.97.05.25]. Nha trudng di tuyén truyén gio duc nham
nang cao trinh d6 nhan thirc caa vién chirc, ngudi lao dong thong qua cac dot tap huan
hang nam vé phong chay chira chay [H9.09.05.26]. Ban PCCC phéi hop vdi cac don vi
kiém tra, bao dudng va bo sung, dé xuat sira chira trang thiét bi phong chay chita chay
trong khuon vién Nha truong [H9.09.05.27]. Nha truong da thanh 1ap ban chi dao va
xay dung mo hinh To ty quan ANTT Ky tlic xa, cac thanh vién trong to tu quan thuc
hién viéc tuan tra, canh gac gop phan dam bao ANTT trong Nha truong [H9.09.05.28].

V& van dé vé sinh an toan thuc pham: Hién nay, Nha trudng c6 cac cin tin ban
hang phuc vu hoc sinh sinh vién, vién chic va nguoi lao dong trong khubn vién
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truong. Tat ca ngudi tring thu cac cin tin ndy déu c6 chang nhan dam bao vé sinh an
toan thuc pham theo quy dinh ctia Nha nudc va cam két thuc hién van dé vé sinh an
toan thuc pham dugc quy dinh cu thé trong diéu khoan hop dong ki két véi Nha truong
[H9.09.05.29], [H9.09.05.30].

Hang ndm, Nha truong thyc hién va tong hop két qua céc khao sat cua CBVC,
GV va ngudi hoc vé viéc thuc hién, danh gia va cai tién méi truong, stc khoe, sy an
toan va kha ning tiép can cua nhimg ngudi ¢6 nhu cau dic biét [H9.09.05.31]. Bén
canh d6, Nha truong t6 chic cudc hop “Hoi nghi Bdi thoai SV” hing nam, ghi nhan
nhitng phan hdi tir phia nguoi hoc vé méi truong, sac khoe, sy an toan va kha ning
tiép can cua nhimg ngudi ¢ nhu cau dac biét [H9.09.05.32].

Cac dir liéu theo ddi, danh gia cac hoat dong lién quan dén moi trudng, suc khoe,
ANTT, an toan phong chay chira chay caa Nha truong hang nam dugc tong hop, danh
gia trong béo céo tong két cong tac nam hoc ciia Nha trudng va cac don vi dugc phan
cdng phu trach cac hoat dong lién quan dén moi trudng, sic khoe, su an toan va kha
nang tiép can cua nhitng ngudi ¢6 nhu cau dac biét [H9.09.05.33], [H9.09.05.34],
[H9.09.05.35], [H9.09.05.36], bao cédo cdng tac xay dung phong trao toan dan bao vé
an ninh té quéc tai Truong DPHTN [H9.09.05.37].

Hang nam, Nha truong thuc hién nang cap vé CSVC dé dam bao moéi trudng, sic
khoe, va an toan cho nguoi hoc va lam viéc tai Truong. Nhimg ngudi ¢6 nhu cau dic
biét, khuyét tat, tan tat déu duogc tao diéu kién tham gia hoc tap, 1am viéc tai Trudng
[H9.09.05.38]. Nha trudng d3 ban hanh quy dinh vé t6 chirc giang day mén hoc Giéo
duc thé chat dbi véi PTPH theo hoc ché tin chi trong d6 quy dinh chuong trinh gido
duc thé chat danh cho nhém SV stic khoe han ché [H9.09.05.39]. Bén canh viéc chim
s6C V& y té, tao san choi vé vin héa, vin nghé, thé duc-thé thao cho SV, thuc hién tot
chinh séch x& hoi sé& tao diéu kién cho SV y&n tdm hoc tap tot hon 13 hoat dong khéng
thé thiéu trong Truong DPHTN. Nha trudng da thanh 1ap nhiéu cau lac bo thu hat dong
dao SV tham gia, day 1a san choi va 1a mdi trudng rén luyén tét cho SV [H9.09.05.40].
Nhiing budi sinh hoat thé duc thé thao hay nhitng budi sinh hoat vi cong dong ciing
dugc BGH quan tdm va phan cong cho cac don vi chirc nang va cac to chiic doan thé
phdi hop va to chic thuc hién [H9.09.05.41].

2. Piém manh
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Cac tiéu chuan vé méi truong, suc khoé, an toan duoc xac dinh va duoc trién
khai. D6i ngli bao vé, Ban quan ly KTX, Ban quan ly giang duong, Bénh vién truong
luon dugc dao tao nang cao trinh d chuyén mén nghiép vu dam bao moi truong lam
viéc an toan, suc khoe xanh-sach-dep.

3. Diém ton tai

C6 mot vai can bo trong doi ngii bao vé truong di 16n tudi, kho dap tmg duoc
y&u cau tuan tra canh géac. Hién tuong vi pham noi quy trong KTX van con xay ra.
Mot s& SV van con khong mua bao hiém y té. Chwa c6 chinh sach quan tim dén nhu
cau dic thu cua nguoi khuyét tat.

4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, | Thai gian
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thwc hién/

thwc hién | hoan thanh

Tiép tuc trién khai cac tiéu chuan vé moi
Phat huy {treong, sic khoe va an toan véi sy tham| Truong
1 , . ) . 2021-2022
thé manh |gia dong bo cua cac Khoa, phong ban, DHTN

trung tdm, bénh vién,... va nguoi hoc

Huén luyén va nang cao nhan thirc cho doi

ngili bao vé va Ban quan ly KTX.

Khac phuc| , Phong
2 . |Lap dat h¢ thong camera, dén bao V¢. 2021-2022
tontai | L | HCTH
Xay dung chinh sach ho tro cho nguoi
khuyét tat

5. Ty dénh gid

Tiéu chi dat yéu cau va muc diém 12 4/7..
Két luan veé tiéu chuan 9:

CSVC va trang thiét bi ctia nha trudong du dap tng cho nhu cau dao tao nganh Ké
toan hién nay. Phong may tinh thuc hanh luén duoc coi trong dau tu dap tng tét cho
cong tac dao tao va NCKH. Thu vién trudng ¢ du dién tich, dwoc trang bi va dau tu
thuong xuyén. Co sé ha tang va hé thdng CNTT hién dai dap tng tot nhu cau hoc tap,
giang day, NCKH. KTX du chd & dé phuc vu cho SV thudc dién chinh sach. Truong
c6 san béi, hoi trudong, san van dong nhu cau thé duc thé thao, van nghé cua can bo,

vién chirc, GV va SV. Céc chinh sach va quy dinh vé bao vé an toan, stc khoe va moi
139



truong dugc xay dung, trién khai duoc quan tim thich dang dap (ng tét nhat nhu cau
cua can b, GVva SV. Hau hét céc tiéu chi trong tiéu chuan nay déu dat duogc, tuy
nhién tiéu chi 9.5 muyc quan tam dén nhu cau dic thu cia ngudi khuyét tat con han ché.
Nha trudng di thdy rd diéu d6, nén trong cac cudc hop di co dé cap dén cac chinh sach
lwu ¥ dén nhu cau ngudi khuyét tat trong chinh sach bao vé an toan, sac khoe va moi
treong cua minh. Hoi dong tu danh gia chat lugng CTDT nganh Ké toan tu danh 5/5
tiéu chi cia tiéu chuan 9 déu dat véi 4 tieu chi dat 5/7 diém, 1 tiéu chi dat 4/7 diém.
Tiéu chuén 10: Nang cao chit lrong
Mé diu

Nang cao chét lugng trong gido duc dai hoc gan lién véi viéc cai tién cac yéu to
sau: (i) Kién thirc, k¥ ning va thai d6 hodc ning luc ctia ngudi hoc; (i) Méi truong va
cac co hoi hoc tap; (iii) Chat luong cia CSGD hoic CTPT. Nang cao chat lugng la
viéc trién khai cac sang kién mot cach cé ké hoach nham muc tiéu dam bao va cai tién
chat lugng. Pay 1a qua trinh lién tuc, nd luc cai tién va &p dung cac kinh nghiém tot.

Mt khac, sy tin tuong caa ngudi hoc ciing nhu cic bén lién quan khac doi voi
CSGD dai hoc dugc xay dung va duy tri thdng qua cac hoat dong dam bao va cai tién
chat luong. Céc hoat dong nay gitip dam bao rang chuwong trinh duoc thiét ké tét, duoc
theo doi thuong xuyén va dinh ky ra soat, qua d6 dam bao tinh cap nhat va phu hop.

bé nang cao chét luong chuong trinh dao tao nganh Ké toan, cac hoat dong dam

bao va cai tién duoc thuc hién bao gdm: Thong tin phan hdi va nhu cau cia cac bén lién
quan duogc sir dung 1am cin cir dé thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc; Viéc thiét
ké va phat trién chuong trinh day hoc dugc thiét 1ap, dugc danh gia va cai tién; Qua
trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tip ctia nguoi hoc duogc ra soat va danh gia
thudong xuyén dé dam bao su tuong thich va pht hop voi chuan dau ra; Cac két qua
nghién ctru khoa hoc dugc s dung dé cai tién viée day va hoc; Chat lugng céc dich vu
ho tro va tién ich (tai thu vién, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac)
duoc danh gia va cai tién; Co ché phan hdi cua cac bén lién quan c6 tinh hé théng, duoc
danh gia va cai tién.
Tiéu chi 10.1: Thong tin phdn héi va nhu cdu ciia cdc bén lién quan dwot sie dung 1am
cdn cie dé thiét ké va phat trién chuong trinh day hoc
1. Mo ta
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Chuong trinh day hoc nganh Ké toan duogc thiét ké, xay dung ap dung cho khoa
tuyén sinh dau tién vao nim hoc 1995-1996. Tir d6 cho dén nay, chuong trinh thuong
xuyén dugc hiéu chinh, cai tién cho phu hop voi nhitng thay dbi trong quy dinh vé dao
tao cua B0 gido duc va dao tao, nhu clu cta thi truong lao dong va mong muén cla
ngudi hoc. Pé thiét ké va phat trién chwong trinh day hoc, théng tin phan héi va nhu
Cau cua cac bén lién quan nhu can bo quan ly, giang vién, nhan vién hd tro cia trudng
PHTN, nguoi sir dung lao dong, dai dién cac td chtc xa hoi — nghé nghiép, nguoi hoc,
ngudi hoc da tot nghiép duoc st dung dé 1am cin ctr tham khao. Cu thé:

Nha trudng ¢é hé thdng thu thap thong tin vé nhu cau nguon nhan luc khi thiét ké
CTDH va phan hdi tir cac bén lién quan (gdm chuyén gia, can bo quan ly, GV, NCV,
nhan vién, NH, dai dién cua cé4c t6 chirc x4 hoi - nghé nghiép, nha sir dung lao dong va
NH d3 tét nghiép). Pau tién, nha truong ban hanh Quy trinh khao sat ¥ kién phan hoi
cua nguoi hoc, nguoi day, can bo vién chirc va cac bén lién quan, trong d6 quy dinh rd
chi tiét vé khao sat cac bén lién quan (Nha tuyén dung, chuyén gia giao duc, hoi nghé
nghiép, cuu sinh vién, cac co quan don vi ¢6 st dung san pham cua truong dao tao) vé
chuan dau ra, chuong trinh dao tao va chat luong dao tao [H10.10.01.01]. Bé tién hanh
khao sét, ngoai sir dung phuong phap truyén théng 1a giri cac phiéu khao sat bang ban
gidy dén cac bén lién quan thi trong lan cap nhat chuong trinh day hoc nim 2018 va
nam 2020, B6 mdn ap dung cdng nghé tin hoc bang cach gai mau phiéu khao sat
online thong qua dia chi email dé tiép can dé dang hon véi cac bén lién quan, dac biét
la cac bén lién quan & ngoai truong nhu ngudi sir dung lao dong hay cuu sinh vién
[H10.10.01.02].

Bén canh d6, trong nam 2020, Phong Quan ly chat lugng da tién hanh khao sat
cac cuu sinh vién va Nha tuyén dung vé chuong trinh dao tao, chat lwong dao tao cua
Truong nham cung cap cac thong tin khach quan cho cac don vi tién hanh danh gia va
cai tién chuong trinh dao tao [H10.10.01.03].

Két thiic qua trinh khao sat, théng tin phan hoi va nhu cau cua cac bén lién quan
duoc thu thap, xa ly thanh cac Bao céo két qua khao séat hay cac Bang tong hop ¥ kién
phan hdi cua cac bén lién quan nhu Nha tuyén dung, Sinh vién dang hoc, Cuu sinh
vién va Giang vién [H10.10.01.03]. Nhiing thong tin sau khi xt Iy duoc si dung dé

phét trién chuong trinh day hoc. Két qua cta qué trinh nay 1a cac van ban, tai liéu vé
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diéu chinh, thim dinh kém theo cac phién ban cii va méi cua chuong trinh dao tao,
CTDH trong chu ky danh gia [H10.10.01.04].
2. Diém manh

Nha treong, Khoa, B6 mén c6 hé théng thu thap y kién cua céc bén lién quan va
dugc thuc hién day du theo dinh ky va d4 tién hanh khao sat y kién cua tat ca cac bén
tham gia dén qua trinh hoc tap, giang day, st dung lao dong.

Ung dung céng nghé théng tin vao cdng tac khao séat y kién cua cac bén lién quan
do d6 tiét kiém duoc thoi gian, cong strc va ting hiéu qua cua cong tac nay.

Cac y kién phan hdi cua cac bén lién quan di duoc sir dung 1am cin cir dé diéu
chinh CBR, CTDT va CTDH.
3. Piém ton tai

Thoi gian tir khi khao sat danh gia dén khi cai tién, thiét ké va phat trién
chuong trinh day hoc con dai.

4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, | Thai gian
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thwc hién/
thuc hién | hoan thanh
Tiép tuc hoan thién quy trinh thuc hién .
_ . . Phong
) viéc thu thép thong tin phan hoi tir cac bén|
Phat huy | | DTDH, | Nhitng ndm
1 . lién quan, Ung dung cong ngh¢ thong tin ,
diém manh . y Khoa, B6 | tiép theo
vao cong tac khao sat lay y kién cua cac A
mon
bén lién quan.
C6 ké hoach vé tién do thoi gian can cail Phong
5 Khac phuc tién, phét trién chuong trinh day hoc saul PTPH, | Nhiing nim
ton tai  mdi ky khao sét. Khoa, Bo | tiép theo
mon

5. Twdanh gia:

Tu danh gia tiéu chi 10.1: Pat (muc 5/7 diém)

Tiéu chi 10.2: Viéc thiét ké va phat trién chwong trinh day hoc dwoc xdc lgp, dwoc

danh gia va cdi tién.

1. Mo ta
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CTDH la cét 16i cia CTDT. Trude day, CTDH nganh Ké toan duoc xay dung va
phét trién theo khung CTDT do B6 GD&DT ban hanh. Hién nay, khai niém vé CTDH
dugc thay doi theo huéng méi nhung vé co ban khéng khac nhiéu so véi khung CTDT
trude day. Cac thanh phan co ban cia CTDH gém muc tiéu dao tao, chuan dau ra, noi
dung dao tao, phuong thirc dio tao, cac hinh thirc t6 chirc dao tao, cac hinh thuc to
chuc kiém tra, danh gia.

Trong nhiéu giai phap duoc thuc hién nang cao chat luong dao tao nganh Ké toan
thi viéc thiét ké va phét trién CTDH 1a giai phap quan trong. Viéc thiét ké va phat trién
CTDH phai dugc thiét 1ap, duoc danh gia va cai tién. Cu thé:

Th nhét, Truong PHTN c¢6 ban hanh quy trinh thiét ké va phat trien CTDH.
Trong chu ky danh gia CTDT nganh Ké toan tir 2016 dén 2020, Nha truong da ban
hanh 3 quy trinh cap nhat, danh gia chuong trinh dao tao ¢ cac nam 2016, 2018, 2020
[H10.10.02.01].

Thi hai, thyc hién ra soat, danh gia quy trinh thiét ké, phat trién CTDH dé cai
tién quy trinh thiét ké va phat trien CTDH. Quy trinh nay cap nhat, danh gia chuong
trinh ddo tao ban hanh vao nam 2016 va 2018 gdm 5 budc la (1) Lap ké hoach cap
nhat, danh gia CTDT; (2) Thu thap thong tin, minh ching lién quan dén su can thiét
phai cap nhat CTDT; (3) Panh gia va xay dung bao cdo danh gia vé tinh hiéu qua cua
chuong trinh dang thuc hién; (4) Du thao nhitng ndi dung can stra di; (5) Théng qua
noi dung sira d6i va ban hanh chuong trinh dao tao méi [H10.10.02.02]. Quy trinh cap
nhat, danh gia chuong trinh dao tao nam 2020 duoc ra soat va hiéu chinh nén co su
thay d6i so voi cac quy trinh truéc. Quy trinh ndy gom 7 budc véi 4 budc dau tién
tuong ty nhu quy trinh cdc nim 2016 va 2018, tuy nhién quy dinh cu thé hon vé cac
buéc tham dinh dé phé duyét nhitng thay doi trude khi ban hanh CTPDT sira doi bd
sung (d6 13 phai tién hanh hop Hoi dong Khoa hoc cap Khoa va sau dé 1a cap truong)
[H10.10.02.03]. Thém vao d6, quy trinh méi nhat vao nam 2020 yéu cau quéa trinh xay
dung mo mai CTPT bat budc co su tham gia ctia GV, can bd quan 1y, dai dién céc to
chac va céc nha tuyén dung vai sé lugng nhiéu hon quy dinh cii, déng thoi b sung
yéu cau thiét ké, cap nhat CTDT phai tham khao cac CTDT tién tién trong nudc va
qudc té, cac yéu cau vé thanh phan hoi dong tham dinh [H10.10.02.04]. Phan tich trén
cho thdy, Nha truong di thuc hién ra soat, danh gia quy trinh thiét ké, phét trién CTDH
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d6ng thoi khdng nging cai tién quy trinh nay cho phi hop véi xu thé thoi dai, két qua
1a CTPT, CTDH duoc cai tién, hoan thién theo thoi gian [H10.10.02.05].
2. Piém manh

CTDT duoc xay dung bam sat CDR, CTDH ciing duoc thay doi phd hop nham
dat duoc muyc tiéu dio tao va CPR di quy dinh trong dé& cuong mdi hoc phan. Trong
qua trinh diéu chinh CTDT va CTDH da tham khao y kién cua cac bén lién quan dé c6
nhitng diéu chinh cho phi hgp. Cac hoc phan trong chuong trinh CTPT c6 tham khao
cac modul kién thirc cia CTDT qudc té, cac CTDT cua cac hiép hoi nghé nghiép dé
sinh vién c6 kién thuc gan sat vai kién thuc thuc té nghé nghiép.

Céac GV déu duoc tham gia vao viéc thiét ké va phat trién CTDT va CTDH.

binh ky CTPT va CTDH déu duoc ra soat, cap nhat, va b sung.
3. Diém ton tai

Nha truong da tién hanh ra soat, danh gia, cai tién quy trinh thiét ké va phat trién

CTDH, CTDT. Tuy nhién trong chu ky dénh gia méi chi c6 két qua cua qua trinh trén
la cac Quy trinh cap nhat, danh gia CTDT qua cac nam theo dinh ky trong khi chua
thuc hién khao sat lay y kién phan hoi ciia cac bén lién quan vé quy trinh thiét ké, phat
trien CTDH, CTDT do d6 khong ¢6 cac minh chung l1a cac Phiéu khao sét, dir liéu
khao sat, bao cao khao sét lay y kién phan hoi cua céc bén lién quan vé quy trinh thiét
ké, phét trién CTDH, CTDT va cic Bién ban danh gia, ra soat, cai tién, tham dinh quy
trinh thiét ké, phat trién CTDH.
4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, | Theoi gian

TT | Muc tiéu Noi dung nguwoi thuc hién/
thuc hién | hoan thanh
y ) o . | Phong
- Tiep tuc xay dung, cai tien CTDT nham oLcL
Phat huy dat muc tiéu va CPR di quy dinh, dong " | Trong cac
1., . o 777! DTBH, ,
diém manhihoi tham khao y kién cua cac bén lién nam tiep theo
. . N ) Khoa, Bo
quan phu hop thuc te nghé nghiép. A
mon

B6 sung thém noi dung vé quy trinh thiét

Khac phuc Phong | Trong céc

ké, phét trién CTDH trong Phiéu khao st QLCL

ton tai nam tiép theo
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lay y kién phan hoi cua cac bén lién quan | DTDH,
- Téng hop dit liéu, hinh thanh cac b4o céo| Khoa, Bo
sat lay y kién phan hoi cua cac bén lienk  mén
quan vé quy trinh thiét k& phat trién
CTDH, CTDT.

- T6 chtc hop lay ¥ kién dong gop cua céc
bén nhu giang vién, nha quan ly... vé quy
trinh thiét ké, phat trién CTDH, CTDT.

5. Tw danh gia

Tu dénh gia tiéu chi 10.2: Pat (muc 4/7 diém)

Tiéu chi 10.3: Qud trinh day va hoc, viéc ddnh gid két qud hoc tip ciia ngwoi
hoc dwgc ra sodt va danh gia thwong xuyén dé dam bdo sw twong thich va phu hop
voi CDR
1. M0 ta

Dé nang cao chat luong dao tao, ngoai viéc thiét ké va phat trién CTDH, CTDT
t6t thi qua trinh day va hoc, danh gia két qua ciia ngudoi hoc cling vo ciing quan trong.
DPé dat duoc muc tiéu d6, qua trinh day va hoc, viéc danh gia két qua hoc tap cua
ngudi hoc duoc ra soat va danh gia thuong xuyén dé dam bao sy twong thich va phu
hop véi chuan dau ra.

Trong chu ky danh gia 2016-2020, truong PHTN da c6 quy dinh vé viéc ra sodt,
danh gia thuong xuyén qua trinh day - hoc va danh gia két qua hoc tap dua trén Quy
ché hoc vu dao dao dai hoc cao déng hé chinh quy theo hé¢ théng tin chi caa B0
GD&DT. Theo do, qua trinh day va hoc, danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc tai
Truong PHTN dugc thyc hién nghiém tac, dung theo quy dinh. Viéc gidm sat, danh
gia qua trinh day va hoc, kiém tra danh gia két qua hoc tap ctia nguoi hoc dugc thuc
hién theo quy dinh vé ky cuong day va hoc tai Truong PHTN. Trong d6, trach nhiém
cua Phong Thanh tra la kiém tra, giam sat vi¢c thyc hién cac quy dinh, dam bao ky
cuong day - hoc cua toan truong. Phong Thanh tra da thuc hién céc hoat dong thanh
tra, giam sat trong qua trinh day va hoc, thi kiém tra hoc phan nhu: Kiém tra cong tac
chuan bj trién khai timg hoc ky, Giam sat tinh hinh ky cwong né nép day va hoc hang
thang, thanh tra hoat dong thi két thiic hoc phan. Ngoai sy kiém tra giam sat thuong
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xuyén cua phong Thanh tra, Phong QLCL cling tham gia giam sat thuc hién quy trinh
kiém tra, danh gi4 sinh vién théng qua cung cip dé thi (theo ngan hang cau héi thi/bd
dé thi da duoc hoi dong chuyén mon phé duyét va dua vao sir dung), kiém soat dé thi
(nham dam bao dé thi dugc xay dung theo quy dinh ra dé thi va ciu trac dé thi d cong
bd)... dam bao tinh hop 1y, hiéu qua cta quy trinh ciing nhu ¢6 nhitng tu van kip thoi
va phu hgp [H10.10.03.01].

Viéc danh gia két qua hoc tap nganh Ké toan dugc chia thanh 2 nhém: cac hoc
phan thong thudng, va cac hoc phan tét nghiép, mdi nhom cé phwong phap danh gia
cu thé va riéng biét dé dam bao su tuong thich va phu hop cua két qua dat duoc voi
chuan dau ra cia CTDT [H10.10.03.02].

Pé dam bao qua trinh day va hoc, danh gia két qua hoc tap dugc hiéu qua, thuc
hién dung theo cac quy dinh nha truong da dit ra, Nha truong con trién khai ra soat,
danh gia viéc str dung ngan hang cau hoi thi dé dam bao su tuong thich va phi hop véi
CPR, dam bao sy khach quan, cong bang cho nguoi hoc [H10.10.03.03].

Két thuc mdi ky thi, mdi B6 mon, Khoa, Nha truong déu tién hanh hop dé danh
gia, tham dinh sy tuong thich va phu hop cia qua trinh day va hoc, danh gia két qua
nguoi hoc dé rat kinh nghi¢m, dua ra cac giai phap dé hoan thién qua trinh day — hoc,
danh gia két qua ngudi hoc cho nhitng nam tiép theo [H10.10.03.04].

Ngoai ra, Nha truong con trién khai 1dy ¥ kién cua cc bén lién quan vé qué trinh
day va hoc, danh gia két qua hoc tap, tong hop y kién thanh cac Béo céo tong hop céac
¥ kién danh gia giri vé Khoa, B6 mén [H10.10.03.05]. B mén dung thong tin nay nhu
la mot can cur danh gia lai hoat dong day hoc cua GV, hoat dong hoc tap cua sinh vién
trong ky, tir 46 ¢ nhiing diéu chinh kip thoi trong cong tac giang day. Vé chét luong
day va hoc (trong d6 bao gdm danh gia vé phuong phap day va hoc, phuong phap
danh gia két qua hoc tp ctia nguoi hoc), phong QLCL di tién hanh khao sat ngudi hoc
dang theo hoc cac khoa vao hoc ky I va hoc ky II cua mdi ndm hoc véi cac ndi dung vé
Tac phong su pham, Noi dung giang day, T6 chirc hoat dong giang day, Kiém tra —
danh gia [H10.10.03.06]. Két qua khao sat 1ay y kién cua nguoi hoc danh gia hoat
dong giang day cia doi ngii GV 13 co sé quan trong dé cai tién phuong phéap day, hoc,
phuong phap kiém tra, danh gia trong thoi gian téi theo huéng nang cao sy hai long
cua nguoi hoc. Bén canh do, hang nam khoa Kinh té con t6 chire Hoi thao vé Nang cao
chat lugng dao tao va doi méi phuwong phap day va hoc. Pic biét trong nam 2020,
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khoa t6 chtrc hdi thao Nang cao chit lugng ddo tao dap tng nhu cau xa hoi. Hoi thao
c6 su tham dy cia céc bén lién quan bao gé)m: Pon vi st dung lao dong, cyu sinh vién,
sinh vién, can bd quan 1y va giang vién. Cac bao cdo tham luan va két qua thao luan tai
hoi thao giup khoa va cac bd mén ra soat va cai tién phuong phap day va hoc ciing nhu
phuong phap danh gia két qua hoc tap ciia sinh vién dé dam bao su tuong thich va phu
hop v6i chuan dau ra [H10.10.03.07].
2. Piém manh

Nha truong dd xdy dung duge quy dinh vé viée ra soat, danh gia thuong xuyén
qua trinh day — hoc, danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc.

Céc quy dinh nay duoc diéu chinh théng qua qué trinh rat kinh nghiém va trén co
s ¢6 tham khao y kién cuaa cac bén lién quan.
3. Diém ton tai

Viéc tham dinh su twong thich va phu hop cua qué trinh day — hoc, dénh gia két
qua hoc tap véi chuan dau ra chua duoc thuc hién thudng xuyén.
4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, Theoti gian
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thwc hién/
thwc hién | hoan thanh
Phong
- Tiép tuc hoan thién cac quy dinh vé rd QLCL,
. Phéat huy [soat, danh gia qua trinh day - hoc. Kip thoif DTPH, | Trong cac
diém manh|r(t kinh nghiém, diéu chinh trén co s Khoa, Bo [nam tiép theo
tham khao y kién cua cac bén lién quan.  |mén, Giang
vién
- Pay manh cdng tac tham dinh sy tuong .
e - Phong
thich va phu hop cua qué trinh day — hoc,
, s QLCL,
, danh gia ket qua hoc tap véi chuan dau ra. ]
Khac phuc| | . ) DTPH, | Trong cac
2 .| Tiep tyc hoan thién cac van ban hudng B
tontai | _ , Khoa, B6 |nam tiep theo
dan ra soat, danh gia qua trinh day — hoc,| ]
o, ) mon, Giang
danh gia ket qua hoc tap, cac phuong phap n
i vién
day hoc, phuong phap danh giad ket qua
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ngudi hoc

- Tang cuong t6 chic cac hoi thao vé doi
méi giang day, hoc tap cip bo mén dé
giang vién c6 co hoi cap nhat cac phuong
phap giang day, danh gia két qua hoc tap

méi dé ap dung vao qua trinh giang day|

nham nang cao chat luong day va hoc.

5. Tw danh gia

Tu dénh gia tiéu chi 10.3: Pat (muc 5/7 diém)

Tiéu chi 10.4. Cac két qud nghién cizu khoa hoc dwot si dung dé cdi tién viéc day va hoc.
1. Mo ta

DPéi véi GV, NCKH 1a mot trong hai nhi€ém vu chinh, NCKH khong chi 1a nhi¢m
vu ma 1a trach nhiém. Cac dé tai NCKH, sach va hoi thao khoa hoc déu lién quan dén
viéc day va hoc, gitp GV dua vao giang day nhiing hiéu biét méi, 1am ting chat luong
giang day.

- Th nhét, cac dé tai khoa hoc: Cac dé tai cac cép cua doi ngli can bd luon duoc
giam sat chat luong boi Hoi dong Khoa hoc ctia Khoa, Truong. Két qua va san pham
ctia cac cong trinh khoa hoc sau khi nghiém thu va cong b duoc sir dung theo dung
quy dinh vé so hiru tri tug, chuyén giao céng nghé ciia Nha truong va duge sir dung
trong hoat dong giang day tuy theo timg chuyén moén, linh vuc nghién ciru. Két qua
thuc hién dé tai nghién ciru khoa hoc dugc ra soat, chuyén thanh tai liéu hoc tap cho
sinh vién. Cac kién thirc méi, dic biét 1a nhiing lién hé thuc tién duoc dua vao bai hoc,
gitip lién hé 1y luan véi thyc tién, lam tang tinh hap din cho cac bai giang. Tir d6 giup
sinh vién cd thém nhiéu tai liéu hoc tap méi, ting s6 lugng cac mdn hoc thuc hanh
trong chuong trinh dao tao. Thém vao do6, véi mdi dé tai ludn co phan hudng dan sinh
vién lam chuyén dé, khoa luan tuong tmg v&i toan bo/mdt phan ndi dung cua dé tai.
Thong qua doé sinh vién s€ hoc héi dugc kinh nghiém nghién clru cua giang vién gitp
lam ting ky ning nghién ctru khoa hoc [H10.10.04.01]. Pién hinh, trong niam hoc
2016-2017 va nim hoc 2017-2018, b mon Ké toan di thuc hién dé tai nghién ctu
khoa hoc co sé trong diém “Xdy dwng mo hinh thec hanh ké toan ¢ng dung trong
giang day cho sinh vién Khoa Kinh té triong Pai hoc Tay Nguyén” va dé tai cap co so
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“Xdy dung md hinh ké toan doanh nghiép nhé va vira trén nén tang phan mém
Microsoft Excel cho sinh vién chuyén nganh Ké todn, Truong dai hoc Tdy Nguyén”.
Ca hai dé tai déu da duoc Nha truong nghiém thu va danh gia kha ning ¢ng dung
trong thuc tién day hoc cao. Két qua nghién ctu cua cac dé tai nham muc dich huéng
t6i xay dung phong thuc hanh Ké toan ao ngay trong truong Pai hoc, tir d6 gitp nguoi
hoc van dung céac ly thuyét, k§ ning duoc trang bi tir gi4o trinh, séch vo, van dung vao
thuc tién nhu mot ké toan vién thuc thu. Bén canh d6, két qua nghién cau cua dé tai
cling duoc xay dung thanh hoc phan “Thyc hanh ké toan trén Excel” cho cac sinh vién
nam 3, khoa 2017 tro di [H10.10.04.02].

- Thir hai, cac sach: Sach 1a ngudn hoc liéu quan trong nham cung cap kién thirc
cho sinh vién. Trong nhitng nim qua cén b giang vién bd mon da xuat ban mot sd
sach (gido trinh, sach chuyén khdo, sdch tham khdo) phuc vu cho viéc dao tao
[H10.10.04.03], [H10.10.04.04].

- Thir ba, cac hoi thao khoa hoc: Hoi thao khoa hoc 1a noi cong bd céac két qua
nghién ctru, dong thoi 14 noi trao doi, hoc hoi nhiing kién thic mdi, phuwong phap
giang day méi qua do6 nang cao nang lyc chuyén mon, nghiép vu, phuong phap giang
day cua giang vién [H10.10.04.05], [H10.10.04.06], [H10.10.04.07]. Cac bao céo da
chi ra va khang dinh tinh tich cuc cta hoat dong NCKH d6i v6i GV ciing nhu su dong
gbp cua no6 vao viéc day va hoc lam dong luc dé thic déy hon nita chat luong va hi¢u
qua NCKH.

2. Piém manh

GV tham gia tich cuc trong NCKH va van dung c6 hiéu qua két qua nghién ctru
dé cai tién cong tac day va hoc, ¢ su hd tro tich cuc tir phia nha truong.

Doi ngii giang vién tham gia nhiéu loai hinh nghién ctru khac nhau va két qua ciia
nhiéu dé tai da gan két v6i cac hoat dong giang day va hoc tap, giup giang vién co
nhiéu vi du van dung vao bai giang dé sinh vién d& hiéu va nim bt kién thirc.

3. Piém ton tai

Dé tai cép BoO, cép tinh con it.

Viéc két hop voi doanh nghiép ngoai truong dé thyuc hién cac dé tai nghién ciru
khoa hoc gan lién v&i viée cai tién chét luong dao tao va nhu cau xa hoi chua nhiéu.

4. K¢ hoach hanh déng
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Pon vi, | Theoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thwc hién/
thuc hién | hoan thanh
- Tiép tuc khuyén khich GV tham gia
NCKH va st dung cac két qua nghién ciul .
, Phong
) dé phuc vu cong tac day va hoc. )
Phat huy . . . |KH&QHQ| Trong cac
1| - Tang cuong kinh phi thuc hién cac dé tai .,
diém manh| . | T,Khoa, nam tiép theo
nghién ctru khoa hoc dé quy md nghién A
X Bo mon
ciru cac de tai dugc mo rong va chuyén say
hon.
- Tang cuong cac hoat dong nghién ctru
khoa hoc gan vdi cai tién chuong trinh dao
tao.
- Tang cuong két hop voi doanh nghiép
, ngodi trudng thuc hién cac dé tai nghién )
Khac phuc . o . .| Khoa, B§ | Trong cac
2 .. (ctrukhoa hoc gan lién v61 viée cai tién chat . ~
ton tai mon  |nam tiép theo

luong dao tao va nhu cau x4 hoi.

- Tiép tuc hinh thanh va phat trién cac
nhom nghién ctru theo tirng linh vyuc thudc
nganh dio tao, gan nghién ctru khoa hoc

vao thuc tién.

5. Ty dinh gid

Tu danh gia ti€u chi 10.4: Bat (muc 5/7)

Tiéu chi 10.5: Chdt lwong cac dich vu hé tror va tién ich (tai thee vign, hé théng cong nghé

thong tin va cac dich vu hé tre khdc) dicgc danh gid va cdi tién.
1. Mo ta

Cac dich vu hd tro va tién ich cho nganh Ké toan da duoc to chtc bai ban, da

dang, phong phu c6 y nghia thiét thuc. Dinh ky, chét lugng cac dich vu hd tro va tién

ich dugc danh gia, diéu chinh va cai tién d€ nham dap tng kip thoi nhu cau nguoi hoc,

phu hop véi thyc tién cua xa hoi. Cuy thé:
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Thir nhat, nha truong c6 vin ban quy dinh vé danh gia chét luong cac dich vu hd
tro cua thu vién, hé théng cong nghé thong tin va cac dich vu hd trg khac
[H10.10.05.01], ¢6 cac loai mau phiéu khao sat lay ¥y kién cua cic bén lién quan
[H10.10.05.02].

Th hai, cac ¥ kién khao sat s& dugc tong hop, xtr Iy dé xay dung cac bao céo két
qua khao sat [H10.10.05.03] lam can ct dé danh gia chét luong cac dich vy hd trg va
tién ich tir 46 dua ra cac giai phap dé cai thién. Cu thé, dinh ky, vao cudi hoc ky cua
nim hoc, Phong quéan 1y chat lwong phéi hop v6i Phong Cong tac sinh vién va Khoa
Kinh té d3 tién hanh khao sat 14y ¥ kién phan hdi cua sinh vién dang hoc tp tai khoa
vé hoat dong giang day cua giang vién, cic hoat dong cua Nha trudng ciing nhu chit
lugng cac dich vy hd trg tién ich. Nha truong da xdy dung quy trinh lay ¥ kién nguoi
hoc theo hinh thirc phiéu bang gidy va hinh thirc truc tuyén. Nhin chung, sinh vién c6
xu hudng danh gia theo hudng tich cuc vé diéu kién co s& vat chat, cac dich vu hd tro,
tién ich phuc vu cho viéc hoc, nghién ctru. Trén co s két qua khao sat lay ¥ kién cua
cac bén lién quan, Nha truong, khoa Kinh té va Bo mon Ké toan da dua ra cac giai
phap nham cai tién nang cao chat lugng cac dich vy hd tro, tién ich nham dap ing nhu
cAu ngudi hoc. Bén canh d6, dinh ky hang nim khoa Kinh té va nha truong déu to
chtrc hoi nghi ddi thoai sinh vién dén timg 16p, sinh vién timg nganh dao tao noi riéng
nham quan tim, lang nghe va c6 giai quyét nhimng y kién chinh dang ciia sinh vién vé
chat lugng dich vu hd tro, tir d6, tiép thu va c6 nhitng bién phap diéu chinh phu hop
trong cong tac quan 1y nham gdp phan nang cao chat lugng dao tao [H10.10.05.04].

Thur ba, trén co so cac giai phdp da chi ra cdc phong ban, trung tdm, don vi nha
truong trién khai thanh cac hoat dong. Nhu vay c6 thé khang dinh, nha truong c6 thuc
hién cai tién chét luong cac dich vu hd tro va tién ich, cu thé:

Nham nang cao chét luong, hi¢u qua cac hoat dong tu van, dich vu, hd tro va tién
ich, tao diéu kién cho sinh vién duogc tuong tac thuan loi voi cac chu thé trong va ngoai
truong, Nha truong da thanh lap don vi chuyén trach cung cap cac dich vu tu van, hd
trg cho nguoi hoc 1a Trung tam phuc vy hoc sinh sinh vién [H10.10.05.05]. Bén canh
viéc day manh, ting cuong va da dang héa viéc t6 chiic cac chwong trinh, hoat dong
hd tro sinh vién, t6 chitc nhiéu chuong trinh hd trg cho ngudi hoc, gop phan nang cao
chét lwong dao tao cta nha trudng nodi chung, ddp tng yéu ciu cia xd hoi vé chit
luong ngudn nhan lyc.
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Vé cong nghé thong tin da duoc Nha trudng chu trong trong moi hoat dong nham
dam bao diéu kién day hoc. Trong thoi gian qua Nha truong di nang cip hé thdng
phong may vi tinh véi cau hinh cao, du kha ning, trong thich v&i cac phan mém méi.
Tir @6, diéu kién hoc tap cho sinh vién dugc dam bao, chit luong giang day va sy hai
long cua sinh vién khdng ngimg ting 1én. Hién nay, tit ca hé thong may tinh duoc nbi
mang Internet, hé thong mang Internet dugc st dung mién phi trong toan trudong phuc
vu hoat dong dao tao va nghién clru cua giang vién va nguoi hoc. Nha truong trang bi
déy du cac thiét bi tin hoc dé hd trg hiéu qua céac hoat dong quan li cua truong. Nha
truong c6 bd phan chuyén trach quan tri mang (Trung tdm Cong ngh¢ thong tin), dam
bao hé thong mang hoat dong thong subt. Viéc ning cip va bao tri cac hé théng phan
mém phuc vu, hd tro cong tac day va hoc duge thuc hién thudng xuyén nham dap tng
t6t hon nhu cdu dao tao va nghién ctru, theo ddi phan hdi ngudi hoc va cac bén lién
quan vé mirc d6 dap tng nhu cau vé dao tao va nghién ctru ciia hé thong cong nghé
thong tin.

DPé hd tro cho cac don vi, phong ban, trung tadm cai thi¢n chét luong phuc vu
nham nang cao chat lugng dao tao, Bo mon Ké toan va Khoa Kinh té di tich cuc phéi
hop dé thuc hién cac giai phap da dé ra. Cu thé, hang nim Nha trudong, Phong Pao tao
Pai hoc déu c6 van ban dé nghi cac Khoa va bo mén ra soat, bo sung cac dau sach dé
Trung tdm thu vién xay dung ké hoach mua va cap nhat. Can ct chu treong cua Nha
truong, bd mon Ké toan da dé nghi cac giang vién tién hanh ra soat danh muc cac giéo
trinh, tai liéu day hoc tai thu vién va b sung céc tai liéu ¢ lién quan hoc phan dam
nhan. Chinh vi vay, trong nhiig niam qua, s6 luong cac gi&o trinh, tai liéu day hoc lién
quan dén cac hoc phan do bo mén dam nhan da khong ngimg dugc ting 1én trén ca hai
khia canh: sb lugng dau sach méi va sé lugng séch trong mdi hoc phan Pic biét trong
s6 cac sach duogc cap nhat, bo sung ¢ nhiéu gio trinh, sach tham khao 1a cac an pham
do chinh cac giang vién trong bo mén tién hanh nghién ctu va bién soan
[H10.10.05.06].

2. Diém manh

Chat lugng cac dich vu hd tro va tién ich (tai thu vién, hé thong CNTT va céc
dich vu hd trg khac) duoc danh gia va cai tién dinh ky theo mot quy trinh théng nhat.

Céc kénh phan hoi thong tin da dang.

3. Piém ton tai
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Céc phan hoi ciia ngudi hoc vé dich vu hd tro, tién ich tai thu vién, hé thong
cong nghé thong tin va cac dich vu hd tro khac da duoc ghi nhan kip thdi. Tuy nhién
viéc cai tién do6i khi con cham do phu thudc vao ké hoach ngan sach va quy hoach
téng thé chung ctia Nha truong.

4. Ké hoach hanh djng

Pon vi, | Thoi gian

TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thuc hién/

thuwc hién | hoan thanh
iy L . , Trung tam
] - Ti€p tyc cai tién, nang cap chat lugng cacf, ]
Phat huy | . ' _ thong tin, | Trong cac
1] dich vu ho tr¢ va tién ich theo dinh ky va ~
diém manh . Khoa, B |nam tiép theo
phu hop nhu cau day va hoc. )
mon

- Tang cuong cac hoat dong nghién cuu
khoa hoc gan véi cai tién chuong trinh dao
tao.

- Tang cuong két hop voi doanh nghiép
, ngodi trudng thuc hién cac dé tai nghién )
Khac phuc . o . .| Khoa,Bo | Trong cac
2 .. (ctrukhoa hoc gin lién v6i viée cai tién chat A _,
ton tal . . mon nam tieép theo
lugng dao tao va nhu cau xa hoi.

- Tiép tuc hinh thanh va phét trién céc
nhom nghién ctru theo tirng linh vuc thudc
nganh dio tao, gan nghién ctru khoa hoc

vao thuc tién.

5. Twdanh gia

Ty danh gia tiéu chi 10.5: Pat (muc 5/7)
Tiéu chi 10.6: Co ché phdn hai ciia cac bén lién quan cd tinh hé théng, dipc danh gid va
cdi tién.
1. Mo ta

Co ché phan hoi cua cac bén lién quan dé xay dung, phat trién chuong trinh day
hoc, dé nang cao chét luong day va hoc, dé tang cuong chat luong dich vu hd tro va

tién ich cua nguoi hoc nganh Ké toan cé tinh hé thong, dugc danh gia va cai tién.

153



Pé dam bao tinh hé théng trong co ché phan hdi cua cac bén lién quan, Truong
Dai hoc Tay Nguyén dd xay dung mot hé thdng cic vin ban quy dinh chic ning,
nhiém vy cua cac don vi, b phan thu thap thong tin phan hdi cac bén lién quan
[H10.10.06.01]. Bén canh d6, nha trudng ciing co cic van ban hudng dan quy trinh
khao sat ¥ kién phan hdi cua cac bén lién quan. Ngoai huéng din quy trinh khao sat,
van ban nay con quy dinh rd cong cu va phuong phap thu thap, lua chon, xur ly, st
dung thong tin phan hdi cta cic bén bién quan [H10.10.06.02]. Phong Quan Iy chat
luong 1a don vi dau moi trong viéc xay dung ké hoach, trién khai thyc hién thu thap va
bao céo vé thong tin phan hoi cua cac bén lién quan trong cai tién, phat trién chuong
trinh day hoc va ning cao chét luong cac hoat dong ctia Nha truong. Tir quy trinh khao
sat 1ay ¥ kién cac bén lién quan, Phong Quan 1y chat luong 1ap ké hoach khao sat va
hudng dan cac bo phan trong viéc trién khai khao sat. Nha truong thuc hién viéc khao
sat truc tuyén (dua trén su tich hop & phan mém quan 1y dao tao) thong qua giri dudong
link cho céc bén lién quan. Ngoai ra viéc khao sat dugc thuc hién bang viéc giri phiéu
diéu tra (ban cing) cho cac d6i twong lién quan. Trén co s& ké hoach khao sat, Nha
truong thong béo tdi cac don vi lién quan va trién khai thyc hién khao sat 1ay y kién vé
CTDT, hoat dong day hoc va cac hoat dong hd trg nham cai tién chét lugng dao tao.
Két qua thu duoc tir khao sat s& dugc tong hop, xtr 1y dé xay dung cac Bao cao két qua
khao sat [H10.10.06.03].

Thém vao d6, trong qua trinh dao tao, bo mén Ké toan, Khoa Kinh té va Nha
truong ludn tao diéu kién dé ngudi hoc co cac co hoi dé phan hoi thong tin, tir d6 gitp
Nha truong Kip thoi thdo g& nhitng kho khan, thiac mac cho sinh vién. Cac kénh lay
thong tin dugc to chirc da dang nhiéu hinh thirc nhu gop ¥ truc tiép vai giang vién, gop
¥ qua cac phuong tién mang xa hoi hoac y kién truc tiép tai cac dién dan trao doi.

Pic biét, hang nam Nha truong déu tién hanh lay y kién di thoai giira sinh vién
v6i Nha truong thong qua 3 cap. Cap 1, ¢b van hoc tap lay y kién gop y cua toan thé
sinh vién do minh phu trach, tap hop thanh bién ban gui vé Khoa [H10.10.06.04]. Cap
2, Lanh dao Khoa t6 chuc ddi thoai véi nhém sinh vién dai dién mdi 16p
[H10.10.06.05]. Cép 3, Lanh dao truong té chic hop ddi thoai véi cac sinh vién dai
dién Ban Cén su va Chi doan [H10.10.06.06]. Viéc ddi thoai dugc t6 chirc hang nam
nén y kién ngudi hoc thudng xuyén dugc phan énh cé hé thong va té chirc dung quy
dinh.
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Céc thong tin thu thap dugc tr hdi nghi ddi thoai sinh vién v4i Nha truong hodc
tir cac phiéu danh gia chat luong day hoc do sinh vién phan anh dwogc tong hop vé
Lanh dao Nha truong xem xét va cu thé hoa bang cac giai phap nham nang cao chat
lwong day hoc, dap tng cac nhu ciu chinh dang trong sinh vién. Vi du nhu cai tién hé
thong website, trién khai dao tao tryc tuyén [H10.10.06.07], thdng bao ra soét tai licu
hoc tap tai thu vién [H10.10.06.08], nang cip hé théng may vi tinh tai cic phong hoc
thue hanh, nang cap hé thong may chiéu tai cac giang dudng, 1ap dit hé thong diéu hoa
tai nha hoc sb 6.

2. Diém manh

Co ché phan hdi cua cac bén lién quan c6 tinh hé théng.

Viéc lay y kién phan hoi cia ngudi hoc duoc tién hanh thuong xuyén, bang nhiéu
hinh thirc khac nhau.

Céc y kién phan hdi dugc tap trung nghién cau, cai tién bang viéc diéu chinh, cap
nhat, bo sung vao chwong trinh dao tao.

3. Piém ton tai

Co ché phan hoi ciia cac bén lién quan dugc danh gia va cai tién, tuy nhién qua
trinh ndy dién ra ty nhién theo kiéu nim sau rat kinh nghiém tir ndm trudc. Nha trudng
chua ban hanh cac thong bao dé trién khai thuc hién danh gia co ché phan hoi nén
Thong tin vé két qua danh gia va cai tién vé co ché phan hoi chua day du.

4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, | Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thwc hién/
thuc hién | hoan thanh
- Tiép tuc thyc hién lay cac y kién phan hoi
o Phong Bam
cua cac bén lién quan. ,
) R .. . | baochat
. Phat huy - Cac y kién duogc thu thap trén nhicu hinh | Trong nhiing
. . n uong, ,,
diém manhihac (ban cing, truc tuyén) tir cac bén lién nam tiep theo
. o Khoa, B
quan va dugc bao cao sau khi cai tien, cap A
mon
nhat.
Khéc phuc - Tiép tye thye hién lay y kien phanippane Dam|Trong nhiing
2 . ' Xo N , A~ . n N A , ,
tdn tai hoi tr cac bén lién quan bang nhi€ul \ag chit nam tiép theo
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phuong ti¢n, hinh thirc va st dung hi€u qua| lugng,
cac ¥ kién phan hoi dé nang cao chat lugng] Khoa, Bo
giao duc. mon

- Ban hanh cac thong bdo dé trién
khai thyc hién danh gia co ché phan hoi.
- Lap bao cao vé két qua danh gia va cai

tién vé co ché phan hoi.

5. Tw danh gia:

Tu dénh gia ti€u chi 10.6: Dat (muc 4/7)
Két lugn vé tiéu chudn 10: Bé dao tao ra ngudn nhan luc Ké toan c6 chat lugng cao,
dap tng nhu cau caa xa hoi, van dé nang cao chit lugng day va hoc dugc dat 1&n hang
dau. Bé dat dugc muc tiéu d6, B6 mon Ké toan, khoa Kinh té va truong Pai hoc Tay
Nguyén trién khai da dang cac hoat dong nhu: (i) Str dung cac thdng tin phan hoi tur
cac bén lién quan 1am can ctr dé phat trién CTDH, CTPT; (ii) Viéc thiét ké va phat
trién chuong trinh day hoc duoc thiét lap, duoc danh gia va cai tién; (iii) Qua trinh day
va hoc, viéc danh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc duoc ra soat va danh gia thuong
xuyén dé dam bao sy twong thich va phu hop véi chuan dau ra; (iv) Cac két qua nghién
ctru khoa hoc duoc str dung dé cai tién viéc day va hoc; (v) Chat luong cac dich vu hd
trg va tién ich dugc danh gia va cai tién; (vi) Co ché phan hoi cua cac bén lién quan c6
tinh hé thong. Tuy nhién, van con nhiing ton tai co ban cua tiéu chuan 1a: Chua thuc
hién khao sat lay y kién phan hoi ciia cac bén lién quan vé quy trinh thiét ké, phat trién
CTDH, CTDT; S6 luong dé tai nghién ctru khoa hoc cip B, cip tinh con it; Cac phan
hoi cla nguoi hoc vé dich vu hd tro va tién ich tai thu vién, hé théng cong nghé thong
tin va cac dich vu hd tro khac chua duoc cai tién kip thoi do phu thude vao ké hoach
ngan sach cua Trudng; Nha truong chua ban hanh cac quy dinh dé trién khai thyc hién
danh gia co ché phan hoi nén khong c6 cac thong tin vé két qua danh gia va cai tién co
ché phan hoi.
Tiéu chuan 11. Két qua dau ra
Mé dau

Két qua dau ra 1a thudc do phan anh chét luong dio tao cua Nha truong. Do vy

Truong Pai hoc Tay Nguyén va Khoa Kinh té, Bo mon Ké toan ludn coi trong cong
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tac danh gia chat lugng, giam sat két qua dau ra, to chirc thong ké ti 16 SV t6t nghiép,
ti 18 thoi hoc va sb luong SV c6 viéc lam dé 1am co s& cho viéc cai tién chat luong dao
tao, nang cao su hai long ctia nguo1 hoc va cac bén lién quan.

Céc hoat dong nghién ctru khoa hoc cho SV dugc td chuc co hé thé)ng, dam bao
phtt hop v6i chuan dau ra cua chuong trinh dao tao nganh Ké toan. Nha truong va
Khoa d3 x4y dung hé théng quan 1y thong tin qué trinh dao tao, phan tich, théng ké va
do luong sy hai long cua SV, GV va céac bén lién quan lam co s¢ dam bdo va nang cao
chét luong hoat dong cua Nha trudng.

Tiéu chi 11.1. Ty 1¢ thoi hec va ty 1é tot nghiép duwgc xdc dinh, gidm sdt va déi sanh dé cii
tién chat leong.
1. M6 ta

Theo quy ché hoc vu dao tao dai hoc hé chinh quy theo hé thdng tin chi truong
dai hoc Tay Nguyén (TPHTN), nganh Ké toan (NKT) hé chinh quy cia TDHTN co
thoi gian dao tao thiét ké 1a 4 nam, thoi gian kéo dai t6i da 13 6 nam. Trong truong hop
dic biét, trudng xem xét cho kéo dai thoi gian hoc nhung khong qua 2 1an so véi thoi
gian thiét ké, tc 8 nam [H11.11.01.01]. B6 mon Ké toan, Khoa Kinh té (KKT) va
TPHTN quan ly ty I& tot nghiép va ty Ié thdi hoc cua sinh vién (SV) NKT qua nhiéu
kénh tir can bo 16p, ¢b van hoc tap, tro Iy khoa, phong dao tao, phong quan Iy hoc sinh
SV. Bén canh d6, truong di dwa vao van hanh phan mém Quan Ly Pao Tao
[H11.11.01.02]. Pay 1a cong cu quan Iy rat hiéu qua cua Truong, phan mém khong
nhitng hd tro theo ddi va quan Iy ké hoach dao tao, thoi khoa biéu, lich thi, diém thi,
hoc phi, tinh gio, cong tac giang, ho so thong tin ca nhan cia ng nhu dé xay dung
chién Iuoc va dé an tuyén sinh cho cac nam hoc tiép theo trong d6 conguoi hoc, tién
d6 hoc tap cua nguoi hoc. Qua d6, cac thong tin lién quan dén danh sach thdi hoc,
danh sé&ch tét nghiép déu duoc cap nhat, tong hop va luu trit dé 1am can ctir dé 1ap cac
bao cao c6 lién quan ciing nhu viéc xac dinh phan tich du doan ty 1é tét nghiép, ty 18
thdi hoc cua cac chuong trinh dao tao (CTDT) trong d6 c6 NKT. Viéc trich xuét dix
liéu tir pham mém quan 1y dao dao dé tinh ty 1& thdi hoc va ty 1¢ sinh tét nghiép dung
han va qué han ctia SV chinh quy nganh ké toan cac khéa duoc thyc hién dé dang tur
d6 co thé ddi sanh ty 18 tét nghiép va ty 1¢ thdi hoc giita nganh ké toan véi cac nganh

khac trong truong dé cai tién chat lugng CTDT.
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Bang 11.1. Thong keé ty I tét nghiép va ty 1& thoi hoc

Tong sb Ty .{é (o) nhan bang tot Ty 1€ (%) thoi hoc trong
A . SV (theo nghi¢p sau i .

Nién khoa A

nlgn 3nim |4 nam >4 nam L 2 3 >4

khda) nim |[nim |nim | nim
2012-2016 94 0,00 85,11 8,60 0,00 | 2,13 | 2,13 | 2,13
2013-2017 89 1,12 67,42 12,36 0,00 | 2,25 | 4,49 1,12
2014-2018 140 2,86 62,14 8,57 0,71 | 500 | 7,14 | 0,00
2015-2019 120 0,00 47,50 8,33 0,00 | 9,17 | 10,00 | 4,17
2016-2020 91 0,00 57,14 0,00 1,10 | 13,19 | 9,89 1,10

(Nguon: Trich xudt va tinh toan tir pham mém quan 1y dao tao)

T Bang 11.1, céc thong tin vé ti 1¢ thoi hoc, tot nghiép dugc danh gia, phan
tich va giam sat tir goc do bo mon, khoa va nha truong. Cu thé, trong 5 nién khoa gan
day ty 1é SV t6t nghiép theo dung tién d6 cua CTDT thay d6i theo hudng giam. SV Ké
toan nién khoa 2012 — 2016 co két qua tot nghiép lan dau dang tién do 4 nam vai ty 1¢
kha cao & mic 85,11%, tuy nhién ty 1& SV tét nghiép dang tién do dao tao bj giam
dan, dang cha y 1a s6 liéu tot nghiép caa nién khoa 2015 — 2019 con 47,50%. Ty & SV
t6t nghiép dang tién do giam dan dan dén ty I¢ SV t6t nghiép khong dung tién do tang
1én. Piéu nay la do tir nam 2016 trd di nha trudong bat dau ap dung chuan dau ra bat
budc dbi véi SV tét nghiép 1a ching chi B1, chiing chi tin hoc va ching chi k§ ning
mém. Tuy nhién, ty & SV tt nghiép dung han khéng phai la tiéu chi tot dé danh gia
chat lugng dao tao vi dao tao theo tin chi thi viéc tét nghiép cua SV duoc xét nhiéu dot
trong nam, mién la SV tich liy du tin chi va dam bao cac diéu kién khac theo quy ché
dao tao.

TPHTN noéi chung va bd mén Ké toan noi riéng da kién dinh véi viéc nang cao
chat luong giao duc duoc thé hién & nhiéu khau tir két qua dau vao dén qua trinh sa
thai SV yéu kém khong dii ning luc va y thirc hoc tap. Pau mdi hoc ky, danh sach
canh bao két qua hoc tap duoc lap nham giup cho SV cé két qua hoc tap kém biét va
lap phuong an hoc tap thich hop dé cé thé tot nghiép trong thoi han téi da duoc phép
theo hoc chuong trinh nganh Ké toan [H11.11.01.03]. Sau mdi hoc ky, SV bi budc thdi
hoc néu thuoc mot trong cac trudng hop sau day: (i) C6 sb 1an canh bao két qua hoc
tap vuot qua 2 lan. (i) Vuot qua thoi gian ti da dugc phép hoc tai truong theo quy
dinh. (iii) Tu ¥ bo hoc. (iv) Bi ky luat 1an tht hai vi Iy do di thi ho hoac nho nguoi di
thi hd hoac bi ky luat & mic xéa tén khoi danh sach SV cua truong. Hi¢u truéng ban
hanh quyét dinh budc SV thdi hoc va giri vé khoa, bo mén, 16p va dia phwong noi SV
c6 ho khdu thuong tra [H11.11.01.04]. Giai doan 2016 dén 2020 ty 1¢ thoi hoc cua SV

158




chinh quy hé dai hoc NKT cac khéa nam giao dong tir 2,22% dén 10,64%. SV bé hoc
c6 thé xuat phét tir nhiéu nguyén nhan: SV chuyén huéng sang cac nganh hoc phu hop
so thich, nang luc ban than khong dap tng duoc véi yéu cau cua chuong trinh dao tao,
hoan canh gia dinh kho khin, sirc khoe khong dam bao, gip bién cb trong cudc séng
gia dinh... Véi céc truong hop SV bé hoc giira chirng, Khoa déu quan tam tim hiéu ly
do théng qua ¢ Van hoc tap, ban can sy Iop, doan thanh nién, hoi SV... Tir d6, dé xuat
va trién khai cac chwong trinh hd tro dé cac em coé thé tiép tuc di hoc lai
[H11.11.01.05].
2. Pigm manh

- Ti 18 théi hoc, tot nghiép dung han va qué han qua cac nim dwgc xac 1ap.

- Danh sach th6i hoc, tét nghiép duoc cap nhat hiang nim ciing nhu thong tin vé
nguyén nhan thdi hoc, cham tét nghiép duoc tim hiéu cu thé.

- Ti 1¢ thoi hoc, tot nghiép c6 thé d6i sanh dugc véi cac nganh khac trong truong
tor d6 danh gid, phan tich, giam sat
3. Piém ton tqi

Chua thyc hién duoc viéc ddi sanh vé ty 1é thdi hoc va ty 18 tot nghiép véi céc
CTDT nganh ké toan tai cac co so gido duc khac dé cai tién chat luong CTDT
4. Ké hoach hanh dong

Pon vi, | Thoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thwc hién/

thuc hién | hoan thanh

Tiép tuc théng ké, theo ddi danh sach thoi

) hoc, tot nghiép; ti 1€ thdi hoc, tot nghiép| Phong
Phat huy o g o ,
1] dung han va qué han va doi sanh vai cac Quan ly
diém manh

Trong nhiing

‘ , nam tiép theo
nganh khac trong trrong nham dua ra hanh| chat luong

dong cu thé

Thuc hién ddi sanh voi CTPT nganh ké ohe
. . L ong
5 Khac phuctoan tai cac co so giao duc khac ve ty I¢ Ouin Iy Trong nhiing

o . _ _ uan ly g
ton tai  [thoi hoc, ty I¢ tot nghiép cua nguoi hoc qual nam tieép theo
] chat luong
cac nam
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5. Tw danh gia

Tiéu chi dat yéu cau va muc diém 13 4/7
Tiéu chi 11.2. Theoi gian tét nghiép trung binh dwot Xac \dp, gidm sdit va déi sanh dé cdi
tién chat lwong.

1. M0 td

Truong Pai hoc Tay Nguyén td chirc dao tao theo khoa hoc, nim hoc va hoc ky.
Kho4 hoc 1a thoi gian quy dinh dé sinh vién hoan thanh mét chuong trinh cu thé ciia
mot nganh nhét dinh. Thoi gian thuc hi¢n cac CTDT, thoi gian va ké hoach dao tao,
diéu kién tot nghiép, xép loai tot nghiép, quy dinh vé& théi hoc, dung hoc, ... cla
truong PHTN dugc quy dinh tai Quy ché Pao tao dai hoc, cao déng hé chinh quy
theo hé thong tin chi ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1676/QD-DHTN-DTPH ngay
19/08/2019 ctia Hiéu trudong truong Pai hoc Tay Nguyén [H11.11.02.01] va théng
bao cho SV vao dau mdi khoa hoc trong cudén Chuong trinh dao tao cua cac nim
[H11.11.02.02]. Déi véi Khéi nganh Kinh té, trong d6 ¢ chuyén nganh Ké toan trinh
do Pai hoc, thoi gian dao tao 1a 4 nam. Tuy nhién, tuy theo kha nang va diéu kién,
sinh vién c6 thé rit ngan hoic kéo dai thoi gian hoc tap. Pbi véi CTDT Khoi nganh
Kinh té, tong thoi gian duoc phép cua khoa hoc tir 4 dén khong qua 8 nim.

Hang nim, Khoa Kinh té déu tién hanh theo di, thong ké sb luong sinh vién tot
nghiép 1an dau cua timg nganh cu thé tai Bao cdo Tong két cong tic nam hoc va
phuong hudng nhi€ém vu ctia nam hoc [H11.11.02.03].

V& phia nha trudng, phong Cong tac sinh vién, phong Pao tao Pai hoc tién hanh
theo doi va thong ké trén phan mém Quan 1y ddo tao trudng Pai hoc Tdy Nguyén
[H11.11.02.04], sau d6 bao cio vé sb lugng SV tot nghiép timg nganh tai Biéu bao
céo théng ké nim hoc [H11.11.02.05] dugc Hiéu trudéng phé duyét dé nop Bo Gido
duc va dao tao, bao cdo nay duoc thuc hién hang nam ké tir sau 01 nidm so véi thoi
han t6t nghiép theo CTDT thiét ké.

So v&i cac nganh Kinh té Nong nghiép, Quan tri Kinh doanh, Tai chinh Ngan
hang, ty 1& tot nghiép trung binh cia nganh K¢é toan trong 3 nam tir 2016 dén 2017 la
thap nhat (Bang 11.2).
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Bang 11.2: Poi sanh thoi gian tét nghiép trung binh giira cic nganh trong Khoa Kinh té

- treong PHTN
Thoi gian t6t nghiép trung binh (nim) Dbi sanh gitra cac nganh
Thoi gian o
5 tot nghiép Thoi gian
S Nam H X A N
1 , : 3i chi TB thap nhat tot nghi¢p
T | Khoahoc tot L., Kinh té ngn Tai Chmh ap e TB cao nhét
T nohié K¢ toan NN tri Ngén
ghiep KD hang
Nam | Nganh | Nam | Nganh
1| 2012-2016 | 2016 4,19 4,18 | 4,03 4,12 | 403 | QTKD | 4,19 | Kétoan
2 | 2013 -2017 2017 4,28 415 | 4,29 435| 4,15 | KTNN 4,35| TCNH
3| 2014 -2018 2018 4,12 4,14 | 4,29 418 | 412 | Kétoan | 4,29 | QTKD
4 | 2015 - 2019 2019 4,15 412 | 4,16 4,17 | 412 | KTNN 4,17 | TCNH
KTNN
5| 2016 - 2020 2020 4,00 4,00 | 4,17 4,00 | 400 | Kétoan | 4,17 | QTKD
TCNH

(Nguon: Phan mém hé thong tin chi - truong DHTN)

Trong thoi gian tir 2016 dén 2020, nganh Ké toan da co 382 sinh vién tot
nghiép, chiém 71,54% so v&i tong sd SV nhap hoc cta nganh, trong d6 sé luong sinh
vién t6t nghiép trudc thoi gian thiét ké cia CTDT chiém 3,98%, dung thoi gian thiét
ké ciia chuong trinh (04 nam) chiém 62,92% tong sb sinh vién nganh Ké todn nhap
hoc, tbt nghi¢p mudn qua 01 nam chiém 18,54%, tot nghiép mudn 2 nam chiém
14,80%, tbt nghi¢p mudn 3 nam chiém 14,8%, khoéng cé sinh vién tbt nghiép mudn
04 nam. Thoi gian t6t nghiép trung binh cta nganh Ké toan giam xudng qua cic nim

(Bang 11.3).
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Bang 11.3: Thoi gian tét nghiép trung binh ciia nganh K& toan

SV tdt nghiép

SV t6t nghiép

2 2 % % trudce thoi gian | dung thoi gian £ = o e Thdi
Téng Tong s6 SV tot o o by A SV 6t nghiép sau thoi gian thiet ké cia CTDT gian
s o nghiép cia fimg thiét ké cua thiét ké cua 16t
T| Khéahoe | SV khoa hoc CTbT CTBT nghiép
T nhap trung
hoc . binh
’ 5 . 4 1 na 42,0 na 43,0 nd 44,0 nd <
, So Ty 16 S Ty 16 C?ua nam Q’ua nam Qfla nam Q’ua nam (nim)
So Ty 1é lwon (%) | luong (%) So Ty 1€ S6 Ty 1€ So Ty 1é So Ty 1é
wong | (%) | "M lwong | (%) | luong | (%) | luong | (%) | luong | (%)
1| 2012 - 2016 94 88 | 93,62% 80 | 86,02% 0,00% 7| 7,53% 1| 1,08% 4,19
2 | 2013-2017 89 72 | 80,90% 1] 1,12% 60 | 67,42% 4| 4,49% 4| 4,49% 3| 3,37% 4,28
3 | 2014 -2018 140 103 | 73,57% 41 2,86% 87 | 62,14% 8| 571% 4| 2,86% 0,00% 4,12
4| 2015-2019 120 67 | 55,83% 57 | 47,50% 10| 8,33% 0,00% 0,00% 4,15
5| 2016 - 2020 91 52 | 57,14% 52 | 57,14% 0,00% 0,00% 0,00% 4,00
Tong 533 382 | 71,54% 51 3,98% 336 | 62,92% 22 | 18,54% 15 | 14,80% 41 4,43% 0 0 4,15

Nguoén: Phan mém hé théng tin chi - truong PHTN

(Ty 1é SV tot nghiép = S6 lwong SV tot nghiép/So lwong SV nhdp hoc)
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Hang niam, trong Béo cdo tong két niam hoc, Khoa Kinh té déu tim ra cac
nguyén nhén sinh vién t6t nghiép chdm hon so vé6i thoi gian tot nghiép tdi thiéu dé co
nhitng bién phap hd trg va khic phuc kip thoi, vé ca phia nguoi hoc va Khoa, nha
treong [H11.11.02.03].

Céc bién phap da dugc Nha truong chi dao, phéi hop thuc hién cung Khoa, B
mén va Cb van hoc tap trong giai doan 2016 — 2020 nham cai tién ty 1¢ t6t nghiép
nhu sau:

- Cb vén hoc tap theo doi, nhéc nhé sinh vién hoan thanh cac chuin dau ra vé
ngoai ngi, tin hoc, tu vin chon sé luong tin chi trong 01 hoc ky phu hop véi ning luc
clia ting sinh vién thong qua cic budi sinh hoat 16p, tu van dang ky tin chi
[H11.11.02.06].

- béi véi nhirng sinh vién c¢6 hoan canh kho6 khan, sinh vién déng bao dan toc
thiéu sb, nha trudng da thyc hién viéc hd tro sinh vién trong mién, gidm hoc phi
[H11.11.02.07], cap hd tro chi phi hoc tdp dung theo quy dinh cta nha nudc
[H11.11.02.08].

- Bdi v6i nhimng sinh vién c6 hoc luc tot, hang nam, nha truong da thyc hién cap
hoc bong nham dong vién sinh vién trong qué trinh hoc tip v&i muc tiéu rat ngan thoi
gian hoc tap [H11.11.02.09].

- B4i véi sinh vién di hoan thanh chuong trinh hoc nhung chua duoc cdng nhan
t6t nghiép do chua dat chuan dau ra vé ngoai ngir, ndim hoc 2019 — 2020, nha trudng
d3 c6 nhitng chinh sach hd tro ngudi hoc bang viéc mé cac 16p bdi dudng tiéng Anh
mién phi [H11.11.02.10].

- Péi v6i nhitng sinh vién co két qua hoc tap kém, Khoa va nha truong thuong
xuyén theo dbi, théng ké, tién hanh xét dung hoc, thdi hoc, gui danh sach vé ting
CVHT, yéu cau cho nhitng SV c6 tén trong danh sach du kién thoi hoc néu co
nguyén vong tiép tuc theo hoc phai 1am don, c6 ké hoach tra ng, c6 xac nhan cua
CVHT, sau d6 nop vé Khoa dé trinh nha trudng xem xét quyét dinh [H11.11.02.11],
[H11.11.02.12].

- Nha trwong dinh ky t6 chirc cho SV thi cai thién diém D, thi lai dé SV c6 thé
hoan thanh thoi gian hoc theo diing quy dinh va cai thién dugc diém du tiéu chuan ra
truong dung han [H11.11.02.13].

2. Piém mgnh
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Thoi gian t6t nghiép cua ngudi hoc duoc nha truong quy dinh cu thé ddi voi

tirng nganh hoc ddng thoi nha trudng, khoa, nganh da phdi hop chit ché véi nhau dé

dua ra cac bién phéap giup nang cao ty 18 tot nghiép hang nam.

Nha trudng di c6 co sé dit liéu vé ngudi hoc trong d6 c6 sd liéu thdng ké/theo

doi, bao cao téng két ti 18 tbt nghié¢p, thoi hoc cua nguodi hoe trong 05 ndm cua chu ky

danh gia.

3. Diém ton tai

Nha trudng chua ¢6 van ban ban hanh quy trinh thuc hién giam sét thoi gian tét

nghiép trung binh cua tirng nganh dao tao.
4. Ké hoach hanh déng

- Tang quyén truy cap vao Phan mém h¢

théng tin chi cho C6 van hoc tap

Pon vi, | Thai gian
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thwc hién/
thwc hién | hoan thanh
Tiép tuc thong ké, theo dai ti 16 tot nghiép, Phong Pao
thoi hoc hang nim cua ngudi hoc va phdiltao dai hoc,
hop d6ng bo giir nha truong, khoa Kinh té|  Phong
. Phat huy nganh Ké toan dé dua ra cac bién phap| Quanly |Trong nhiing
diém manhgitp nang cao ty I¢ tot nghiép chat lugng, [nam tiép theo
Khoa Kinh
té, B6 mon
KT
- Ban hanh van ban quy dinh vé quy trinh
Khic phuc thuc hién giam sat thoi gian tét nghiép Phong Biio|Trong nhimng
2 . trung binh cua ting nganh dao tao ,
ton tai tao dai hoc |[nam tiep theo

5. Ty ddnh gid

Tiéu chi dat yéu cau va muc diém 13 4/7.
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Tiéu chi 11.3. T71¢ c6 viéc 1am sau tét nghiép dirot Xac ldp, gidm sdt va déi sdnh dé cdi tién
chdt liong.
1. M0 ta

Nha tredng ludn quan tdm téi tinh hinh viéc 1am va thu nhap caa SV sau khi tét
nghiép. Tir nam 2017 dén nay, phong Quan ly chat lugng (QLCL) hang nam tir thang
4 dn thang 7 thu thap y kién cua SV sau khi tét nghiép tir 7 thang dén 1 nam. Phong
QLCL thu thap cac thong tin chinh nhu tinh trang viéc lam; lam dtng chuyén mon
dugc dao tao hay khéng; thu nhap trung binh hang thang; su hai long vaéi khoa hoc;
gop ¥ dé xuat lién quan dén khda hoc. Két qua khao sat SV NKT c¢6 viéc lam sau khi
t6t nghiép giup nha trudong cd thém thdng tin vé tinh hinh viéc 1am cua SV sau tot
nghiép ciing nhur cac phan héi tir cac bén lién quan nhu cuu SV, nha tuyén dung dé tir
d6 dua ra cac diéu chinh can thiét nham nang cao cac hoat dong giéo duc va dao tao
cia Nha truong, ngay cang dap tng nhu ciu nguoi hoc va x& hoi [H11.11.03.01]
[H11.11.03.02].

Bang 11.3 dudi day thong ké tinh hinh c6 viéc l1am cia SV NKT sau khi tét
nghiép. Pay 1a két qua khao sat do phong dam bao chat luong thuc hién bang cach
phong van qua dién thoai két hop viéc ghi két qua vao phiéu khao sat, voi ddi twong
khao sat 1a SV da tot nghiép & cac nam 2016, 2017, 2018. Bang thong ké cho thay
NKT c6 viéc lam sau tét nghiép kha cao dat muc tir 78,2% dén 89,3%. Bén canh do, ty
18 SV c6 viéc lam sau khi tot nghiép, ty 1& SV lam viéc dang chuyén nganh la minh
chang cho hiéu qua dao tao va dinh huéng phat trién CTDT va la co so dé ddi sanh Vi
ti 1é nguoi hoc tét nghiép co viéc 1am gitta cac CTDT nganh ké toan véi cac nganh
khac cung hinh thirc dao tao trong truong. Bang 11.3 ciing cho thay ty Ié SV Ké toan
lam dang chuyén nganh duoc danh gia la kha quan & muc tir 64% dén 69,8%. Nhiing
con sb nay ching té chat lugng dao tao cia CTDT NKT phu hop va dap tmg duoc nhu
cau vé ngudn nhan lyc cua va da duoc cac doanh nghiép, cac nha tuyén dung chap
nhan [H11.11.03.03].
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Bang 11.3. Ty 1é SV c6 viéc 1am sau tot nghiép NKT
Nim tot |S6 SV dwoge | Ty16 SV | Ty 18 SV |Thu nhiap TB

nghiép khao sat cé viéc | lam dang (triéu

lam  |chuyén mon| dong/thang)

2016 56 89,3% 64% 4,212
2017 55 78,2% 69,8% 4,095
2018 67 86,6% 69% 4,9
2019 270 76% 60,6% 5,9
2020 272 71% 71% 5,7

Nguén: Phong QLCL

Bén canh d6, Khoa Kinh té da cha dong tiép can véi cac doanh nghiép trén dia
ban qua nhiéu kénh dé tim hiéu yéu cau va mong mubn cua cac doanh nghiép dé co
nhiing bién phap dao nao ngudn nhan lyc chat luong dam bao cho nhu cau xa hoi. Cu
thé, ngay 17/11/2020 Khoa t6 chtic hoi thao nang cao chat luong ddo tao dap tng nhu
cau xa hoi dé gap g& dai dién tir mot s doanh nghiép c6 nguoi lao dong 1a cuu hoc
vién tét nghiép tr khoa Kinh té dé tiép nhan nhiing y kién déng gop cua ho
[H11.11.03.04]. Mot s6 dong gop ¥ kién nhu: Cac nganh trong dé c6 nganh Ké toan
can nang cao trinh do tiéng Anh, tin hoc cta sinh vién tét nghiép theo chuan dép ung
nhu cau thyc té cua doanh nghiép, tang thoi luong Kién tap, thuc tap caa sinh vién tai
doanh nghiép dé sv c6 thé hoc tap thuc té duoc nhiéu hon, to chuc cac 16p tham quan,
hoc tap thyc té trong nhiéu linh vuc dé sinh vién va giang vién hiéu hon vé hoat dong
ngay cang thay doi cia doanh nghiép, gidp cho sinh vién 1am quen véi cong viéc, thiét
lap hop thu dé ting cuong mdi quan hé gitta nha truong va doanh nghiép ...
2. Piém mgnh

- C6 phong dam bao chat lugng thuc hién quy trinh thu thap, thong ké va luu trix
danh sach sinh vién tot nghiép cd viéc lam, vi tri [am viéc, mirc thu nhdp binh quan
trong thoi gian danh gia véi s6 lidu dang tin cay

- B6 mon va Khoa di t6 chirc thao luan, phan tich nguyén nhan, dé xuat cac
phuong an hd tro sinh vién tt nghiép ¢ viéc lam.
3. biém ton tai

Chua 6 chirc thyc hién d6i sanh ti 1¢ sinh vién tot nghiép c6 viéc lam gitta véi

cac co s¢ gido duc khéac ¢ cung chuyén nganh trong nudc.
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4. Ké hoach hanh déng

Pon vi, Theoti gian
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thwc hién/
thwc hién | hoan thanh
Tiép tuc thu thap, théng ké va luu triy  Phong
danh séch sinh vién tt nghiép cé viéc 1am,| Quan ly
Phat huy tévi tri 1am viéc, mac thu nhap binh quan va|chat luong, | Trong nhiing
: manh @& xuat cac phuong an hd tro sinh vién tét Khoa Kinh [nam tiép theo
nghiép co viéc lam té, Bo mon
KT
T6 chac thyc hién ddi sanh ti 1é nguoil  Phong
Khic phuchoc tét nghiép cé viéc lam gita CTPT| Quanly |Trong nhitng
: t6n tai  |nganh ké toan truong dai hoc Tay Nguyén| chéat luong [nam tiép theo
V&i co sé gido duc khéac cé cung nganh.
Khc phuc T6 chirc thuong xuyén cac hoat dong ho| Khoa Kinh Trong nhiing
3 ton tai trg, tu van nghé nghiép cho ngudi hoc Té nim tiép theo

5. Tw danh gid

Tiéu chi dat yéu cau va muc diém 13 4/7.
Tiéu chi 11.4. Loai hinh va sé lweng cac hoat dgng nghién ciu khoa hec ciia SV duwot quy
dinh ré, gidm sdt va déi sanh dé cdi tién chdt luwong.
1. M6 ta

Hoat dong nghién ctru khoa hoc cua sinh vién da trg thanh mot hoat dong khoa
hoc cong nghé khong thé thiéu cua truong dai hoc Tay Nguyén va di thuc sy nang cao
chat lugng day va hoc trong nha trudng. Tang cudng nghién ctu trong sinh vién va
nang cao ning lyc nghién ciu khoa hoc cua sinh vién 1a mét phan muc tiéu, nhiém vu
khoa hoc va cong nghé chu yéu ciia trudng dai hoc Tay Nguyén giai doan 2016 — 2020
[H11.11.04.01]. Tuy nhién, cac loai hinh nghién ctru khoa hoc ma nguoi hoc tham gia
con han ché, sinh vién nganh Ké toan chi tham gia hoat dong nghién ciu khoa hoc voi
hinh thire thuc hién dé tai nghién ciru khoa hoc cép co s¢. Hang nim, trén co s& dinh
huéng phét trién khoa hoc va cong nghé, nhiém vu khoa hoc va céng nghé cia truong

cung véi nhu cau thuc té caa xa hoi, Bo mon Ké toan khuyén khich SV dang ky dé tai
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nghién ctu khoa hoc cap co so vao giira hoc Ky I hang nam theo théng bao vé viéc
trién khai thuc hién dé tai khoa hoc céng nghé cap co s& cua Truong [H11.11.04.02].
Thu tuc, quy trinh, thoi gian, mau biéu dang ky va thuc hién dé tai nghién cau khoa
hoc cua nguoi hoc dugc thuc hién theo quy dinh quan Iy hoat dong khoa hoc cong
nghé [H11.11.04.03] ban hanh theo Quyét dinh sé 1701/QD-PHTN-KH&QHQT ngay
30 thang 08 nam 2016 cua Hiéu trudong truong Pai hoc Tay Nguyén [H11.11.04.04].
Pé phat huy tinh nang dong sang tao trong sinh vién gop phan phat hién va bdi dudng
nhan tai cho dit nudc, kinh phi thuc hién dé tai cip co so cua ngudi hoc duoc lay tir
nguon thu do ngan sach nha nudéc cap [H11.11.04.05], [H11.11.04.06] [H11.11.04.07]
[H11.11.04.08] [H11.11.04.09]. Bén canh do, dé tai khoa hoc cdng nghé cap co so do
sinh vién co6 két qua danh gia xuat sac s& dugc xét chon tham gia giai thuong “sinh
vién nghién ciu khoa hoc” theo thong tu s6 18/2016/TT-BGDDT ngay 22 thang 6
nam 2016 cua Bo Gido duc va Pao tao. Giai doan tir naim 2016 dén nam 2020, sinh
vién nganh Ké toan di dang ky va thuc hién 03 dé tai khoa hoc cip co so
[H11.11.04.10]. Trong d6, 01 d@ tai hoan thanh nghiém thu 01 nam 2019 va 02 dé tai
d3 nghiém thu nam 2020 [H11.11.04.11]. Pay la dau hiéu tich cuc trong viéc tham gia
cac hoat dong nghién ctiru khoa hoc nhitng nim gan day cua sinh vién nganh ké toan.
Véi tam nhin dén nam 2030 truong Pai hoc Tay Nguyén 1a trung tim nghién ciru khoa
hoc va chuyén giao cong nghé mang tim qudc gia trong nhiéu linh vuc trong do ¢6
linh vyc kinh té thi giang vién va sinh vién nganh ké toan trong nhitng nim t4i sé tich
cuc hon nita trong viéc trau ddi nang luc nghién ctru khoa hoc dé hoan thanh tét nhiém
vu khoa hoc cong nghé do Pang, Nha nudc va Nha truong dat ra.

2. Piém mgnh

- Loai hinh va s6 lugng cac hoat dong nghién ctu cua sinh vién duoc xac lap va
gidm sat theo dung quy trinh. Bén canh d6, cac hoat dong nghién ctru khoa hoc cta
sinh vién duogc thdng ké va luu trit tai phong Khoa hoc qudc té va tai khoa Kinh té tir
d6 viéc so sanh hoat dong nghién ctru khoa hoc cua sinh vién giira nganh ké toan va
cac nganh khac trong trueong duoc thuc hién dé cai tién chat luong.

- B4 mén Ké toan luén coi trong nhiém vu nghién cau khoa hoc va trién khai
viéc thuc hién nghién citu hang nam cho sinh vién. Giang vién nhiét tinh goi mo
huéng nghién ciru cho sinh vién va san sang hé tro sinh vién trong viéc nghién ciu.

3. Diém ton tai
162



- Két qua dé tai nghién cau cia SV chua duoc dang trén cac tap chi khoa hoc

- Chua t6 chuc thyuc hién dbi sénh hoat dong nghién ciru khoa hoc cua sinh vién

nganh ké toén gitta cac co sé gido duc dé cai tién chat lugng.
4. Ké hogch hanh déng

khoa hoc va viét bao khoa hoc.

Pon vi, Theoti gian
TT | Muc tiéu Noi dung nguoi thuc hién/
thuc hién | hoan thanh
Tiép tuc giam sat, théng ké va luu trir cAcPhong khoa
hoat dong nghién ciru khoa hoc cua sinhhoc va quan
Phat huy Vvién. Giang vién tiép tuc hd tro sinh vién hé quoc té, | Trong nhitng
. diém manhtrong nghién ciu khoa hoc. Khoa Kinh |nam tiép theo
té, Bo mon
Ké toan
To chac thuc hién dbi sanh hoat dongPhong khoa
Khac phuc|nghién cau khoa hoc cua sinh vién nganhhoc va quan| Trong nhiing
: ton tai  |ké toan cua truong dai hoc Tay Nguyén véil hé quéc té [nam tiép theo
cac co so gido duc khac
To chiic cac budi hoi thao, sinh hoat hocl Khoa Kinh
Khac phuc thuat nham dinh hudng nghién cau cholté, Bo mon | Trong nhiing
3 t6n tai sinh vién, hudng dan sinh vién viét bdo cao| Kétoan |nam tiép theo

5. Tw danh gid

Tiéu chi dat yéu cau va muac diém 1a 4/7

Tiéu chi 11.5. M d hai 10ng ciia cdc bén lién quan dwot Xac |dp, gidm sdt va déi sanh

dé cai tién chdt lwong.
1. MO ta

Viéc khao sat mirc do hai long cuia cac bén lién quan 13 co s& dé cap nhat va cai

tién chuong trinh dao tao nganh Ké toan nhiam nang cao chat lugng dio tao cho phu

hop voi thyc tién. Két qua phan hoi s& dugc Nha truong, phong quan ly chat lwong

cling véi Khoa va Bo mdn Ké toan tién hanh phén tich danh gia nhitng diém manh

diém yéu dé tir d6 dua ra cac giai phap khac phuc, ting cuong mic do hai long cua céc

bén.
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Phong Khao thi va dam bao chat luong gido duc 1a don vi chiu trach nhiém chinh
trong viéc tham muu, dé xut quy trinh khao sat 1y y kién va tién hanh cac hoat dong
thu thap, khao sat danh gia mtrc do hai long cua cac bén lién quan [H11.11.05.01],
[H11.11.05.02]. Bén canh d6, Phong sé thuc hién viéc xir ly thong tin va dua ra bang
bao céo két qua cudi cung dé Khoa kinh té va Nha truong cé bién phap va dua ra chién
lwge hanh dong phi hop sau khi tién hanh hoat dong khao sat cac bén cé lién quan
bang cach phat phiéu phong van truc tiép theo mau hoic khao sat online
[H11.11.05.03]. Cu thé viéc thuc hién théng ké, phan tich, danh gia mtc do hai long
Cua cac bén lién quan nhu sau:

- Pbi véi ngudi hoc, ngudi day: Trong mdi hoc ky Phong Khao thi va dam bao
chat lugng gido duc s& thuc hién khao sat sinh vién trong d6 c6 sinh vién nganh Ké
toan d6i véi hoat dong giang day va cac hoat dong bé tro gitp d& SV trong hoc tap.
Cung voi d6 1a khao sat vé muc do dap tng cua thu vién, hé théng cong nghé thong
tin, cac dich vu thuc hanh tai truong déi véi ca sinh vién va giang vién. Két qua cho
thay muc do hai 1ong cua sinh vién Khoa kinh té ndi chung vé cac hoat dong nay déu
trén 50%. Doi véi viée dap ung cua hé théng thu vién, cong nghé thdng tin va phong
may thuc hanh ciing da c6 nhitng nd luc nhim nang cao chat luong dap wng nhu cau
ngudi hoc va nguoi day [H11.11.05.04]. Bén canh d6 Khoa va Truong hang nam déu
cd cac budi doi thoai truc tiép véi sinh vién giai dap moi thic mic lién quan dén hoc
tap, sinh hoat ciing nhu cac dich vu khac trong truong [H11.11.05.05]. B6i véi su hai
long cua nguoi dan vé dich vu cong cua Truong thi su hai 16ng vé cac tiéu chi 1a kha
cao (trén 70%) [H11.11.05.06]. Dudi su hd tro ciia Poan va Hoi SV, ngudi hoc ciing
¢ co hoi tiép can vai cac dich vu hd trg va co sé vat chat nhu khu vui choi thé thao,
hoat dong y té, dich vu ngin hang..., diéu nay ciing gop phan trang bi thém cho SV
cac k§ nang va doi séng tinh than phong phii hon [H11.11.05.07]

- D6i véi cyu sinh vién viéc khao sat 1a mot trong nhiing co s dé hang nam Nha
truong chi dao cac don vi lién quan diéu chinh cho phi hop vai yéu cau xa hoi. Tur
nam 2019 dén nay Nha trudng ciing di t6 chirc khao sét 1ay y kién danh gia chat lugng
dao tao tai truong trudc khi tot nghiép vé CTDT, hoat dong tu van, ky ning, moi
truong sinh hoat hoc tap nham phuc vu cho viéc nang cao chat luong dao tao
[H11.11.05.08]. Két qua khao sat viéc 1am cho thiy gan nhu toan bo sinh vién nganh
Ké toan déu hai long véi khda hoc [H11.11.05.09].
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Déi vai nha tuyén dung thi trong nim 2020 Khoa Kinh té da t6 chic hoi thao véi
su tham gia cua cac nha tuyén dung dé chia sé gop y nham nang cao chét luong dao
tao cho cic nganh dao tao [H11.11.05.10]. Két qua theo khao séat cho thay sinh vién
can duoc bd tro thém ki ning nghiép vu, kj ning mém, k¥ ning chuyén moén, k¥ ning
cdng nghé thong tin va k§ ning ngoai ngir méi c6 thé dap tng tot hon trong diéu kién
lam viéc hién nay.

2. Piém mgnh

- Ba thuc hién khao sat va danh gia mtrc d6 hai long ctaa can bd nhén vién, giang
vién, ngudi hoc... vé hoat dong vé hoat dong giang day, dich vu hd tro, co sé vat
chat,... tir @6 1am can c 1ap ké hoach cai tién chét luong.

- Mtrc do hai 1ong caa nguoi hoc, cuu nguoi hoc, GV d6i véi nganh Ké toan
dugce danh gia kha tbt. Viéc khao séat y kién ngudi hoc duoc thuc hién déu din ting
hoc ky. Khao sat ngudi hoc da tét nghiép ciing dugc thuc hién theo dinh ky nim tét
nghiép. Lanh dao Nha trudng, Khoa va Bo mdn Ké toan ludn ludn nhiét tinh va kip
thoi giai dap thio g& cac vudng mac cho cac ddi tuong lién quan. Chuong trinh dao
tao dugc cap nhat diéu chinh theo hudng tich cuc
3. Diém ton tai

Cac tiéu chi khao sat chua thé hién rd mac do hai long vé céac dich vu hd trg
ngudi hoc. Hoat dong khao sat 1ay y kién cua nha tuyén dung con chwa that sy duoc
thuc hién thuong xuyén va hiéu qua.

4. Ké hogch hanh déng

Pon vi, | Theoi gian
TT | Muc tiéu Noi dung nguwoi thuc hién/

thuc hién | hoan thanh

Tiép tuc thuc hién khao sat cac bén lien. Phong |Dinh ky theo

. Khac phuc [quan theo dinh ky. QLCL |hoc ky/ nam
ton tai hoc
, Diéu chinh cac tiéu chi ddnh gia dé thay] Phong [Dinh ky theo
Khac phuc e x
2 A0 tai duoc mue d6 hai long vé cac dichvu ho trof QLCL | hoc ky/ nam
on tai _
nguoi hoc, GV hoc
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Tiép tuc thuc hién cap nhat CTDT theo/B6 mdn Ké| Nhirng nim
Phat huy dinh ky dam bao cung cip kién thac cho  toan tiép theo
diém manhnguoi hoc ¢6 thé dap tng nhu cau cua thj

truong lao dong.

ohat h TIép tuc cai thién viéc cung cap phong| Cac phong | Nhimng nim
at huy ) , b

4 | may thuc hanh, cac dich vu ho trg SV tot ban chirc | tiép theo
diém manh
hon nang

Phat huy Cung véi Boan Hoi tao san choi hd trof Poan, Hoi Nhirng nam

didm manhng&uoi hoc, trang bi cac ky néng can thiét tiép theo

5. Tw danh gia

Tiéu chi dat yéu cau va mirc diém 13 4/7.
Két luan vé tiéu chuan 11:

Bo mén Ké toan, khoa Kinh té va Nha truong da phdi hop chat ché véi nhau dé
dua ra cac bién phap gilp cai tién chat luong CTDT nganh Ké toan. Cu thé, viéc xéac
lap, giam sat vé ti 1& thoi hoc, ti 1& tét nghiép, thoi gian tét nghiép trung binh, ti 1& c6
viéc 1am sau tét nghiép, hoat dong nghién ctu cua ngudi hoc, mirc do hai long cua cac
bén lién quan déu dugc thuc hién qua cac nim. Hoi dong tu danh gia chat luong
CTDT nganh K¢ toan tu dénh gia tiéu chi 11.1, 11.2, 11.3 cua tiéu chuan 11 déu dat &
muc 4.5/7 diém, tiéu chi 11.5 dat 5/7 diém.
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PHAN I1l. KET LUAN

Dé nang cao CLDT, viéc tu dénh gia chat lwong CTDT véi nganh Ké toan 1a hét
sirc can thiét. Dya trén hé thong tiéu chuan danh gia chat luong CTDT do B6 GD&DT
ban hanh, Hoi dong ty danh gia, Ban thu ky va Cac nhom cong tac chuyén trach da ty
xem xét, danh gia va bo cdo nhitg diém manh, nhitng ton tai cia CTDT nganh Ké
toan trén tat ca cac phuong dién hoat dong dao tao, doi ngii GV, hoat dong NCKH,
CSVC, Thu vién va c4c van dé lién quan khac. Trén co s& d6 xay dung ké hoach hanh
do6ng nham cai tién, nang cao chat luong CTDT nganh Ké toan bang cach tiép tuc phat
huy nhitng diém manh va khic phuc nhitng ton tai da dugc xéac dinh.

Sau ddy 1a tom tat nhing diém manh, nhitng diém ton tai va ké hoach cai tién
chat luong CTDT nganh K¢ toan.

3.1. Nhirng diém manh ciia chwong trinh dao tao
3.1.1. Muc tiéu va chudn dau ra ciia chuwong trinh dao tao

Muc tiéu cia CTDT nganh Ké toan duogc xac dinh rd rang, phu hop véi st ménh,
tam nhin cua Truong PHTN, phu hop véi muc tiéu cia GDPH quy dinh tai Luat
GDPH nam 2018. Bén canh myc tiéu chung 13 dao tao ctr nhan Ké toan c6 dao duc,
chuyén mén, ¢ ning luc thuc hanh nghé nghiép ké toan, kiém toan thanh thao, muc
tiéu caa CTDT con dugc cu thé hod ¢ 3 gia tri cét 16i vé kién thirc, ky ning, mac tw
chu va trach nhiém ma ngudi hoc can dat duogc sau khi hoan thanh CTDT.

CPR cua CTDT nganh Ké toan da dugc xac dinh rd rang, stc tich va thé hién
dugc muc tiéu caa CTDT; bao quat dugc cac yéu cau chung va yéu cau riéng biét ma
ngudi hoc can dat dugc sau khi tot nghiép véi cac muc nang luc cu thé, dé do ludng va
danh gia; phan anh yéu cau dao tao cir nhan nganh Ké toan theo dung quy dinh cua
Luat GDDH nam 2018, quy dinh cia B GD&DPT, quy dinh cta Truong DPHTN; phan
anh y&u cau cta cac bén lién quan nhu GV, SV va cac don vi st dung lao dong.

CPR ciia CTDT dugc ra soat, diéu chinh theo dinh ky 1- 2 nam mét lan trén co
s& hudng dan cia Bo GD&DT, cia Truong DPHTN, su tham khao cac CTDT nganh
K& toan cua cac truong dai hoc uy tin trong nudc, ngoai nudc va y kién phan hoi tur
cac bén lién quan; duoc cdng b cdng khai, rong rai dudi nhiéu hinh thirc khac nhau
nhu qua website cia Bo mon, Khoa va Truong, SV bo mdn Ké toan va trong cac budi

sinh hoat 16p d¢au nam hoc.
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3.1.2. Ban mo td chwong trinh dao tao

CTDT nganh K¢é toan duogc thiét ké cdng phu véi sy du tu nghiém tuc cta toan
bo nhan vién, GV trong Bé mon, dap ung diy du cac yéu cau caa Bo GD&DT nham
muc tiéu dam bao co hoi hoc tdp céng bing ciing nhu kha ning phat trién hoc van cho
SV. Ban m6 ta CTPT nganh Ké toan duoc diéu chinh, cap nhat dinh ky theo cac xu
huéng dao tao hién dai, thé hién day du thong tin va tich hop nhitng noi dung méi nhat
lién quan, tuan thu theo quy dinh cia Nha truong; ma tran hién thi két qua dau ra caa
CTDT duoc thé hién rd trong ban mé ta CTDT va dugc cu thé héa trong cac dé cuong
chi tiét hoc phan; CTPT c6 nhiéu hoc phan tu chon, giip cho SV c6 nhiéu lya chon
theo dinh hudng chuy&n mén va thé manh cua minh, gitp cic em phat huy ning luc va
dam mé hoc tap, gop phan nang cao chat lugng day va hoc.

Dé cuong chi tiét cac hoc phan duoc xay dung dua trén kinh nghiém giang day
ciia GV va theo phan hoi cua cac bén lién quan, thé hién day du cac thong tin, duoc ra
soat, danh gia, cap nhat va diéu chinh phu hop véi CTPT va CBR cua CTPT; dép ung
xu thé phat trién hién nay trén thé giéi va trong nuéc vé cac linh vyc lién quan dén
nganh K¢é toan.

Da s cé&c hoc phan déu gigi thiéu tai liéu tham khao dé SV c¢d nhiéu lra chon,
trong d6 mdi hoc phan ludn gigi thiéu mot tai liéu tham khao chinh; moi théng tin lién
quan dén hoc phan nhu muc tiéu, cau tric, noi dung, phwong phap kiém tra danh gia
cua hoc phan déu dugc cung cap day du dé SV dua ra lya chon hop Iy cho 16 trinh, ké
hoach hoc tap cua ban than theo tirng hoc Ky, tirng nam va trong toan khoa.

Ban mo ta CTPT va dé cuong chi tiét hoc phan nganh Ké toan dugc cong bd
cong khai rong réi véi nhiéu hinh thirc khac nhau, tao diéu kién cho céac bén lién quan
nhu SV, cyu SV, cac don vi sit dung lao dong, céc bac phu huynh d& dang tiép can va
nam bt thong tin, dong thoi c6 thé gop Y, xay dung dé Bo mon co nhiéu thong tin ra
soat va sira d6i CTDT va dé cuong chi tiét hoc phan.

3.1.3. Cdu tric va ngi dung chwong trinh day hoc

CTDH duoc thiét ké c6 tinh khoa hoc, ty 16 pham trim giira cac khéi kién thic
dugc phan bd hop Iy, logic va dua trén CBR. Mdi quan hé giira cac hoc phan va CBR
cia CTDT duoc thé hién rd nét trong tirng hoc phan cia CTDH; CPR ctia CTPT va
mdi quan hé gitra cac hoc phan véi CBR ctua CTDT duoc khao sét théng qua cac GV
tryc tiép tham gia giang day cac hoc phan trong chuong trinh day hoc nganh Ké toan.
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Véi mong mudn dat duge CBR t6t nhat, Nha trudng lién tuc lay y kién phan hoi
cua ngudi hoc vé céc hoat dong giang day cua GV, CTDT cua nganh duoc ldy v kién
thong qua SV nam cudi va cyu SV nganh Ké toan, CBR cua CTDT va mbi quan h¢
giita cac hoc phan véi CDR cua CTDT dugc khao sat thong qua cac GV truc tiép tham
gia giang day cac hoc phan trong CTDH nganh Ké toan.

Cac hoc phan trong CTDH nganh Ké toan duoc cau tric thanh ting khéi kién
thirc gan két giira cac kién thic co ban, co sé nganh va chuyén nganh. Bé cuong chi
tiét cia mdi hoc phan, ngoai cac théng tin chung, con quy dinh céc hoc phan tién
quyét, cac yéu cau can thiét khac ciing nhu phan gior d6i voi cac hoat dong cu thé nhu
nghe giang Iy thuyét, 1am bai tap, thao luan,...; tir 6 tao diéu kién thuan loi cho SV
phét trién kha nang tu hoc, ty nghién ctru dé hoc tap sudt doi. Ngoai ra, cac ky ning
mém khéc ciing dugc hinh thanh trong qué trinh hoc tap cac hoc phan cu thé. Phuong
phap day hoc theo huéng tich cuc bao gém ca noi dung can chuan bi trudc trong moi
tiét hoc, tai liéu tham khao, viéc kiém tra danh gid ngudi hoc dam bao tinh céng bang,
khach quan, chinh x4c déu duoc thé hién trong dé cuong chi tiét.

CTDH nganh Ké toan duoc cau tric theo hé théng khéi kién thic gan két logic
theo hudng tir kién thirc co ban dén kién thic co sd nganh va chuyén nganh; trinh tu
kién thirc trong mdi hoc phan duoc sap xép hé thdng tir co ban dén nang cao va dic
biét, cé tich hop giita ly thuyét véi tng dung.

3.1.4. Phwong phdp tiép cgn trong day va hec

Triét ly gi4o duc, muc tiéu gi4o duc cia Truong PHTN duogc c¢éng b rd rang va
pho bién rong rai dén cac bén lién quan qua nhiéu kénh thoéng tin khac nhau. Tat ca
vién chirc, ngudi lao dong, ngudi hoc déu hiéu rd va thuc hién.

Moi truong hoc tap ngay cang da dang, hinh thuc giang day caa GV trén lop,
trong truong ciing nhu cac dot thyc tap nghé nghiép, thuc tap cudi khoa ngoai truong
dang dap tng yéu cau cua ngudi hoc; phuong phap giang day va hoc tap duoc thyuc
hién tuwong thich véi CDR cua CTDT.

Hoat dong day va hoc caa cac hoc phan di dap (ng tdt tiéu chi dé ra, d6i ngii GV
ctiia Khoa thuong xuyén cap nhat, trau doi kién thtc, ky nang va kinh nghiém nham tao
diéu kién tot nhat gitp SV tiép thu, linh hoi cac kién thirc chuyén mén ciing nhu k¥
nang nghé nghiép; phuong phap giang day do6i mai theo hudng phat huy tinh tich cuc
chu dong, sang tao cua nguoi hoc nhim dap ung muc tiéu dao tao va dat dugc CbR
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ctia nganh. Phuong phap giang day, hoc tap va cac hoat dong day hoc duoc thiét ké
trong CTDT phu hop va nhan dugc sy phan hdi tich cuc tir nguoi hoc, GV.

Céc hoat dong day va hoc, cac chuong trinh hoat dong Khoa, B6 mon dua ra da
tao dong luc cho SV ren luyén cac ky nang, gitip ho c6 thoi quen doc 1ap suy nghi, doc
lap giai quyét van dé khé khan trong hoc tap, trong cudc séng, gilp cho ho tu tin hon
trong viéc lva chon cudc séng cho minh. Giéo trinh, tai liéu mon hoc cho tat ca cac
hoc phan dugc trang bi kha diy da nham dam bao trong cong tac day va hoc.

3.1.5. Pdnh gid két qud hec tdp ciia nguoi hoc

Nha truong va Khoa c6 hé thdng cac vin ban, tai liéu huéng dan, quy dinh, ké
hoach rd rang vé danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc tir qua trinh dao tao, thi dén
cham khoa luan tot nghiép. Tir d6, viéc danh gia két qua hoc tap cta nguoi hoc dugc
thiét ké phu hop véi muc tiéu va do dugec CBR cua CTDT.

Viéc danh gia két qua hoc tap ciia nguoi hoc bam sat cac yéu cau cia CBR vé
kién thirc, ky nang va mac tu cha va chiu trach nhiém. Viéc quy dinh vé ty trong cua
cac danh gia phu hop Véi cac yéu cau da dugc cong bd trong CBR. Bdi véi céc hoc
phan vé thuc tap nhu thuc tap tong hop, chuyén dé tét nghiép, dap tmg céc tiéu chi nhu
thai d6 nghé nghiép, ki ning mém, k¥ ning hanh nghé, sy tuan tha quy tic nghé tai
cac doanh nghiép.

Céac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap cua ngudi hoc 18 rang va duoc théng
bao cong khai ti nguoi hoc qua nhiéu kénh théng tin, do vay gitp ngudi hoc hiéu va
nam rd cac quy dinh vé kiém tra, danh gia két qua hoc tap. Két qua hoc tap cua SV
duoc phan hoi nhanh chéng vao tai khoan ca nhan cua ting SV, gilp SV chu dong
trong viéc 1ap ké hoach hoc tap va cai thién két qua hoc tap.

Phuong phap va qui trinh kiém tra, danh gia duoc da dang héa, dam bao nghiém
tlc, khach quan, chinh xéc, cong bang va phi hop vai hinh thire ddo tao, hinh thic hoc
tap, muc tiéu tirng hoc phan; danh gia duoc mirc do tich luy caa ngudi hoc vé kién
thizc chuyén mén, ki ning thuc hanh va ning lyc phét hién, giai quyét van dé; khdng
nging doi mai qui trinh, phuong phéap kiém tra danh gia. Viéc trién khai cong tac danh
gia nguoi hoc dugc thyc hién nghiém tdc, qui trinh chat ché, giam thiéu téi da duoc
cac sai sot.

Nha Trudng ban hanh cac quy dinh vé viéc phan hoi két qua danh gia ciia SV va
duoc cong bd cong khai, diing thoi gian quy dinh dén nhiing ddi tuong cé lién quan.
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Nha Trudong va Khoa di c6 day du cac hé thong vin ban lién quan dén hoat dong cham
thi, xét tét nghiép va cip bang tét nghiép; tuan thu theo cac quy dinh mét cach chat
chg, han ché duoc sai sét trong qué trinh cung cip két qua hoc tap, van bang tét
nghiép.

Nha Truong ¢ ban hanh cac quy dinh, quy trinh khiéu nai vé két qua hoc tap cua
SV va duoc cong bd rong rii, cong khai dén SV ngay tir khi nhap hoc ciing nhu trong
qua trinh hoc tap va truéc mdi dot thi két thdc hoc phan. Pic biét c6 ban hanh quy
dinh vé viéc thuc hién quy trinh kiém tra, phtc khao két qua thi.

3.1.6. Doi ngii giang vién, nghién cizu vién

Doi ngii GV cua Nganh khong chi dugc xay dung du vé sb luong, trinh do
chuyén mén cao, ning lyc NCKH va nghiép vu su pham vitng vang nham dam bao
tinh ké thira, lién tuc trong thuc hién CTDT. Vi phan 16n GV c6 tudi doi con tré nén
thich nghi nhanh vai su thay doi tich cuc, lun c6 tinh than hoc hoi, trau doi kién thic
va ludn hoc tap, nang cao trinh d6 chuyén mon dé dap wng yéu cau giang day, NCKH
va phuc vy cong dong.

Ti 1& nguoi hoc/GV va khéi lugng cong viéc cua tirng GV trong Bo mén duoc
xac dinh rd rang va dugc gidm sat boi cac don vi chire nang trong Nha truong thdng
qua cic vin ban quy dinh dinh muc thoi gian lam viéc, gio chuan giang day va NCKH,
g6p phan dam bao va nang cao CLDT, NCKH va phuc vu cong ddng.

Cac van ban vé cac tiéu chi tuyén dung, lya chon GV dé b nhiém dugce quy dinh
rat rd rang va duoc cdng khai rong rii dén toan thé vién chic trong toan truong. Trén
co s& d6, B mon da tuyén dung duoc doi ngli GV dap ¢ng cac tiéu chuan vé trinh do
giang day, NCKH, c6 cac k¥ ning vé tin hoc va ngoai ngit. Cac GV luén trung thanh
v6i duong 161, chi trwong cua Pang va chinh sach, phép luat cia Nha nuéc, giit gin
dao dirc nha gido va dat nhiéu thanh tich trong cong tac. Nhiéu GV dugc tuyén dung
da va dang dugc dao tao SPH ¢ cac truong dai hoc cé uy tin trong va ngoai nudc.
Nhitng GV sau khi dugc dao tao & nudc ngodi vé da tiép tuc phat huy nang lyc nghién
ctru, gop phan vao viéc nang cao uy tin cua Bé6 moén, Khoa va Nha truong. Bo mon co
GV d4 tham gia vao To xay dung dy 4n Erasmus+.

Ning lyc cua doi ngii GV duge xac dinh rd rang, nhat quan. Cong tac danh gia,
phan loai vién chirc va nguoi lao dong hang nam dwgc Nha Truong thuc hién nghiém
tic va danh gia chinh x4c nang luc cia GV. Hau hét GV cua Bo mon cd két qua danh
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gia, phan loai vién chac hang nam & mac hoan thanh tét nhiém vy tré [én.

Nhu cau vé dao tao va phéat trién chuy@n mon cua doi ngii GV, chuyén vién dugc
Nha trudong va Khoa, Bo mon xac dinh rd, c6 ké hoach chién lugc clng véi dé 1a
nhitng hoat dong duoc trién khai kip thoi va phu hop; c6 ché d6 dai ngd cu thé vé kinh
phi va thoi gian. Nha truong lubn tao diéu kién thuan lgi cho nhitng GV nhan dugc
hoc bdng hoc tap va nghién ctu tai cac nuéc trén thé gigi va nhitng GV tham gia vao
viéc xay dung ho so cac du &n qubc té.

3.1.7. Dji ngii nhan vién

Viéc quan tri theo két qua cong viéc caa GV duoc Truong DHTN trién khai sau
rong da gitip tao dong luc va hd tro manh mé cho cac hoat dong dao tao, NCKH ciing
nhu cac hoat dong phuc vu cong dong. Nhiéu GV cua B mén dat danh hiéu Chién si
thi dua cép co sd, cap bo, Gidy khen cua Hiéu truong.

Doi ngiit GV ctia Bo mon tham gia nhiéu loai hinh nghién ciu khac nhau gom: dé
tai khoa hoc cac cap, cong bb két qua nghién ctu trén cac tap chi, hoi thao trong nudc
va qudc té co uy tin, tham gia cac dy an nghién ciru trong va ngoai nudc, Xuat ban giao
trinh, sach chuyén khao. Poi ngii nhan vién hd tro cua Truong va cua Khoa c6 di s6
luong, c6 kinh nghiém cong tac va dam bao vé pham chat, ning luc, trinh do chuyén
mon nghiép vu hd trg, phuc vu tét cho cong tac dao tao, NCKH va céc hoat dong phuc
vu cong ddng.

Nha truong c6 van ban quy dinh cac tiéu chi tuyén dung, bo nhiém, diéu chuyén
nhan vién rd rang, cu thé va dugc céng bd céng khai. Cac ké hoach, théng bao, két qua
va quyét dinh tuyén dung dugc thuc hién nghiém tdc, cong khai va minh bach.

3.1.8. Ngwoi hoc va hoat dong hé tro' nguoi hec

Cong tac tuyén sinh nganh Ké toan cua khoa Kinh té luon duoc xac dinh rd rang,
cdng bd cong khai va cap nhat thuong xuyén trén website caa Khoa, Bo mon, Ban tu
van tuyén sinh cua Truong. Tir d6, ngudi hoc 1udn c6 day du thdng tin vé& nganh hoc,
chuong trinh hoc tap nganh Ké toan, tao ra tam thé hoc tap tich cyc ¢ SV ngay tir nim
thir nhat.

Viéc giam sat, kiém tra, danh gia két qua hoc tap, rén luyén caa nguoi hoc duoc
thue hién chat ché va nghiém tlc dudi nhiéu hinh thiac khac nhau gidp GV, CVHT kip
thoi ndm biat duoc tinh trang hoc tap va rén luyén cua ngudi hoc dé cd thé nhic nho,
dong vién, gidp nguoi hoc cai thién két qua trong hoc tap va rén luyén.
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Doi ngii Tro ly Khoa, CVHT c¢6 kinh nghiém, trach nhiém sin sang hé tro va tu
van kip thai cho nguoi hoc trong viéc lya chon hoc phan trong CTDT, phuong phap
hoc tap, rén luyén, thuc tap, thuc té. Mai trudong sinh hoat lanh manh, ning dong va
séng tao gidp ngudi hoc hinh thanh nhitng ki ning tét trong hoc tap va trong cudc
séng. Cong tac tu van, gidi thiéu viéc 1am, két néi doanh nghiép dugc thyuc hién biang
nhiéu hinh thic gitp ngudi hoc nganh Ké toan c6 co hoi tiép can viéc 1am sau khi ra
truong.

Véi co s& vat chat day du va hién dai, Truong DPHTN luon dap ung tét cac nhu
cau hoc tap, sinh hoat va rén luyén caa ngudi hoc: mdi trudng hoc tap c6 canh quan
xanh, sach, dep, rong réi, bé tri hop ly, an toan, lanh manh tao diéu kién sinh hoat
thuan loi va tam ly thoai mai cho nguoi hoc, SV nganh Ké toan dugc phat trién day du
ca vé thé chat 1an tinh than, phét huy tinh cha dong trong hoc tap va NCKH. Khi hoc
tap tai Trudong PHTN, SV duoc phat huy tinh dan chu, sang tao, quyén tu quyét caa
mdi c& nhan. Tir &6 méi quan hé, ang xt gitra GV va SV ¢6 sy mém mai va linh hoat,
tao ra mOi truong tam ly xa hoi tich cuc trong hoc tap va giang day.

3.1.9. Co sé vdt chdt va trang thiét bi

Hé thdng phong 1am viéc va phong hoc va céc phong chirc ning cua Trudng dam
bao dién tich theo quy dinh va dugc trang bi cac thiét bi phi hop vai yéu cau dao tao
va NCKH cua CB, GV va SV cuaa nganh Ké toan; Nha truong c6 ké hoach kiém tra
dinh ky, ké hoach stra chira va nang cap céc trang thiét bi.

Thu vién cta Nha trudng ¢d ngudn tai lieu ddi dao, phong phi, dugc bd sung,
cap nhat hang nam dé phuc vu cong tic dao tao va NCKH cua Nha truong va nganh
Ké toan gilp cho GV va SV Nganh c¢6 nhiéu lya chon phl hop véi ning luc cia ban
than. Hang nam, Thu vién ciing tién hanh ldy y kién danh gia caa GV vé séch,
TLTK... bo sung dé bao dam tinh cap nhat cua thong tin.

Cac phong thuc hanh tin hoc, ké toan trén may tinh dwoc trang bi day du céc
trang thiét bi pht hop véi hoat dong thyc hanh cia SV va ludn c¢6 ngudi phu trach
thudng xuyén, qué trinh quan 1y va danh gia hiéu qua sir dung cac trang thiét bi ludn
dugc cap nhap hang nam.

Hé thdng cdng nghé thdng tin vé co ban dap Gmg duoc yéu cau cho hoat dong
dao tao va nghién ciu cua cac nganh dao tao néi chung va nganh Ké toan néi riéng;
khi ¢6 sy ¢ hé théng cong nghé thong tin dugc hd trg twong ddi Kip thoi. Nha trudng

173



c6 céac hoat dong kiém ké, dinh ky sita chita, bao dudng hé théng cong nghé théng tin
ddng thoi hoat dong dau tu mai hién dai héa hé théng cong nghé thong tin duoc chd
trong. Toan Trudng da duoc phu séng WiFi, tao diéu kién rat thuan lgi cho CB, GV,
SV trong hoc tap va nghién cuu.

Nha trudong ludn quan tdm dén cong tac vé sinh maéi truong, phong chong chay
nd, stc khoe, an ninh trat ty cho CB, GV, vién chirc va SV. Cac tinh hudng khan cip
nhu thién tai, dich bénh, ..duoc Nha truong quan tam xu ly kip thoi.

3.1.10. Nang cao chdt lugng

CTDT va CTDH nganh K¢é toan duoc thuc hién ding quy trinh, quy dinh, c6 su
ra soat, danh gia va thuong xuyén cai tién theo dinh ky nham nang cao CLDT, dép g
t6t yéu cau cua xa hoi.

Quy trinh kiém tra danh gia duoc thiét ké va té chuc thuc hién mot cach co hé
thong, dong bo, chit ché, nghiém tic va duoc ra soat thuong xuyén theo ting hoc ky.

B6 mon di co phong trao NCKH rat manh, huy dong duoc sy tham gia cua tat ca
cac GV trong Bo mon ciing nhu cac em SV. Hau hét cac dé tai NCKH déu gan két
chat ché véi cac nhiém vu dao tao va ¥ nghia thyc tién 1a phuc vu dao tao, cong dong.
Théng qua NCKH, SV hoa nhap tbt véi cdng viéc nghién ciu va van dung trong moi
truong lam viéc nganh Ké toan.

Nha trudng va khoa ludén quan tdm, dau tu cac thiét bi tin hoc, hé théng mang,
phan mém hoc tap; hé thong phong thuc hanh duoc trang bi trang thiét bi can thiét; hé
théng KTX cuta trudng duoc b tri ¢ noi yén tinh, an ninh tbt, dap tng tét, nhu cau an
&, sinh hoat va hoc tap cua SV.

3.1.11. Két qua dau ra

Cac CVHT, Tro Iy dao tao, Hoi SV va Ban cha nhiém khoa Kinh té ludn cap
nhat tinh hinh SV théng qua nhiing budi sinh hoat l6p va cac hoat dong khéac va co
nhitng huéng giai quyét pha hop. Véi nhitng SV thdi hoc, CVHT ¢6 su trao d6i dé
hiéu duoc nhitng khé khan, vudng mac va cé nhiing tu van phl hop cho cac em.

Hau hét SV nganh Ké toan ludn cé y thirc hoc tap tét. Poi ngii GV cua Bo mon,
dic biét 1a cac CVHT, thudng xuyén quan tdm, nam bat tinh hinh hoc tap caa SV, kip
thoi hd tro va giai quyét nhitng kho khan trong hoc tap, gitip SV hoan thanh CTDT;
Ban Giam hiéu Nha truong va Phong Dao tao dai hoc kip thoi théng bao téi nhitng SV
bi cham tién trinh, con no mén, chua hoan thanh chuong trinh hoc... ¢ SV nam théng
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tin va hoan thanh chuong trinh hoc.

Nha trudng ludn quan tdm va tao diéu kién dé nguoi hoc 6 co hoi tim kiém viéc
lam; Truong thuong xuyén khao st ti 18 c6 viéc 1am cua SV; ti 16 SV nganh Ké toan
c6 viéc lam tuong dbi cao so véi cac nganh khac trong Truong.

Bo mén cd d6i ngit GV tré, c6 chuyén mén cao va ¢ nhiéu cong trinh khoa hoc
duoc cdng b trén tap chi trong nuéc va quéc té uy tin, day chinh 1 nhitng didu kién
thuan loi trong viéc huéng dan SV NCKH.

3.2. Nhitng diém ton tai ciia chwong trinh dao tao
3.2.1. Muc tiéu va chudn dau ra ciia chwong trinh ddo ta0

Muyc tiéu caa CTDT c6 thay d6i, cap nhat nhung chua thyc su theo kip vai cac
thay doi, quy dinh mai vé ké toan, kiém toan, ciing nhu cac yéu cau méi vé nghé
nghiép ké toan, kiém toan trong cudc cach mang cong nghiép 4.0.

Chua trién khai duogc viéc lay y kién online vé CBR ctua CTDT nganh Ké toan
danh cho SV sau mdi nim hoc/khod hoc. Bong thoi, viéc lay y kién phan hoi cua cac
bén lién quan vé CBR cua CTDT nganh Ké toan con chua rong rii dén cac don vi st
dung lao dong trong ca nudce, dac biét 1a khu vec Nam Trung Bo - Tay Nguyén.

3.2.2. Ban mo td chwong trinh dao tao

Ban mé ta CTDT chua dugc so sanh vai cidc ban mo ta CTDT cua cac truong
nuéc ngodi. Ban md ta CTPT con chua cung cap day du thdng tin vé cac van dé ngoai
noi dung kién thirc va ki nang nhu hoc phi, hoc bong trong qué trinh hoc ciing nhu dia
chi lién lac dé giai thich cac van dé lién quan khi ngudi hoc can giai dép.

Viéc lay y Kkién danh gia dong gop tir cac bén lién quan con chua di siu vao ting
mon hoc cu thé do d6 cac danh gia con mang tinh chung chung.

3.2.3. Cdu tric va ngi dung chwong trinh day hoc

Viéc lay y kién déng gop cuia nha sir dung lao dong va cuu SV khi xay dung
CTDH chua duoc thuc hién thuong xuyén.

Y kién gop y cua cac don vi sir dung lao dong, nguoi hoc ddi véi cac hoc phan
nham dam bao dat duoc CPR ctia nganh 1a chua thyc su rd rang, cha yéu 1a nhitng gop
y Vé Cau tric ndi dung dé cuong chi tiét cac hoc phan.

CTDH duoc thiét ké theo trinh ty mot cach logic theo cac nam hoc, tuy nhién

thoi lwong danh cho céc hoc phan thuc té sir dung may tinh chua nhiéu.
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3.2.4. Phwong phdp tiép cgn trong day va hoc

Viéc t6 chirc khao sét, 1dy y kién phan hdi caa cac nha tuyén dung, GV, cuu SV...
dbi véi triét ly gido duc, muc tiéu gido duc chua dwgc Nha truong tién hanh theo dinh
k.

Chat lugng dau vao, y thic hoc tap caa mot bo phan SV con han ché gay kho
khin cho viéc té chire cac hoat dong giang day theo hudéng tich cuc. Hiéu qua dat duoc
ctia phuong phap giang day chua dwgc phat huy téi da khi ma mot bo phan SV chua
thich nghi hay dap ing duoc vaoi kha nang tu hoc.

Cbng théng tin hoc tap truc tuyén cia Nha trudng hién nay chwa duoc thiét 1ap
hoan thién. Do dé, phuong phap hoc tap truc tuyén chua duoc phat huy nham giam bét
thoi gian dén Iop, tang cudng thoi gian ty hoc cho ngudi hoc.

3.2.5. Pdnh gid két qud hoc t@p ciia nguoi hoc

Chua c6 su phan tich dinh lugng timg dé thi theo cap do dé, trung binh, khd, qua
kho dé phan loai va danh gia két qua hoc tap cia SV mét cach chinh xac, do d6 mot sb
dé thi chua dat dugc yéu cau cao vé danh gia theo cac murc nang luc, chua bao quat hét
duoc cac noi dung dap ung CPR cua hoc phan. CBR vé muc ty chi va chiu trach
nhiém hau nhu chi dugc danh gia thong qua 20 - 30% diém chuyén can, hoic & mot sd
hoc phan truc tiép dé cap dén mac tu cha va chiu trach nhiém trong thuc hanh nghé
nghiép: Thuc té, thuc tap, ...

Mic du cac quy dinh vé danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc da duoc trinh
bay chi tiét, rd rang trong dé cwong hoc phan, dugc GV phd bién truc tiép vao dau ki
hoc, dugc dang tai trén trang web caa Nha truong, tuy nhién viéc phdi hop céc kénh
trién khai con chua that su ddng bo. Ngoai ra, hau hét cac hoc phan déu chua xay dung
duoc ban rubrics dé danh gia hoc phan.

Cong tac thong ké, phan tich két qua hoc tap cia ngudi hoc chua dugc thyc hién
thudng xuyén va dong bo & tat ca cac hoc phan dan dén viéc khong c6 co s dé thyuc
hién viéc diéu chinh dé thi cho pht hop. Do d6, mot s6 dé thi chua dat dugc yéu cau
cao vé danh gia theo cac mirc ning lic, chua dap tng dugc CDR cua hoc phan.

3.2.6. Dgi ngii giang vién, nghién ciu vién

Chua cé chinh sach dii ngd théa dang dé thu hit nhan tai. Doi ngii GV cta B
moén hau hét 1a tré nén kinh nghiém giang day chwa nhiéu, nhiéu GV trong B6 mén
dang di hoc NCS, cao hoc nén kho khin cho viéc t6 chirc, trién khai cac hoat dong &
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Bo mdn. S6 lugng SV nhap hoc ¢é chiéu hudng giam st nén viéc phan cong gid giang
dam bao du chuan cho GV thudc cac bd mén gip kho khin.

Bén canh viéc giang day va NCKH, GV Bo mén con tham gia quan 1y, diéu hanh
nhiéu hoat déng khac trong Nha truong nhu: Lanh dao khoa, Bi thu Poan truong,
Cong doan, CVHT, ... Tuy vay, ché do vu dai, diéu kién lam viéc chua du tét dé thu
hat dwgc ngudén GV c6 trinh d6 chuyén mén cao.

Hién nay viéc quan tri theo két qua cong viéc cua GV vé NCKH cua Nha truong
van chua c6 muc khen thuéng cho nhitng GV ¢é nhiéu gio NCKH vuot dinh mic
chuan ma chi méi dung lai & viéc tinh gid chuin NCKH hang nam. Néu thiéu thi bo
gio giang con néu thira thi khéng duoc bao luu sé gio NCKH cho mét niam tiép theo.
3.2.7. Dgi ngii nhdn vién

Nha trudng chua thuong xuyén phan tich vi tri viéc 1am cua do6i ngii nhan vién dé
xac dinh cac chi tiéu tuyén dung va str dung doi ngii nay hop 1y hon.

Céc khoa dao tao, bdi dudng chuyén mén, nghiép vu cho doi ngii nhan vién chua
duge Nha truong t6 chic thuong xuyén.

Viéc theo doi, giam sat va danh gia hi¢u qua cong viéc cia doi ngli nhan vién
chua dua trén quy dinh vé khéi luong cong viéc cu thé ddi véi ting vi tri vieéc 1am nén
viéc quan tri theo két qua cdng viéc ctia nhan vién chua thuc su hiéu qua.

3.2.8. Nguoi hoc va hoat dong hé tro nguoi hec

Mic du da c6 nhiéu cb gang trong cong tac tuyén sinh nhung chinh sach tuyén
sinh cua Truong, Khoa van chua thyc sy hdp dan dé thu hat duoc nhiéu thi sinh gioi,
¢6 nang lyc vao nganh Ké toan. Thi sinh nhap hoc vao nganh Ké toan dya vao diém thi
cua ky thi tot nghiép THPT qudc gia va diém hoc ba thuong khong cao cho nén chat
luong dau vao chua cao. Trong khi 6, CTPT cuia nganh K& toan yéu cau ngay cang
nang cao, diéu d6 dan dén tinh trang mot s6 SV khéng theo kip CTDT cua Khoa, két
qua hoc tap chua cao. Ngoai ra, can luu ¥ nita 1a s6 thi sinh duoc cdng nhan tring
tuyén va s thi sinh dang ky nhap hoc khéng khép véi nhau, ty 1¢ thi sinh dang ky
nhap hoc thap.

3.2.9. Co sé'vdt chdt va trang thiét bi

Mic di Nha truong c6 ké hoach kiém tra dinh ky trang thiét bi, co s¢ vat chat tuy
nhién tién do bao dudng, stra chira van con cham, mot s6 thiét bi cia bo mdn van chua
dugc bao dudng va nang cap kip thoi.
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Thu vién chua ¢ hé théng muon - tra tai liéu tu dong, cach quan Iy van con chua
duoc hién dai hoa.

Chét luong wifi & mot s6 khu vuc va trong mot sé thoi diém con chua tét. Nha
treong da trién khai dé &n day hoc truc tuyén nhung chua hoan thanh. Bén canh d6, hé
théng phan mém phuc vu dao tao cho nganh Ké toan cap nhat cham hon so véi thuc té
thi truong.

3.2.10. Nang cao chdt lwong

Viéc lay y kién phan hoi mang tinh chinh thire, duoc tiéu chuan héa qua cac bo
cau hoi dang duoc thyuc hién theo yéu ciu cua Nha truong, con thiéu sy cha dong tur
phia Khoa. Hé thdng giéo trinh, hoc liéu tham khao sir dung chu yéu cua cac truong
dai hoc trong nudc. Hon nita, hién tai van chua c6 cac thiét bi hd tro thuc té cho céac
GV cua Khoa, Bo mon dé huéng dan ngudi hoc tiép can cac phuong phéap hoc tap hién
dai.

3.2.11. Két qud dau ra

Viéc dbi sanh vé ty 1 SV tot nghiép, thdi hoc vai cac truong khac chua thuc hién
duoc.

Mot s6 SV bi cham tdt nghiép so véi tién @6 cua Nha truong do con chua chu
dong vai ké hoach hoc tap cua ca nhan, dan dén chua tich ity du sé tin chi quy dinh,
hodc chua hoan thanh cac diéu kién CDR vé ngoai ngit, gi4o duc qubc phong, giao duc
thé chat. Viéc rat ngan thoi gian tét nghiép déi voi SV nganh Ké toan (it hon 4 nam) 1a
tuong d6i kho do doi hoi SV dau tu nhiéu thoi gian va cong suc, khéi luong kién thirc
nhiéu nén SV e ngai khi dang ky hoc vuot mén & mdi hoc ky.

C6 mot ty 1& nhat dinh SV nganh Ké toan chap nhan lam trai nghé sau khi tot
nghiép, dac biét 1a nhitng ban SV méi ra truong. Van con mot sé6 SV chua c6 ké hoach
ca nhan, chua thuc sy nd lyc ciing nhu dinh huéng muc tiéu nghé nghiép rd rang nén
van gip kho khin trong qua trinh tim viéc 1am sau khi tét nghiép.

Viéc lién lac véi hé théng cuu SV cia Truong néi chung va caa nganh Ké toan
noi riéng van con han ché. Viéc lién lac két ndi véi nguoi st dung lao dong chua tao
thanh mang lugi, mai chi dung lai & viéc khao sat.

Mot s6 SV chua ndm rd vai tro va tm quan trong cia NCKH nén con rut ré
trong viéc ding ki hoat dong nay. Ngudn kinh phi hd trg NCKH SV qué thap, thoi
gian nghién ciu han ché do mét sb yéu té nhu SV ban ké hoach ca nhan, diéu nay 1am
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cho viéc trién khai nghién ciru thuc té caa mot sé dé tai gap kho khan.

Mtc do hai 10ng cta cc bén lién quan con it duge dbi sénh véi cac don vi bén
ngoai Trudng dé co thém co s& cai tién chat lugng CTDT.
3.3. Ké hoach cai tién chit lwong chwong trinh do tao

Dé khic phuc cac ton tai trén, Bo mdn Ké toan, khoa Kinh té 1&n ké hoach cai
tién CTDT bit dau tir nam hoc 2021 - 2022 nhu sau:
3.3.1. Muc tiéu va chudn dau ra ciia chuwong trinh dao tao

B6 mon s& tiép tuc chu dong ldy y kién da chiéu tir ngudi hoc, nha tuyén dung,
cac chuyén gia,...dé ra soat va diéu chinh muc tiéu dao tao cho dap ng yéu cau nhan
luc caa cudc cach mang cong nghiép 4.0. Muc tiéu cia CTDT nganh Ké toan s& dugc
ra soat va chinh sira (néu can thiét) dé dam bao ludén phd hop véi st ménh, tim nhin
cuaTruong DPHTN va Luat GHDH.

Trong thoi gian tGi Bo mon s& phat huy hon nira trong viéc gan két gita muc
tiéu cia CTPT véi CDR cia CTPT nganh Ké toan va xay dung CDR bao quat cac yéu
cau cua ngudi hoc.

B mdn sé& té chic mot hoi thao véi dai biéu moi 1a dai dién 1anh dao cac so ban
nganh, cac doanh nghiép, cac don vi linh vic hanh chinh sy nghiép va céc cyu SV dé
ling nghe y kién phan hoi, gop ¥ vé CPR ciia CTPT nganh Ké toan dé ra soat, diéu
chinh, b6 sung CPR ctia CTDT nganh Ké toan duoc cap nhat va hoan thién hon.
Ngoai ra, Bo mdn sé tiép tuc khao sét online lay y kién phan hoi cua ngudoi hoc, cuu
SV va don vi sir dung lao dong vé CPR ciia CTDT nganh Ké& toan trén hé thong
website cua B6 mén mot cach déu din, thudng xuyén va rong rai hon. Bong thoi, ting
cudng hon nira trong viéc cong khai rong raii CBR cua CTPT nganh Ké toan bang
nhiéu hinh thic da dang, phong phu hon dé SV nam bat day du, kip thoi, tir d6 ¢o ¥
thirc hoc tap va rén luyén diung dan va chii dong.

3.3.2. Ban mo td chwong trinh dao tao

Tt nam hoc 2021-2022 tré vé sau, Bo mon sé& tiép tuc ra soat, cap nhat CTDT
theo dinh ky, ma rong quy md, pham vi déi twong SV, cuu SV va don vi st dung lao
dong lay y kién phan hoi vé CTPT trong cac nim hoc tiép theo dé co6 duoc nhiéu
thong tin cho viéc hoan chinh dé cuong chi tiét hoc phan va bd sung thém nhiéu mén
tu chon hon cho phu hop Véi thuc tién; tiép tuc ra soat, cap nhat, viét lai & cuong chi
tiét cia mot s6 hoc phan dap ung hon nita nhu cau cia x& hoi, chd trong phan bo thoi
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gian cho viéc thuc hanh.

B6 mon s& tiép tuc t6 chuc cac hoi nghi, toa ddm chuyén mén dé rat kinh nghiém
trong cong tac day va hoc, nang cao chat luong giang day.
3.3.3. Cdu trlc, ngi dung chuwong trinh day hoc

Bo mdn s& tiép tuc diéu chinh, cap nhat, b6 sung CTDH nganh Ké toan dua trén
CDR theo dinh ky it nht 2 nam 1 1an. Cac hoc phan déu duoc thiét ké dua trén CBR
cuia CTPT. Tét ca cac hoc phan trong CTDT duoc day theo phuong phap tich cuc “lay
ngudi hoc 1am trung tim”, dé ngudi hoc duoc rén luyén cac k§ ning can thiét, phat
huy duoc tinh sang tao, tich cuc chu dong, tao moi diéu kién thuan lgi cho SV tét
nghiép dap tmg duoc yéu cau cua thi truong lao dong.

Bat dau tir nam hoc 2021 - 2022, viéc lay y kién dong gop cua nha sir dung lao
dong va cyu SV ddi véi CTDH sé& duoc Bo mén thyc hién dinh ky mot cach day di va
sau rong hon. Dua trén nhitng ¥ kién dong gép nhan dugc, CTDH hoc s& duoc diéu
chinh, bd sung mét cach cu thé, pht hgp nhim nang cao CLDT SV nganh Ké toan. Bo
mon s& dinh ky t6 chixc hoi thao lay y kién phan hoi tir cac bén lién quan vé noi dung
cuia cac hoc phan trong CTPT, gitp cho viéc dong gop cuia cac hoc phan dbi véi viéc
dat duoc CPR cua CTDT tét hon. Bén canh d6, B6 mon tiép tuc ra soat, danh gia, cap
nhat va bo sung dé cuong chi tiét cho tat ca cac hoc phan dua trén hudng dan cua Bo
GD&DT, Nha truong va cac y kién gop y cua cac bén lién quan dé phd hop véi xu
hudng hoi nhap cua thi truong lao dong.

T nam hoc 2021-2022, Bo mon tang cudong cap nhap CTDH nganh Ké toan
truong DPHTN cho phi hop cac CTDT tién tién trong nudc va qubc té, ting cuong tinh
tich hop cia CTDH nganh Ké toan truong PHTN. Bén canh d6, Bo mon s& ting
cudng thoi gian cho cac hoc phan sir dung may tinh ciing nhu dua nhiéu hoc phan vao
hoc thuc té trén may tinh nhu cac hoc phan hé thng thdng tin ké toan, t6 chic hach
toan ké toan.

3.3.4. Phwong phdp tiép cdgn trong day va hoc

B mén s& chu dong, phéi hop véi cac don vi chirc ning c6 lién quan ddy manh
viéc quang ba thong tin, dinh ky thuc hién viéc t6 chic lay y kién phan hoi tir phia cac
nha tuyén dung, GV ciing nhu cyu SV Vvé triét ly gido duc, muyc tiéu gido duc cua
Truong va caa nganh Ké toan. Dua vao cac thong tin nay sé gidp cho B6 mén bé sung,
hoan thién muc tiéu gido duc va cap nhat lai CTDT nham dap tng tét hon véi yéu cau

180



thuc tién.

Tang cudng dau tu, mua sam, hién dai héa co s vét chat, trang thiét bj hd trg
tich cuc cho viéc nang cao chat lwgng day va hoc nganh Ké toan. Bén canh d6, Bo
mon s& dé& nghi Nha trudng ddy manh cong tac tuyén sinh, lya chon phwong thirc tuyén
sinh phi hop nham cai tién chat luong SV dau vao. Ngoai ra, Bo mén s& hoan thién,
cai tién CTDT theo hudng phl hop hon véi yéu cau thyc tién cua cac doanh nghiép,
diéu kién kinh té - x& hoi dac biét trong bdi canh hdi nhap quéc té cling nhu cudc cach
mang c6ng nghiép 4.0 didn ra manh m& hién nay; ting cudng hop tac véi céc té chic
hiép hoi nghé nghiép nhu Hoi Ké toan & Kiém toan Viét Nam, Hoi Kiém toan vién
hanh nghé Viét Nam, Hiép hoi Ké toan Cong chung Anh Quéc,... to chic cac hoat
dong ngoai khda vé nghiép vu va cac hoat dong bo trg dé nang cao ky ning nghé
nghiép ciing nhu co hoi viée lam cho nguoi hoc; tao co hoi cho SV tiép xic sém hon
va nhiéu hon cac hoat dong thuc té tai cac doanh nghiép.

B6 mon s& tiép tuc cap nhat dé cuong chi tiét theo hudng day manh hoat dong tu
hoc, ty nghién cau caa SV. T6 chuc tét cac budi hd tro ki nang can thiét gitp cho SV
c6 kha nang tu hoc, tu nghién ctiru, nhat 1a SV nam thir nhat. Bén canh do, GV tiép tuc
cai tién phuong phap giang day nham hd trg SV rén luyén ki ning.

3.3.5. Pdnh gid két qud hec t@p ciia nguoi hoc

B6 mon s& trién khai xay dung ban rubrics cho tat ca cac hoc phan trong CTDT.

Nha Truong, Khoa t6 chirc thong ké, phan tich két qua hoc tap caa ngudi hoc &
tat ca cac hoc phan dé diéu chinh céc ndi dung cho phu hop véi viéc danh gia mtc do
dap ung CPR ciia hoc phan. Bén canh d6, tirng bd mon s& ting cudng cong tac danh
gia, diéu chinh dé thi, két qua thi mot cach thudng xuyén va déng bo dé dé thi dat
dugc yéu cau cao vé danh gia theo cac muc ning luc, dap
3.3.6. Doi ngii giang vién, nghién cizu vién

Nha truong ¢6 chinh sach thu hat nhan tai hop ly, GV chu dong khac phuc nhiing
kho khin riéng dé nang cao ning luc giang day, NCKH, va phuc vu cong dong. Khoa
tiép tuc dong vién, tao diéu kién cho GV dugc hoc tap, bdi dudng ning cao trinh do
chuy&n mdn, nghiép vu va niang luc giang day, niang lyc NCKH; chu dong dé xuat véi
Nha truong nhiing y tuéng vé chinh sach dii ngd thuong nién va dot xuat dé cé thé thu
hit ngudn GV c6 trinh d6 chuyé&n mén cao.

Thuc hién céc cudc khao sat nham xac dinh nhu cau dao tao va nang cao trinh do
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chuyén mon cta doi ngii GV; 1én ké hoach cu thé dé trién khai dinh ky hang nam,
ddng thoi kién nghi kip thoi vé co ché chinh sach dé tao diéu kién thuan loi vé thoi
gian, céng viéc dé GV c6 thé tham gia cac khoa dao tao, boi dudng vé ngoai ngir va
nang cao nang luc chuyén moén nghiép vu.

3.3.7. Dgi ngii nhdn vién

Nha trudng can chi trong cong tac khao sat, danh gia thuong xuyén hoat dong hd
trg ciia doi ngil nhan vién tir GV va ngudi hoc dé quy hoach doi ngii nay dap ung tot
hon cho nhu cau dao tao, NCKH va céc hoat dong phuc vu cong dong. Nha truong tiép
tuc hoan thién va cé cac chinh sach dii ngd, khen thuéng va bdi dudng chuyén mén
phli hop va xing dang cho doi ngii nhan vién hd tro. Bén canh dé, Nha truong ciing
can c6 céac ké hoach dao tao, boi dudng d6i ngii nhan vién nay dé luon dam bao pham
chat, ning lyc, trinh d6 chuyén mén nghiép vu phuc vu cho céng viéc.

Nha trudong can xay tiép tuc xay dyng va hoan thién bo tidu chi danh gia cong
viéc cu thé cua tung vi tri viéc lam dé tir 46 c6 chinh sach tuyén dung, b6 nhiém doi
ngil nhan vién hop 1y hon. Bén canh d6, Nha truong can lién tuc hoan thién, nang cap
va cap nhap hé thong website ciia Truong va cac don vi thuoc Truong. Cac van quy
dinh méi va cac quyét dinh ciing can nhanh chong duoc dwa dén cac déi twong lién
quan.

Vé phia B mon tiép tuc thuc hién khao sat nhu cau vé dao tao, bdi dudng va
phét trién chuy@n mon, nghiép vu cua doi ngil nhan vién. Trén co s d6, BO mon xay
dung ké hoach bdi dudng chuy@n mdn, nghiép vu phu hop véi d6i ngii nhan vién cua
minh. Khoa dé nghi Nha trudng thudng xuyén t6 chic cac khoa dao tao, bdi dudng
chuy&n mén, nghiép vu thiét thuc cho d6i ngil nhan vién nham phuc vu tét hon trong
cong tac dao tao, NCKH va phuc vu cong déng caa Bo mon, Khoa va caa Truong.
3.3.8. Nguwoi hoc va hoat dong hé tro' nguoi hec

Nha Truong, Khoa tiép tuc phat huy cac mat manh trong tuyén sinh, ludn cong
khai va cap nhat cac thdng tin tuyén sinh trén website cua Truong va Khoa. Bo sung
chi tiét théng tin vé nganh hoc, mén hoc mai ciia nganh dé thi sinh va SV ¢é céi nhin
day du vé nganh Ké toan.

Bo mdn s& phéi hop véi Khoa va cac don vi lién quan trong trudng dé thuc hién
mot s6 cdng viéc nhu sau: (1) Thay doi, bo sung hinh anh va théng tin chi tiét vé
nganh Ké toan, chinh sach tuyén sinh, tao ra sy hap dan va cubn hat dbi vai thi sinh;
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(2) Trong cac gio giang, cac budi ndi chuyén, sinh hoat chuyén dé, khoa tap huan, mdi
GV trong Khoa phai c6 trach nhiém giéi thiéu day du, chi tiét, va tich cuc vé Khoa,
nganh Ké toan ciing nhu cac chuyén nganh khac cta Khoa. (3) Lanh dao Khoa s& phi
hop chit ch& véi Ban tu van tuyén sinh cua Nha truong dé dua ra cac chién lugc, cach
thirc tuyén sinh phd hop, tuyén du chi tiéu dé ra trong nim hoc. Pac biét 1a c6 thé thu
hat dwgc ngay cang nhiéu céc hoc sinh gioi, ¢6 ning luc vao hoc nganh Ké toan.

B mdn tiép tuc cap nhap CTDT, cac quy dinh, quy ché kiém tra, danh gia két
qua hoc tap va rén luyén cua nganh Ké toan dén nguoi hoc hing nim. Ting cudng
khuyén khich SV NCKH théng qua kinh phi hd trg thuc hién dé tai, ting thém cac
hoat dong ngoai khoa dé phat trién ki ning mém.

3.3.9. Co sé Vit chdt va trang thiét bi

B mon s& yéu cau Nha trudng tiép tuc trang bi thém co sd vat chat dé nang cao
chat lugng day va hoc ciia GV va SV nganh Ké toan. Khoa dé nghi Nha truong can
nang cao tién d6 bao dudng céac trang thiét bi nham tranh sy hong héc khdng can thiét,
stra chira kip thoi dé dam bao qua trinh 1am viéc va hoc tap cia GV va SV; dau tu
trang bi phan mém quan 1y thu vién hién dai, xay dung cong thong tin dién tir va phat
trién tai nguyén sb.

Vé canh quan méi trudng, vé sinh, Nha truong can tiép tuc thuc hién tot cac hoat
dong dam bao vé sinh méi trudng, phong chdng chay nd, sic khoe, an ninh trat ty.
3.3.10. Nang cao chat luwong

Nha truong can tiép tuc hoan thién va nang cap phan mém, céc cong cu khao sat
y kién SV; Phong QLCL ting cuong tuyén truyén nang cao y thic cua SV trong viéc
tham gia phan hoi y kién cho Nha truong nham gitp Nha trudng c6 day du thdng tin
hon dé dé cai tién CTDT dam bao su twong thich, phu hop véi CBR va céac dich vy hd
trg nguoi hoc.

Trong cac budi sinh hoat 16p, CVHT céac 16p s& ting cudng Vviéc tuyén truyén
nang cao y thac cia SV trong viéc tham gia phan hoi y kién cho Nha truong; Khoa sé
cha dong thuc hién thu thap thém théng tin phan hoi tir cac bén lién quan cin cir vao
quy dinh lay y kién cac bén lién quan cua Nha truong bang cach ting cuong khao sét,
t6 chtrc cac hoi nghi véi cac SV da tét nghiép cling nhu nha st dung lao dong dé nam
rd hon nhu cau nhan lyc cua x3 hoi, tir d6 dam bao su tworng thich va phu hop cua
CTDT véi thuc té.
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Khoa Kinh té, bo mon Ké toan s& tiép tuc tap trung phat trién mot sé bai giang
thanh gido trinh va ting cudng ding ky viét, xuat ban cac gi4o trinh, sach chuyén
nganh dé phuc vu nhu cau cua ngudi hoc; xay dung ké hoach bién dich tai liéu nudc
ngoai sang tiéng Viét nham ting thém ngudn hoc lidu cho ngudi hoc. Bén canh dé, Bo
mon s& tiép tuc danh gia va thu nhap théng tin lién quan phuc vu cho viéc cap nhat,
diéu chinh CTDT theo dinh ky nhim nang cao CLDT, dap ung yéu cau cia xa hoi.
Ngoai ra, hé théng chuong trinh, tai lidu giang day s& tiép tuc cap nhat thuong xuyén
cac chuan muyc ké toan ban hanh. Pinh huéng CTDT trong thdi gian téi theo huéng
tiém can véi chuan muc ké toan qudc té, tiép tuc ting cuong hop tac véi to chic
ACCA.

Khoa s& t6 chirc cac budi tap huin phuong phap giang day cho cac GV trong
Khoa; cac bo mén ting cudng td chirc dy gio giang cua cac GV trong bé mén, dic biét
la cac GV tré, dé gop y cho nhau nham nang cao chat lugng giang day, phd hop voi
CDR. Bén canh d6, tiép tuc phat huy lgi thé cua Khoa Ia luc lugng CB, GV nhiét tinh,
nang dong, co chuyén maon tbt, ludn y thirc vai tro, trach nhiém trong viéc xay dung va
dong gop vao qua trinh day va hoc, danh gia két qua hoc tap cua nguoi hoc.

Dé hd tro ning cao CLPT, Khoa s& chu dong xay dung cac nhom nghién ciu két
hop gitra GV va SV.

3.3.11. Két qua dau ra

Bo mon s& tiép tuc giam sat chat ché& tinh hinh hoc tap cua SV, tim hiéu ly do
thdi hoc ciia SV dé c6 nhimng tu van, dinh huéng tét hon cho SV khi nhap hoc. Ban
Chu nhiém Khoa clng véi Phong Pao tao dai hoc s& tién hanh ra soat, nhic nho SV
chu dong véi ké hoach hoc tap va kip thoi hoan thanh cac diéu kién CPR, dé viéc xét
t6t nghiép ciia SV duoc dam bao ding tién d6. Phat huy téi da vai tro cia CVHT trong
viéc theo dbi, huéng dan, giam sat va tu van SV trong sudt qué trinh hoc tap, kip thoi
nam bat thong tin dé SV ra truong dung tién do. Bong thoi, ting cudng twong tac
thong tin vaéi SV qua trang web cua B mon, Khoa.

Truong va Khoa tiép tuc xay dung hé thdng lién lac véi mang lugi cuu SV hoan
chinh; xay dung hoan chinh cac khau trong viéc gan két dao tao véi doanh nghiép.
Pong thoi, tiép tuc phat huy viéc luu trir, phan tich di lidu nguoi tét nghiép co viéc
1am dé dua ra cac giai phap thiét thuce hon ddi véi nguoi hoc.

Tuyén truyén va dinh huéng ngay tir ¢au khoa hoc cho SV vé tim quan trong cua
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NCKH va phat huy su anh huéng caa cac GV trong Khoa, Bo mén c6 cac cdng trinh
NCKH gié tri, tao dong luc cho SV trong Khoa dam mé NCKH. Phat huy nhitng cong
cu tao dong luc tét cho SV nhu: cong diém khuyén khich hoc tap, cip hoc bong céc
khoa hoc bdi dudng cac cong cu hd tro lam NCKH.

Khoa s& tang cudng hon nita cac budi sinh hoat ngoai khda vé ky ning mém;
khuyén khich thém nhiéu SV trong Khoa tham gia cac hoat dong Poan - Hoi va
NCKH dé rén luyén cac ki ning mém can thiét cho cong viéc thuc té sau nay. Pong
thoi, khuyén khich cac em hoc thém tiéng Anh, doc tai liéu hoc tap va NCKH bang
tiéng Anh dé cai thién kha ning ngoai ngi.

Khoa, Bo mon sé& thiét 1ap mdi quan hé chat ché, thudng xuyén hon giita GV -
SV - nha sir dung lao dong dé dam bao sy tuong tac, phan hoi thudng xuyén, tin cay
va chét luong. Tiép tuc duy tri viéc thu thap y kién khao sat dé danh gia duoc su hai
long cuia cac bén lién quan. Tiép tuc cai tién CTDT, chat lugng day va hoc; co sd vat
chat phuc vu giang day, hoc tap, NCKH dé ngay cang nang cao su hai 1ong cua céac

bén lién quan.
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3.4. Tong hop két qua tw danh gia

Bang 3.1. Bang téng hep két qua tw danh gia chwong trinh dao tao

Tén co sé gido duc: Pai hoc Tay Nguyén
Ma: TTN

Tén CTDT: Ké toan
Ma CTPT: 7340301

Tong hop theo tiéu

P A Thang danh gia ,
Tiéu chuan, chuin
tiéu chi TV I
Chua dat Dat yle
S6 )
Muc | tiéu tiéu
® (3 (6] B chi chi
dat dat
(%0)
Tiéu chudn 1
Tiéuchi 1.1
4.00 3 100
Tiéu chi 1.2
Tiéu chi 1.3
Tiéu chudn 2
Tiéu chi 2.1
4.33 3 100
Tiéu chi 2.2
Tiéu chi 2.3
Tiéu chudn 3
Tiéu chi 3.1
4.33 3 100
Tiéu chi 3.2
Tiéu chi 3.3
Tiéu chudn 4
Tiéu chi 4.1
_ 5.00 3 100
Tiéu chi 4.2
Tiéu chi 4.3
Tiéu chudn 5 5.00 5 100
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Tiéu chi 5.1

Tiéu chi 5.2

Tiéu chi 5.3

Tiéu chi5.4

Tiéu chi 5.5

ol o1 o1 o1 Ol

Tiéu chuan 6

Tiéu chi 6.1

Tiéu chi 6.2

Tiéu chi 6.3

Tiéu chi 6.4

Tiéu chi 6.5

Tiéu chi 6.6

Tiéu chi 6.7

4.86

100

Tiéu chudn 7

Tiéuchi 7.1

Tiéu chi 7.2

Tiéu chi 7.3

Tiéuchi 7.4

Tiéuchi 7.5

o1l o1 o1 o1 o1

5.00

100

Tiéu chuan 8

Tiéu chi 8.1

Tiéu chi 8.2

Tiéu chi 8.3

Tiéu chi 8.4

Tiéu chi 8.5

o1l o1 o1 o1 o1

5.00

100

Tiéu chuan 9

Tiéu chi 9.1

Tiéu chi 9.2

Tiéu chi 9.3

Tiéu chi 9.4

ol o1 o1 O1

Tiéu chi 9.5

4.80

100
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Tiéu chugn 10

Tiéu chi 10.1 5

Tiéu chi 10.2 4

Tiéu chi 10.3 5 4.67 6 100
Tiéu chi 10.4 5

Tiéu chi 10.5 5

Tiéu chi 10.6 4

Tiéu chugn 11

Tiéuchi11.1

Tiéu chi 11.2
4.00 5 100

Tiéu chi 11.3

Tiéuchi11.4

I I I )

Tiéu chi 11.5

banh gia chung CTDT 4.63 50 100

* Ghi chu:
- Ghi bang s nguyén murc danh gia cho ting tiéu chi.
- Mitc danh gia chung cua tiéu chuan va CTDT 1a trung binh sé hoc mutc ddnh

gia cua cac tiéu chi, tinh dén 2 s6 thap phan sau dau phay.
Pak Lak, ngay thang  ndm 2021

THU TRUONG CO SO GIAO DUC
(Ky, ghi rd ho tén va dong dau)
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12.

PHAN IV: PHU LUC

Phu luc 8. Co sé dir liéu kiém dinh chit lwgng chwong trinh dao tao
CO SO DU LIEU
KIEM PINH CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO
Thoi diém béao cao: Tinh dén ngay 30/11/2020

Théng tin chung vé co sé gido duc

Tén co sé gido duc (theo Quyét dinh thanh lip)

Tiéng Viét: Truong Pai hoc Tay Nguyén

Tiéng Anh: TayNguyen University

Tén viét tit ciia co s6 gido duc

Tiéng Viét: TTN

Tiéng Anh: TNU

Tén trwéc ddy (néu cé): Khong

Co quan/B§ chii quan: B Gido duc & Pao tao

Dia chi: 567 Lé Duan, thanh phé Buén Ma Thuot, tinh Pak Lik

Théng tin lién hé: Pi¢n thoai (0262)3825185. S fax (0262)3825184

E-mail: dhtn@ttn.edu.vn. Website: www.ttn.edu.vn

Nim thanh ldp co sé gido duc (theo quyét dinh thanh lip): 1977
Thoi gian bdt diu dao tao khéa I: 1977

. Thoi gian cdp béng tot nghiép cho khod I: 1981
11.

Logi hinh co s gido duc:
cong lap X< Ban cong[_] Dan lap [ ] Tu thuc [_]
Loai hinh khac (d& Nghi ghi 18)........evevereceeeeeieeereeese s
Théng tin chung vé don vi thure hién chwong trinh dao tao

Tén Khoa thuc hién CTPT (theo Quyét dinh thanh Idp)

- Tiéng Viét: Khoa Kinh té

- Tiéng Anh: Faculty of Economics

13.

Tén viét tat ciia Khoa thuc hién CTPT:

- Tiéng Viét:
- Tiéng Anh:

14.

Tén trwéc ddy (néu co)
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15. Tén CTDT
- Tiéng Viét: Ké toan
- Tiéng Anh: Accounting
16. Ma CTDPT: 7340301
17. Tén truwdce day ciia CTPT (néu c6): Khong
18. Pia chi cia Khoa thuc hi¢n CTDT:
Truong Pai hoc Tay Nguyén — 567 L& Duan — Tp.Budn Ma Thuét, tinh Dak Lik
19. Sé dién thogi lién hé: (0262).3853274. Sé fax:
20. E-mail: khoakinhte@ttn.edu.vn

Website: https://www.ttn.edu.vn/index.php/kkinhte
21. Néim thanh lgp Khoa/Bé mon (theo Quyér dinh thanh Idp):

- Nam thanh 1ap Khoa: 1997

- Nam thanh 1ap B mon Ké toan: 1997
22. Thei gian bit ddu dao tao khéa | (ciia CTPT):

23. Thei gian cdp bang tét nghiép cho khoa | (ciia CTPT):

I11. Gi6i thiéu khai quat vé don vi thue hién chwong trinh dao tao

24. Khai quat vé lich si phét trién, tom tdt thanh tich néi bdt ciia don vi thiec hign
CTPT (Néu tom tat cdc giai dogn phat trién, tong so nganh, chwong trinh, ... quan hé
hop tac, thanh tich néi bat)

Khoa Kinh té duoc thanh lap vao ngay 21 thang 02 nim 1997 theo Quyét dinh
s6 91/TCCB cua Hiéu truong Truong Pai hoc Ty Nguyén trén co sd B6 mon Kinh té
thudc khoa Nong Lam nghiép. Khi thanh 1ap, Khoa c¢6 12 giang vién va duoc to chuc
thanh 3 bo moén Kinh té, Quan tri kinh doanh va Ké toan. Cung véi thoi gian, khoa
Kinh té ngay cang phat trién vé d6i ngii giang vién, qui mé dio tao va phat trién thanh
khoa da nganh. Muc tiéu ctua Khoa 1a “tro thanh mot trung tam dao tao, nghién ciru va
ti vin cé uy tin trong linh vuc ludt kinh doanh, kinh té, quan 1y, tai chinh va ngdn
hang ¢ Tay Nguyén véi trinh @6 va chdt lwong theo kip cdc trwong dai hoc hang dau &
Viet Nam va khu vuec”.

Dén nay, Khoa da dao tao duoc hon 20.000 sinh vién dai hoc hé chinh quy tot
nghiép ra truong, hon 5.000 hoc vién hé VLVH, hon 200 hoc vién thac sy va nhiéu
hoc vién hé dao tao ngin han, gop phan vao phat trién kinh té - xd hoi ving Tay
Nguyén. Ty 1& sinh vién tot nghiép ra truong dat xuét sic va gioi chiém khoang 20%.
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Nhiéu sinh vién ra truong da giit cac vi tri can bo chii chét trong cac doanh nghiép, céc
co quan nha nuéc cip tinh, huyén va xd & cac tinh Tay Nguyén. Hién tai, tong sb
nguoi hoc dang theo hoc cac nganh ctia Khoa bac dai hoc 1a gén 1.700 sinh vién, bac
thac si 1a 85 hoc vién va bac tién si 1a 2 nghién ctru sinh.

Tinh dén thang 12 nim 2020, Khoa c6 51 can bd vién chirc dam nhan giang
day, trong d6 c6 01 Pho gido su, 09 tién si va 43 thac si, 13 giang vién dang lam NCS,
trong d6 c6 9 NCS ¢ nudc ngoai. Téng sé6 Bo mon cua Khoa 14 06 bd mén, bao gdm
Kinh té, Quan tri kinh doanh, K& toan, Tai chinh - Ngan hang, Thong tin kinh té va
Luat kinh doanh.

Cic bdc dao tao va logi hinh dao tao ciia Khoa: Khoa Kinh té hién dang dao
tao cac bac: dai hoc (chinh quy va VLVH), thac si va tién si, vi 9 chuyén nganh dao
tao (Bang 4.1).

Bang 4.1: Cac bac dao tao va loai hinh dio tao ciia Khoa Kinh té

Bac dai hoc
Vira lam vira hoc Bac | Bac
STT Nganh ddo tao Chinh | Dai Lién Vin thac | tién
quy | hoc | thénglén | bang2 st st
bH
1 | Quan tri kinh doanh X X X X
2 | Kétoan X X X X
3 | Taichinh Ngan hang X X X X
4 | Kinhté X
5 | Kétoan - Kiém toan X
6 | Kinh doanh thuong X
mai
7 | Kinh té phat trién X
8 | Kinh té ndng nghiép X X X X
9 | Quanlykinhté X

Ngoai ra, Khoa Kinh t€ con dao tao ngan han céc linh vuc K& toan truong,

Thuc hanh ké khai bao céo thué, Thuc hanh ké toan va tap huan theo nhu ciu cho cac
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loai hinh doanh nghiép trén dia ban tinh Pik Lik va cac tinh 1an can trén khu vuc Tay
Nguyén.

Nghién ciru khoa hoc ciia Khoa:

Hoat dong nghién ciru khoa hoc ciia Khoa Kinh té dang theo hai hudng: Gmg
dung va Iy thuyét. Huéng Gng dung, cac linh vuc nghién ctru bao gom Kinh té noéng
nghiép va phat trién nong thon; Kinh té ho, trang trai; Nghién ctru vé SMEs va HTX;
Nghién ciru Marketing; Nghién ciru chinh sach néng thon; Nghién ciru kinh té, quan ly
tai nguyén va moi trudng; Nghién ciru Ké toan va ké toan - kiém toan; Nghién ctru tai
chinh vi mé, hé théng tai chinh trong nong thén. Hudng 1y thuyét, cac linh vue nghién
ctru bao gdm Mo hinh 1y thuyét; M6 hinh kinh té luong; Kiém dinh cac 1y thuyét véi
s6 liéu thuc tién.

Trong 5 nam qua (2016 - 2020), cac giang vién cua Khoa da chu tri va tham gia
thuc hién 03 dé tai cép Nha nuéc/Nafosted; 06 dé tai cép Bo/Tinh; 39 dé tai cép CO SO,
02 dy 4n nudc ngoai. Thong qua cac dé tai nghién ciru, cac giang vién da cong bd 34
bai bao qudc té (trong d6 c6 nhiéu bai thudc danh muc ISI, Scopus), 138 bai bao trong
nude, 15 bai viét tham gia hoi thao qudc té va 74 bai viét tham gia hoi thao qudc gia va

30 sach, giao trinh phuc vu dao tao.
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25. Co ciu té chizc hanh chinh cia co sé gido duc va don vi thuc hign CTPT
25.1. Co cdu té chirc hanh chinh cia truong Pai hoc Tay Nguyén

DPANG UY

HOI DONG TRUONG

BAN GIAM HIEU

—
e __ 5( CACBDOANTHE

v * v ; v ; * A

CAC KHOA, VIEN DAO TAO [« -» CAC PHONG CHU’C NANG [« -» CAC TRUNG TAM, THU’ VIEN

y

- % CAC DON V| THYC HANH

Chan nudi - Tha y Phong Co s& vat chét The vign Eentlvieplouonolaibociiay
Nguyén
o R e i ia Trung tdm Gido duc Quédc phong Trudng Mam non
DD Il e FUBIE CR) EB il B va an ninh Truong PHTN thuc hanh 11711
Khoa hoc Tw nhién va Coéng

. X ) o [UFS L Trudng Trung hoc Phd thang
nghé Phong Bao tao dai hoc Trung tdm H6 tro' Sinh vién thure hanh Cao Nguyén

Kinh té Phong Dao tao sau dai hoc VIR, tgm lfhoahhoc o h ol va
Nhan van Tay Nguyén

Ly luéan chinh tri Phong Hanh chinh Téng hop Trung tdm Ngoai ngl - Tin hoc

Ngoai nglr Phong Ké& hoach Tai chinh Trung tdm Thoéng tin
Néng Lam nghiép Phong Khoa rlocya Quan hé
quoc te
Sw pham Phong Quan ly chét lvong
Cha thich
Y Duoc Phong Thanh tra Phap ché ,
M®i quan hé chi,dao
ié o & si 3 Moi M6i quan hé phoi hop = = = = ==
Vichlcond ”%Ef;}'g“ poclalbiol Phang T4 chirc can bd SEEN L

So @6 4.1: Co cau td chirc ciia treong Pai hoc Tay Nguyén
25.2. Co cdu t6 chic hanh chinh cia Khoa Kinh té

l CHIUY KHOA KINH TE

CONG POAN & BDOAN

THANH NIEN BAN LANH PAO KHOA

CAC TO DANG

I | | B | |

A0 o BO MON N
N BO LEON BO MON = BO MGON
BO MON QUAN - TAIL N
THONG i BO MON LUAT
KE TRI B CHINH -
TOAMN i TIN NCAN KINH TE KINH
B KINH KINH TE T DOANH
DOANH HANG

1 1 1 1 1 1

So d0 4.2: Co cau td chirc ciia Khoa Kinh té - trwomg Pai hoc Tay Nguyén
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26. Danh sdch Ban linh dao co sé gido duc va danh sach can bg lanh dao chi chét

cua don vi thuc hi¢gn CTPT

Bang 4.2: Danh sach Ban lanh dao co sé giao duc va danh sach can b lanh dao

chi chét cia don vi thuc hién CTPT

, Hoc vi,
T (fﬁc Ho V3 t& Nam chirc Pién thoai Email
phgn o vatén sinh | danh, ién thoai mai
: chirc vu
Ban linh dao trwong Pai hoc Tay Nguyén
N Tién si,
1 Nouyen Thanh 479 | GVC, 1 4905467699 | trucdhtn@ttn.edu.vn
Trac Hicu
truéng
Pho Giao
su, Tién
2 | Ban Tran Trung Diing | 1961 2’\/CC 0916084089 | ttdung@ttn.edu.vn
Giam g
hiéu Pho Hicu
) truong
Pho Giao
su, Tién
3 “gr‘i}yen Van 1968 2’\/(:(:, 0766789268 | nvnam@ttn.edu.vn
Ph6 Hiéu
truong
Pon vi thuc hién CTDT
I. | Lanh dao cha chét ciia don vi
1. | Lanh dao Khoa Kinh té
Tién si,
1.1, Nguyen Thi Hal | 1979 | GVC, | 5919356677 |  nthyen@ttn.edu.vn
Yén Truong
Khoa khoa
Kinh Tién si,
te GVC, .
12. P3 Thi Nga 1977 | Pho 09140564g2 | dothinga@ttn.edu.v
Truong n
khoa
2. | Lianh dao Bd mon Ké Toan
Bo Thac si,

21| MO | gy ThiHien | 1968 | SV | 0905382551 |  bthien@ttn.edu.vn
Ké ' Truong
toan bé mdn
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Thac si,

x . GVC,
2.2 Nguyen Thi 1985 | Pho 0035058008 | NtPthaob@tin.edu.v
Phuong Thao , n
Truong
bé mdn
Il. | Cac to chirc Pang, Poan TN, Cong doan
Chi g
bo . o Tién si, ]
1. | Khoa | Nguyen ThiHai 1,479 | GVC Bl | 4919356677 |  nthyen@ttn.eduvn
. Yeén thu chi
Kinh o
X b()
té
Co‘ng Tién si,
doan N GVC
2. | Khoa | Nguyén Van bat | 1977 Ch t’ich 0914144384 nvdat@ttn.edu.vn
Kinh ¢
£ Cb
e
3. | Khoa | HaThiKim 1985 | thu Doan | 0914163575 | Nkduyen@ttn.edu.v
Kinh | Duyén n
té Khoa
Kinh té
I11. | Cac bo mén khéc cung thuc hign CTPT
$€!;1\i/l Thac si,
1. |chinh | [WongNeot | 1q75 | GV 14919356677 | tnhang@ttn.edu.vn
A Hang Truong
Ngan N A
A bd moén
hang
Thac si,
BM GVC,
Luat . s Pho
2. Kinh Trinh Thi Thay 1985 Truong 0972344322 ttthuy @ttn.edu.vn
doanh b6 mdn
phu trch
BM L
Thoéng 1(;'\6/%51’
3. |tin Nguyén Vin Hoéa | 1966 L 0849455555 nvhoa@ttn.edu.vn
. Truong
Kinh A
X bé mdn
e
(%E/e!m N Tién si,
4, |tri Ngy yen Ngoc 1967 GVC}’ 0935500000 | nnthang@ttn.edu.vn
Kinh Thang Trudng
bo mon
doanh
BM ) Tién si,
5. | Kinh | DUone ThEAL 11984 | GVC 10005900503 | ainhi@ttn.edu.vn
té Nhi Truong
bd moén
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27. Cac nganh/chuyén nganh dao tao cia don vi thuc hién CTPT
S6 luong chuyén nganh dao tao tién si: 01
S6 luong chuyén nganh dao tao thac si: 02
S6 luong nganh dao tao dai hoc: 08
S6 luong nganh dao tao cao dang: 0
S6 luong nganh (chuyén nganh) dao tao khac (dé nghi néu rd): 0
28. Céc loai hinh dao tao cia dom vi thuc hién CTPT (danh diu x vao cic 6 tuong

ung)

C6é Khong
Chinh quy X [
Khdng chinh quy X O
Tirxa I X
Lién két dao tao voi nudc ngoai ] X
X

[]

Lién két dao tao trong nuédc
Cac loai hinh dao tao khac (néu co, ghi rd ting loai hinh): Khong
Tong s cac nganh dao tao 09

IV. Can b, giang vién, nhan vién cia don vi thwe hién chwong trinh dao tao

29. Thong keé so lrgng can b, giang vién va nhan vién cia don vi thuc hién CTPT

Bang 4.3: S6 lweng can bd, giang vién va nhan vién cia don vi thuc hién CTPT

TT Phan loai Nam Nit | Tong sé
Can bd co hiru’
| Trong dé: 16 35 51
I.1 | Can bo trong bién ché 16 35 51
1 Cén bo hop ddng dai han (tir 1 nim tro 18n) va 0 0 0
hop dong khong xac dinh thoi han
Cac can b khac
Il | Hop d6ng ngan han (dudi 1 nam, bao gom ca | 03 0 03
giang vién thinh giang?)
Tong sb 19 35 54

1Can b6 co hitu 1a can by quan 1y, giang vién, nhan vién trong bién ché va can bo hop dong dai han (tir 1 ndm tré
1én) hoac can b hop déng khong xac dinh thoi han theo quy dinh ctia Luat lao dong stra doi.

2Giang vién thinh gidng 13 can bd & cic co quan khac hodc can bd nghi huu hodc dién tu do dugc don vi thuc
hién chuong trinh dao tao moi tham gia giang day theo nhiing chuyén d&, khoa hoc ngén han hoic theo cac hoc
phén, théng thuong duge ky cac hop dong thai vu, hop dong ngén han (dudi 1 ndm) theo quy dinh ctia Luét lao
dong sira doi.
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30. Théng ké, phan loai giang vién

Bang 4.4: Théng ké, phan loai giang vién

GV co hitu GV
Trinh 6. hoc Sé | Gv trong gv hop | GV kiém tr.linh v
1T , lwong | bién ché dong dai nhiém la | giang _y
vi, chic danh ) ) quoc te
GV | tryctiep | han®tructiep | canbo | trong
giang day | giang day quanly | nudc
(1) (2) ©) (4) () (6) (7) (8)
1 | Gido su, Vién si 0 0 0 0 0 0
2 | Pho Gido su 1 0 0 1 0 0
3 | Tién si khoa hoc 0 0 0 0 0 0
4 | Tién st 6 0 0 6 0 0
5 | Thac si 44 31 0 10 3 0
6 | baihoc 3 3 0 0 0 0
Tong sb 54 34 0 17 3 0
Tong sé gidng vién co hitu = Cét (3) - ¢t (7) - cot (8) = 51 nguoi
Ty 1¢ gidng vién co hitu trén tong sé can bg co hitu: 94,44%
31. Quy dbi s6 lwong giang vién cia don vi

Quy dbi sé luong giang vién caa don vi thuc hién CTDT theo quy dinh tai khoan

3, Piéu 3 Thong tu s6 32/2015/TT-BGDDT ngay 16/12/2015 cua Bo truong Bo Gido

duc va Pao tao (néu don vi ¢6 giang vién c6 trinh @6 TSKH nhung khéng c6 hoc ham

thi tinh ngang véi Pho Gido su theo thir tu nhu ¢6t 3 trong bang 32).

S6 lieu bang 4.6 duoc lay tir bang 4.4 nhan véi hé s6 quy doi (Vi du doi Véi

truong dai hoc, hoc vién).

SHop dong dai han (str dung & day) bao gom hop dong dai han (tir 1 nam tré 1én) va hop dong khong xac dinh
thoi han.
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Bang 4.5: Quy doi sé lweng giang vién

GV co hitu
GV GV hop GV
Hé .| trong | dongdai | kiém
Trinh do, , So GV | GV | GV
SO bién han tryc | nhiém ,
hoc vi, churc lugng , . o thinh | quoc | quy
quy che truc tiep la can ] , |
danh .| GV . _ giang | te doi
doi tiep giang | bo quan
giang day ly
day
(1) (2) @ @4 () (6) (7) 8 | (O | (10)
Hé sb quy 1,0 1,0 03| 02| 02
doi
Giao su,
1 _ 5,0 0 0 0 0 0 0 0
Vién si
2 | Pho Gidosu | 3,0 1 0 0 1 0 0 0,9
Tién si khoa
3 3,0 0 0 0 0 0 0 0
hoc
4 | Tién si 2 6 0 0 6 0 0| 36
5 | Thac si 1 44 31 0 10 3 0| 34,6
6 | Daihoc 0,5 3 3 0 0 0 0 1,5
Tong 54 40,6

Céch tinh: Cot 10 = cot 3*(cot 5 + cot 6 + 0,3*cot 7 + 0,2*cot 8 + 0,2*cot 9)

32. Théng k&, phan logi gidng vién co hivu theo trinh dg, gidi tinh va d tuoi

Bang 4.6: Thong ké, phan loai giang vién co hiru theo trinh d9, giéi tinh va d

tuoi
Phan loai
S6 theo gigi Phan loai theo tudi (ngudi)
Trinh d6 / hoc Ty 1§ )
TT lugng, tinh (ng)
vi | (%)
nguol < 30- | 41- | 51- >

Nam | Nir

30 40 50 60 60

1 | Giéo su, Vién si 0 0 0| O 0 0 0 0 0
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Phan loai
S6 theo gidi Phan loai theo tudi (ngudi)
Trinh 36 / hoc Ty 1€ ]
TT lugng, tinh (ng)
Vi | (%)
nguoi < 30- | 41- | 51- >
Nam | N
30 | 40 50 60 | 60
2 Pho Giao su 1| 1,85 11 0 0 0 1 0 0
3 | Tién si khoa hoc 0 0 0] 0| O 0 0 0| O
4 Tién si 611,11 3] 3 0 2 2 2 0
5 Thac si 44 | 81,48 15| 29 4 31 5 1 3
6 Dai hoc 3| 556 0| 3 2 1 0 0 0
Tong 54 | 100 19 35| 6| 34 8 3| 3

33.1. Tuéi trung binh ciia gidang vién co hitu: 37,94 tuéi

33.2. Ty l¢ giang vién co hitu co trinh do tien st tro lén trén tong so giang vién co hitu

cua don vi thuc hién CTPT: 12,96%

33.3. Ty Ié gidng vién co hitu c¢é trinh do thac si trén tong sé giang vién co hitu ciia
don vi thuc hién CTDT: 94,44%

33. Théng k&, phan logi gidng vién co hitu theo mire dé thwong xuyén s dung

ngogi ngiz va tin hec cho céng tac giang day va nghién cizu

Bang 4.7: Thong ké mire @9 sir dung ngoai ngir, tin hoc ciia giang vién co hiru

Ty 1€ (%) GV co hitu st

TT Tan suat sir dung dung ngoai ngit va tin hoc
Ngoai ngir Tin hoc
1 | Ludn sir dung (trén 80% thoi gian cua cong viéc) 12,96% 87,04%
2 | Thuong st dung (trén 60-80% thoi gian caa cong
. 18,52% 12,96%
Viéc)
3 | Doi khi sir dung (trén 40-60% thoi gian cua cong
. 61,11% 0%
Viéc)
4 | It khi str dung (trén 20-40% thoi gian cua cong
. 7,41% 0%
Viéc)
5 | Hiém khi sir dung hoac khong sir dung (0-20% thoi
oA . 0% 0%
gian cua cbng viéc)
Tong 100% 100%
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V. Ngudi hoc (chi tinh sé lwgng ngudi hoc ciia chwong trinh dao tao)

35. Ngwoi hoc bao gom sinh vién (CQ, VLVH, LT, B2) Tong sé ngwoi ding ky dw

tuyén vao chwong trinh dao tao, sé ngwoi hoc tring tuyén va nhdp hoc trong 5 niam

gdn ddy (hé chinh quy)

Bang 4.8: Tong sé nguoi hoc ding ky, tring tuyén va nhap hec

vao CTDT trong 5 nam
Don vi: nguoi
L Piém S0
oy Diém lwgng
So thi . tuyén trung sinh
sinh dang | So trt}mg Ty I¢ nhap dAu binh caa vien
Niam hoc | kyvao tuyéen canh 0C | o/ sinh quéc té
CTD‘”l_“ (ngwoi) | tranh thl.l’C‘t-é thang Vién nhap
(nguoi) (nguo) didm SJL;(;::] hoc
(nguo)
2015-2016 1392 598 50% 347 | 16.25 16.25
2016-2017 2318 585 40% 361 | 16.25 16.25
2017-2018 1869 595 38% 349 14 14
2018-2019 1748 801 55% 453 15 15
2019-2020 1286 1243 95% 553 15 15 2

36. Thong k&, phan logi sé lwong ngwoi hoc theo hoc CTPT trong 5 niam gan day

cac hé chinh quy va khéng chinh quy
Bang 4.9: Théng ké nguoi hoc thuc hién CTPT

Don vi: nguoi

L . 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
Cac tiéu chi
2016 2017 2018 2019 2020
1. Nghién ctu sinh 2
2. Hoc vién cao hoc 52 52 73 31 43
3. Sinh vién dai hoc
925 421 404 398 451
Trong do:
Hé chinh quy 821 421 404 398 451
Hé khong chinh quy 105 0 0 0 0
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37. Sé sinh vién quéc té theo hoc CTPT trong 5 nam gin ddy
Bang 4.10: Théng keé sinh vién quéc té theo hoc CTPT

Don vi: nguoi

Nam hoc
2015-20162016-2017]2017-2018 | 2018-2019 | 2019-2020
S6 luwong (nguoi) - - - - 2
Ty & (%) trén tong sé
y ._( ) g ] ] ] 0.44%
ngudi hoc

38. Ngwoi hoc ciia CTPT c6 ché 6 trong ky tlc xa/téng sé ngwoi hec co nhu cdu
Bang 4.11: Tinh hinh & KTX ciia ngwoi hoc cia CTDT

Cac tiéu chi

2015-2016

2016-2017

2017-2018

2018-2019

2019-2020

1. Tong dién tich phong ¢
(m?)

2. Ngudi hoc ¢ nhu cau vé
phong ¢ (trong va ngoai ky

tuc xa) (nguoi)

3. Nguoi hoc dugc ¢ trong

ky tic xa (nguoi)

4. Ty sb dién tich trén dau
nguoi hoc ¢ trong ky tlc xa

(M?/nguoi)

39. Sé lirong (ngwoi) Va ty 1é (%) ngwoi hoc ciia CTPT tham gia nghién ciru khoa

hoc

Bang 4.12: Théng ké ngudi hoc cia CTPT tham gia nghién ctiru khoa hec

Vién

Nam hoc
2015-20162016-2017]2017-20182018-20192019-2020
S6 lugng (ngudi) 8(361) | 8(349) | 0(453)| 4(453) | 16 (553)
Ty 1€ (%) trén tong 5o sinh 221% | 2,29% 0% | 088% 2,89%
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40. Thong ké sé lwong nguwoi hoc ciia CTPT tot nghiép trong 5 nam gan day

Bang 4.13: Théng ké nguoi hoc da tdt nghiép

Don vi: nguoi

Nim tét nghiép

Cac tiéu chi
2015/2016|2016/2017(2017/2018(2018/20192019/2020
1. Nghién ctu sinh bao vé thanh
cong luan an tién si
2. Hoc vién tt nghiép cao hoc 52 52 73 31 43
3. Sinh vién tét nghiép dai hoc
826 637 741 263
Trong do6:
Hé chinh quy 554 344 309 263
Hé khong chinh quy 272 293 432 0
4. Sinh vién tét nghiép cao dan
e : 76 0 19 3
Trong do6:
Hé chinh quy
Hé khong chinh quy
5. Hoc sinh tét nghiép trung cap
Trong do:
Hé chinh quy
Hé khdng chinh quy
6. Khac...
41. Tinh trang tét nghiép cia sinh vién hé chinh quy cia CTPT
Bang 4.14: Tinh trang tét nghiép cia sinh vién chinh quy
Nim tot nghiép
Cac tiéu chi 2018-
2015-2016 [2016-2017[2017-2018 2019-2020
2019
1. S6 lugng ngudi hoc tot 902 637 760 266 238
nghiép (nguoi).
2. Ty lengudihoctotnghiep | 700305 | 8249 | 50,1% | 60,14%
S0 Vi SO tuyén vao (%).
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Cac tiéu chi

Nim tét nghiép

2015-2016

2016-2017

2017-2018

2018-
2019

2019-2020

3. Panh gia cua ngudi hoc tot
nghiép vé chat luong CTPT:
A. Co s¢ gido duc/Bon vi thuc
hién CTDT khong diéu tra vé
van dé nay > chuyén xudng
cau 4

B. Co s¢ gido duc/Pon vi thuc
hién CTDT c6 diéu tra vé van
dé nay - dién cac thong tin
dudi day:

3.1. Ty I¢ nguoi hoc tra loi da
hoc duoc nhitng kién thac va
k§ nang can thiét cho cong
viéc theo nganh tét nghiép
(%).

3.2. Ty 1€ nguoi hoc tra o1 chi
hoc diroc mét phan kién thirc
va k¥ ning can thiét cho cong
viéc theo nganh tét nghiéep
(%).

3.3. Ty 1€ nguoi hoc tra loi
khong hoc duoc nhirng kién
thirc va ky nang can thiét cho
cong viéc theo nganh tét
nghiép

4. Nguoi hoc cé viéc lam
trong nam dau tién sau khi tot
nghiép:

A. Co s¢ gido duc/don vi thuc
hién CTDT khong diéu tra vé
van dé nay - chuyén xubng
cau 5

B. Co s¢ gido duc/ don vi thuc
hién CTDT c6 diéu tra vé van
dé nay > dién cac thdng tin
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Cac tiéu chi

Nim tét nghiép

2015-2016

2016-2017

2017-2018

2018-
2019

2019-2020

dudi day:

4.1. Ty 1€ nguoi hoc cé viéc
lam dang nganh dao tao (%).
- Sau 6 thang tét nghiép.

- Sau 12 thang tot nghiép.

4.2. Ty 1€ nguoi hoc cé viéc
lam trai nganh dao tao (%).

4.3. Thu nhap binh quéan/thang
cua nguoi hoc c6 viéc lam.

5. Panh gia caa nha tuyén
dung vé nguoi hoc tét nghiép
6 viéc lam dang nganh dao
fao:

A. Co s¢ gido duc/don vi thuc
hién CTPT khong diéu tra vé
van dé ndy = chuyén xubng
két thdc bang nay.

B. Co s gido duc/don vi thuc
hién CTDT c6 diéu tra vé van
dé nay > dién cac thong tin
dudi day:

5.1. Ty I& nguoi hoc dap ting
y&u cau cua cbng viéc, ¢ thé
sur dung dugc ngay (%).

5.2. Ty 1€ nguoi hoc co ban
dap ng yéu cau caa cong
viéc, nhung phai dao tao thém
(%).

5.3. Ty I¢ nguoi hoc phai dugc
dao tao lai hodc dao tao bd
sung it nhat 6 thang (%).

Ghi chu:

- Nguoi hoc tét nghiép 1a ngudi hoc co du diéu kién dé duoc cong nhan tt nghiép

theo quy dinh, ké ca nhitng nguoi hoc chua nhan duoc bang tét nghiép.
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- Ngudi hoc cé viéc lam la nguoi hoc tim duoc viéc 1am hoac tao dugc viéc lam.

- Nam dau tién sau khi tt nghiép: 12 thang ké tir ngay tét nghiép.

- C4c muyc bo tréng déu dugc xem 1a co sé gido duc/don vi thuc hién CTPT khong
diéu tra vé viéc nay.
VI. Nghién ciu khoa hoc va chuyén giao cong nghé
34. Sé lwong dé tai nghién citu khoa hoc va chuyén giao khoa hec cong nghé cia
don vi thuc hién CTPT dwoc nghiém thu trong 5 nim gan day

Bang 4.15: Tinh hinh nghién ciu khoa hec va chuyén giao KHCN

A S6 luong
TT | Phan loai dé tai S';f* 2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | Téng (da
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | quy doi)

) (2) 3 4) 6 | (6) (7 8 ©)
1 | Dé tai cap NN 2,0 0 0 1 0 1 4,0
2 | bé tai cap Bo* 1,0 1 0 3 0 1 5,0
3 | bé taicap 0,5

‘ 6 6 4 8 6 15,0

truong

4 | Tong 7 6 8 8 8 24,0

Céch tinh: Cot 9 = cot 3*(cot 4 + cot 5 + cot 6 + cot 7 + cot 8)
* Bao gom dé tai cdp B hodc twong dwong, dé tai nhanh cdp Nha nieoc.
**Hg 56 quy doi: Dya trén nguyén tdc tinh diém cong trinh cua Hgi dong chire danh gido su
Nha nuée (cé diéu chinh).

Téng sb dé tai quy doi: 37

Ty sé dé tai nghién ctu khoa hoc va chuyén giao khoa hoc céng nghé (quy doi) trén
can bd co hiru cua don vi thuc hién CTDT: 24/54
35. Doanh thu tir nghién cizu khoa hec va chuyén giao cong nghé ciia don vi thuc
hi¢n CTPT trong 5 nam gan day

Bang 4.16: Doanh thu tir hoat dong NCKH & CGCN

Doanh thu tr | Ty I¢ doanh thu tort NCKH Ty s6 doanh thu tir
NCKH va va chuyén giao cong nghé | NCKH va chuyén giao

TT Nim chuyén giao S0 V6i tong kinh phi dau | c6ng nghé trén can bo
cdng nghé (triéu | vao cua don vi thuc hién co hitu
VND) CTDT (%) (triéu VND/ nguoi)
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Doanh thu tur

Ty 1é doanh thu tir NCKH Ty sb doanh thu tir

NCKH va va chuyén giao cong nghé | NCKH va chuyén giao
TT Nam chuyén giao S0 V6i tong kinh phi dau | c6ng nghé trén can bo
cong nghé (triéu | vao cua don vi thuc hién co htru
VND) CTDT (%) (triéu VND/ ngudi)

1 |2015-2016 - - -
2 | 2016-2017 - - -
3 | 2017-2018 - - -
4 | 2018-2019 - - -
5 |2019-2020 - - -

36. So Iwong can bé co hizu ciia don vi thuc hién CTPT tham gia thuc hién dé tai

khoa hoc trong 5 nam gin diy

Bang 4.17: Tinh hinh thuc hién dé tai khoa hoc ciia can b co hiru

S6 lwong can bo tham gia
S6 luong dé tai Pé tai cap | Détaicap | Dé tai cap Ghi cha
NN Bo* truong
Tir 1 dén 3 dé tai 6 35 105
Tir 4 dén 6 dé tai 0 0 10
Trén 6 dé tai 0 0 0
Tong s6 can bo tham gia 6 35 115

* Bao gom de tai cdp Bé hodc twong dwrong, d@é tai nhanh cdp Nha niréc

37. So lwong ddu sach ciia don vi thuc hién CTPT dwoc xudt ban trong 5 nim

gdn ddy
Bang 4.18: So lweng dau sach cia CTPT dwoc xuat ban
S6 luong
T o He .
T Phén loai sach o 2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2019- Tong
SO ,
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | (da quy déi)

1 Séach chuyén 2,0 2 3 1 1 1

16,0

khao

2 | Séach gido trinh 1,5 0 0 0 0 5 5,0
3 | Sach tham khao 1,0 0 5 0 5 4 7,0

206




4 | Sachhwéngdan | 0,5 3 0 0 0 0 1,5

5 Tong 5 8 1 6 10 29,5

**Hg 56 quy doi: Dua trén nguy@n tic tinh diém cong trinh cia Hoi dong chic danh
gido su Nha nudc (co diéu chinh).
Tong sb sach (quy doi): 30
Ty s6 sach da dugc xuat ban (quy doi) trén can bo co hitu: 29,5/54
38. S6 lwong can b co hiru ciia don vi thuc hién CTPT tham gia viét sach trong
5 nim gin day

Bang 4.19: S6 lweng can b co hiru tham gia viét sach

S6 lwong can bo co hitu tham gia viét séch
S0 lugng sach Sach chuyén | Sach giao | Sachtham | Sach hudng
khao trinh khao dan
Tu 1 dén 3 cuén sach 24 15 42 9
Tir 4 dén 6 cudn séach 3 5 3 0
Trén 6 cudn sach 0 0 0 0
Tong s6 can bo tham gia 27 20 45 9

39. Sé lwong bai ciia cac can bg co hitu ciia don vi thuc hién CTPT dwoc ding
tap chi trong 5 nim gin day

Bang 4.20: So6 lweng bai ciia can bd co hiru déing trén cac tap chi

S6 luong
A ) He Tong
TT Phéan loai tap chi , 2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2019-
SO** (da quy
2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 |

doi)
1 | Tap chi khoa hoc quécté | 1,5 2 2 8 8 14 51
2 | Tap chi khoa hoc cap 1,0 29 15 29 18 47 -

nganh trong nudc
3 | Tapchi/tapsancuacip | 05 0 0 0 0 0 .
truong

Téng 31 17 37 26 61 189

**Hg 56 quy ddi: Dua trén nguyén tic tinh diém cong trinh cua Hoi ddng chirc danh gido su

Nha nuée (co diéu chinh).
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Tong s6 bai ding tap chi (quy di): 189

Ty s bai dang tap chi (quy d6i) trén can bo co hitu: 189/54

40. Sé Iwong can bg co hiru ciia don vi thuc hign CTPT tham gia viét bai ding tap

chi trong 5 nim gan day

Bang 4.21: S6 lweng can b co hiru tham gia viét bai diing tap chi

Noi dang
S6 lwong can bo co hitu c6 bai Tap chi khoa Tap chi khoa Tap chi/ tap

bao ding trén tap chi hoc qudcté | hoc cap nganh | san cép trudng
trong nudGC

Tur 1 dén 5 bai bao 14 9 -

Tu 6 dén 10 bai bao 3 30 -

Tur 11 dén 15 bai bao 1 10 -

Trén 15 bai bao 0 5 -

Tong sb can bo tham gia 18 54 -

41. Sé lweng béo cao khoa hec do can bg co hiru ciia don vi thuc hién CTPT bdo

cao tgi cac hgi nghi, hgi thdoe, dwoc ding toan vin trong tuyén tap cong trinh hay ky

yéu trong 5 nim gin ddy

Bang 4.22: S6 lweng béo céo khoa hec do cén bé co hiru béo céo tai cac hdi nghi,

hdi thao
S6 luong
TT | Phan loai hoi thao Hé |2015- | 2016- | 2017- | 2018- | 2019- | Téng (da
s6** | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | quy doi)
1 Haoi thao qudc té 1,0 2 2 7 3 1 15
2 | Hoi thao trong nudc 0,5 9 12 12 5 36 37
3 | Hoithao cap truong | 0,25 0 0 0 0 0 0
4 Tong 11 14 19 8 37 52

(Khi tinh Hgi thdo trong miréc sé khong bao gom cac Hgi thao cia co sé gido duc vi da

duoc tinh 1 lan)

**Hg s quy d6i: Dua trén nguyén tic tinh diém cdng trinh cua Hoi déng chirc danh

gido su Nha nudc (co diéu chinh).

Tong s6 bai bao cao (quy ddi): 52

Ty s6 bai bao cao (quy doi) trén can bo co hiru: 52/54
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42. Sé lwong can bé co hivu ciia don vi thuc hién CTPT cé bdo cdo khoa hoc tai
cac hgi nghi, hgi thdo diroc ding toan vin trong tuyén tdp cong trinh hay ky yéu
trong 5 ndm gan day

Bang 4.23: S6 lweng can bd co hiru c6 bao cao khoa hoc tai cac hdi nghi,

hoi thao
S6 luong can bo co hitu 6 béo Cap hoi thao
cao khoa hoc tai cac hoi nghi, hoi Hoi thao Hoi thao Hoi thao &
thao qudc té trong nudc truong
Tur 1 dén 5 béo cdo 14 40 30
Tur 6 dén 10 béo céo 1 5 0
Tur 11 dén 15 béo cao 0 2 0
Trén 15 bao céo 0 0 0
Tong s6 can bo than gia 15 47 30

(Khi tinh Hgi thao trong niréc sé khong bao gom cac Hgi thao cia trieong)
43. Sé bang phat minh, sang ché dwoec cap

Bang 4.24: S6 bang phat minh, sang ché dwec cap

S6 bang phat minh, sang ché duoc cap
Ném h(_)C . . r . . 4 . K
(ghi 0 noi cap, thoi gian cap, nguoi dugc cap)

2015-2016 -

2016-2017 -

2017-2018 -

2018-2019 -

2019-2020 -

44. Nghién ciru khoa hoc ciia nguwoi hoc
44.1. Sé lwong ngueoi hoc cia don vi thuc hién CTPT tham gia thuc hién dé tai khoa
hoc trong 5 nam gan day

Bang 4.25: S6 lweng nguoi hoc tham gia thuc hién dé tai khoa hoc

S6 lwong ngudi hoc tham gia
S6 lugng dé tai Pétaicap | Pétaicap | Dé taicap Ghi
NN Bo* truong cha
Tur 1 dén 3 dé tai 0 0 45
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Tu 4 dén 6 dé tai 0 0 0

Trén 6 dé tai 0 0 0

Téng sé nguoi hoc tham gia 0 0 45

* Bao gom dé tai cap Bo hoic twong duong, dé tai nhanh cap Nha nudc
44.2. Thanh tich nghién ctu khoa hoc cua sinh vién
(Thong ké cac gidi thurong nghién cizu khoa hoc, sang tao, cdc bai bdo, cong trinh diroc
cong bo)

Bang 4.26: Thanh tich nghién ctru khoa hec cuaa sinh vién

_ Sé lugng
Thanh tich nghién cuu

TT 2015- 2016- 2017- 2018- 2019-
khoa hoc
2016 2017 2018 2019 2020

S6 giai thuong nghién 0 0 0 1 0

ctru khoa hoc, sang tao

S6 bai bao duoc dang, 1 0 0 0 0
2 cong trinh dugc cong
bd

VI. Co sé vt chat, thw vién
45. Téng dién tich ddt si dung ciia co sé gi4o duc: 268.765 m?
46. Téng dién tich dat si dung ciia don vi thuc hién CTDT: 268.765 m?
47. Dign tich s dung cho cac hang muc sau (tinh bang m?):
- Noi lam viéc: 160 m?. Noi hoc: 822.055,8m?. Noi vui choi gidi tri: 7.850 m?
48. Dign tich phong hec (tinh bang m?)
- Tong dién tich phong hoc: 9.541 m?
- Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 1,32 m?
49. Téng sé dau sach thuge nganh dao tao dwoc sir dung tai Trung tam Thong tin
— Thu vién: 5.855 dau sach
Tong s dau sach trong phong tu liéu cua don vi thuc hién CTDT (néu c6): 319
dau sach
50. Téng sé may tinh cia don vi thuc hién CTDT:
- Dung cho hé thong van phong: 05 may
- Dung cho ngudi hoc hoc tap: 800 may

Ty s6 s6 may tinh ding cho ngudi hoc/ngudi hoc chinh quy: 0,11
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VIl. Tém tit mot so chi sé quan trong
Tir két qua khao sat ¢ trén, tng hop thanh mot sb chi sé quan trong dudi day:
1. Gidng vién:
Téng s6 giang vién co hitu (ngudi): 51 ngudi
Ty l¢é giang vién co hitu trén tong sb can bo co hitu (%): 94,44%
Ty 1& giang vién co hitu c6 trinh do tién si tré 18n trén tong s6 giang vién co hitu
cua don vi thuc hién CTDT (%): 12,96%
Ty Ié giang vién co hiru c6 trinh d6 thac si trén tong sé giang vién co hitu cua
don vi thuc hién CTDT (%): 94,44%
2. Ngwoi hoc:
Tong s6 nguoi hoc chinh quy (ngudi): 553
Ty s6 ngudi hoc chinh quy trén giang vién: 10,24
Ty 1& ngudi hoc tot nghiép so vai sb tuyén vao (%): 0,43
3. Pdnh gid ciia ngwoi hoc tét nghigp vé chdt lwong CTPT:
Ty Ié nguoi hoc tra 10i da hoc dugc nhitng Kién thic va ki ning can thiét cho
cong viéc theo nganh tét nghiep (%) .....cooveeveenee.
Ty 1é nguoi hoc tra 15i chi hoe diroc mét phan kién thuac va ky nang can thiét
cho cdng viéc theo nganh tét nghiép (%): ..............
4. Nguwoi hoc c6 viée lam trong nam dau tién sau khi tét nghiép:

Ty 1€ nguoi hoc ¢ viéc lam ding nganh dao tao (%):........

5. Pdnh gid ciia nha tuyén dung vé ngwoi hec tét nghiép co viéc lam ditng nganh
dao tao:

Ty 18 ngudi hoc dap ung yéu cau cua cong viéc, co thé sir dung duoc ngay

6. Nghién ciru khoa hec va chuyén giao cong nghé:
Ty sb dé tai nghién cau khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy d6i)
trén can bo co hiru: 24/54
Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can bo co hitu:...
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Ty s6 sach da duoc xuat ban (quy doi) trén can bo co hitu: 29,5/54
Ty s6 bai dang tap chi (quy dbi) trén can bo co hitu: 189/54
Ty s6 bai bao cdo (quy doi) trén can bo co hiru: 52/54
7. Co s6 Vit cht:
Ty s6 may tinh ding cho ngudi hoc trén ngudi hoc chinh quy: 0,11
Ty s6 dién tich phong hoc trén ngudi hoc chinh quy: 1,32m2/ngudi
Ty s6 dién tich ky tc x4 trén ngudi hoc chinh quy: 3,66m2/ngudi
(Ghi chu: Viéc hwong ddn ap dung quy dinh tir cdc van ban trich dan trén day sé dwoc
thay déi khi ¢6 van ban sira doi bé sung hodc van ban méi ban hanh cua cap c6 tham

quyén)
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